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1 Цели освоения дисциплины (модуля)  
- освоение современных подходов к интернет продвижению;  
- получение студентами базовых практических навыков в поисковой оптимизации 

сайта, запуске рекламных кампаний в социальных сетях, а также в области контекстной 

рекламы в Яндекс.Директ и Google Ads.  
  

2 Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы  

Дисциплина Аналитика интернет-маркетинга входит в обязательную часть 
учебного плана образовательной программы.  

Для изучения дисциплины необходимы знания (умения, владения), 

сформированные в результате изучения дисциплин/ практик:  
Основы рекламы и PR  
Основы теории коммуникации  
Информационные технологии в СМИ  
Знания (умения, владения), полученные при изучении данной дисциплины будут 

необходимы для изучения дисциплин/практик:  
Основы медиапланирования  
Разработка моммуникационного продукта  
Политический PR  

  
3 Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения  
дисциплины (модуля) и планируемые результаты обучения  
В результате освоения дисциплины (модуля) «Аналитика интернет-маркетинга» 

обучающийся должен обладать следующими компетенциями:  
  

Код индикатора  Индикатор достижения компетенции  

ОПК-5 Способен учитывать в профессиональной деятельности тенденции развития 

медиакоммуникационных систем региона, страны и мира, исходя из политических и 
экономических механизмов их функционирования, правовых и этических норм 
регулирования  
ОПК-5.1  Знает совокупность политических, экономических факторов, правовых 

и этических норм, регулирующих развитие разных 
медиакоммуникационных систем на глобальном, национальном и 

региональном уровнях  
ОПК-5.2  Осуществляет свои профессиональные действия с учетом механизмов 

функционирования конкретной медиакоммуникационной системы  

ОПК-6 Способен понимать принципы работы современных информационных технологий 

и использовать их для решения задач профессиональной деятельности  
ОПК-6.1  Осуществляет поиск, анализ и синтез информации с использованием 

информационных технологий  
ОПК-6.2  Применяет технологии обработки данных, выбора данных по 

критериям; строит типичные модели решения предметных задач по 
изученным образцам  

ОПК-6.3  Использует современные информационные технологии для решения 

задач профессиональной деятельности    



 4. Структура, объём и содержание дисциплины (модуля)  
Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных единиц 144 акад. часов, в том 
числе:  
– контактная работа – 8,6 акад. часов:  
– аудиторная – 6 акад. часов;  
– внеаудиторная – 2,6 акад. часов;  
– самостоятельная работа – 126,7 акад. часов;  
– в форме практической подготовки – 0 акад. час;  
– подготовка к экзамену – 8,7 акад. час  
 
Форма аттестации - экзамен  

          

Раздел/ тема  
дисциплины  К
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Аудиторная  
контактная работа  

(в акад. часах)  

С
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о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 

р
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о
та

 с
ту

д
ен

та
 

 

Вид 
самостоятельной  

работы  

Форма текущего 
контроля 

успеваемости и  
промежуточной 

аттестации  

Код 
компетенции  

Лек.  
лаб.  
зан.  

практ. 
зан.  

1. Основы поискового 
продвижения (SEO). 
Структура сайта, 
семантическое ядро  

 

1.1 Принципы работы 
поисковых систем  

3  

1  
  

15  

Усвоение 

лекционного 

материала. 

Конспектирован 

ие лекции. Работа 

с конспектом 

лекции на основе 

приема «инсерт». 

Составление 

плана ответа на 

вопросы для 

самопроверки. 

Подготовка к 

практическим 

занятиям. 

Проверка наличия 
таблицы ИНСЕРТ. 

Устный опрос. 
Проверка 

выполнения 
письменных 

заданий по теме 
занятия.  

ОПК-5.1, 
ОПК-5.2, 
ОПК-6.1, 
ОПК-6.2, 
ОПК-6.3  

1.2 Структура сайта. 
Оптимизация 
посадочных страниц.  

1  
  

15  

Усвоение 

лекционного 

материала. 

Конспектирован 

ие лекции. Работа 

с конспектом 

лекции на основе 

приема «инсерт». 

Составление 

плана ответа на 

вопросы для 

самопроверки. 

Подготовка к 

практическим 

занятиям. 

Проверка наличия 
таблицы ИНСЕРТ. 

Устный опрос. 
Проверка 

выполнения 
письменных 

заданий по теме 
занятия.  

ОПК-5.1, 
ОПК-5.2, 
ОПК-6.1, 
ОПК-6.2, 
ОПК-6.3  



1.3 Технический аудит. 
Юзабилити, 
коммерческие факторы.  

  
1  15  

Усвоение 

лекционного 

материала. 

Конспектирован 

ие лекции. Работа 

с конспектом 

лекции на основе 

приема «инсерт». 

Составление 

плана ответа на 

вопросы для 

самопроверки. 

Подготовка к 

практическим 

занятиям. 

Проверка наличия 
таблицы ИНСЕРТ. 

Устный опрос. 
Проверка 

выполнения 
письменных 

заданий по теме 
занятия.  

ОПК-5.1, 
ОПК-5.2, 
ОПК-6.1, 
ОПК-6.2, 
ОПК-6.3  

Итого по разделу  2   1  45     
2. Основы использования 
автоматических сервисов  

 

2.1 Яндекс.Директ  

3  

  
1  15  

Усвоение 

лекционного 

материала. 

Конспектирован 

ие лекции. Работа 

с конспектом 

лекции на основе 

приема «инсерт». 

Составление 

плана ответа на 

вопросы для 

самопроверки. 

Подготовка к 

практическим 

занятиям. 

Проверка наличия 
таблицы ИНСЕРТ. 

Устный опрос. 
Проверка 

выполнения 
письменных 

заданий по теме 
занятия.  

ОПК-5.1, 
ОПК-5.2, 
ОПК-6.1, 
ОПК-6.2, 
ОПК-6.3  

2.2 Google Ads  
  

1  15  

Усвоение 

лекционного 

материала. 

Конспектирован 

ие лекции. Работа 

с конспектом 

лекции на основе 

приема «инсерт». 

Составление 

плана ответа на 

вопросы для 

самопроверки. 

Подготовка к 

практическим 

занятиям. 

Проверка наличия 
таблицы ИНСЕРТ. 

Устный опрос. 
Проверка 

выполнения 
письменных 

заданий по теме 
занятия.  

ОПК-5.1, 
ОПК-5.2, 
ОПК-6.1, 
ОПК-6.2, 
ОПК-6.3  



2.3 ВК, Facebook, 
Instagram, TikTo  

  
1  15  

Усвоение 

лекционного 

материала. 

Конспектирован 

ие лекции. Работа 

с конспектом 

лекции на основе 

приема «инсерт». 

Составление 

плана ответа на 

вопросы для 

самопроверки. 

Подготовка к 

практическим 

занятиям. 

Проверка наличия 
таблицы ИНСЕРТ. 

Устный опрос. 
Проверка 

выполнения 
письменных 

заданий по теме 
занятия.  

ОПК-5.1, 
ОПК-5.2, 
ОПК-6.1, 
ОПК-6.2, 
ОПК-6.3  

2.4 ВК, Facebook, 
Instagram, TikTo  

   
15  

Усвоение 

лекционного 

материала. 

Конспектирован 

ие лекции. Работа 

с конспектом 

лекции на основе 

приема «инсерт». 

Составление 

плана ответа на 

вопросы для 

самопроверки. 

Подготовка к 

практическим 

занятиям. 

Проверка наличия 
таблицы ИНСЕРТ. 

Устный опрос. 
Проверка 

выполнения 
письменных 

заданий по теме 
занятия.  

ОПК-5.1, 
ОПК-5.2, 
ОПК-6.1, 
ОПК-6.2, 
ОПК-6.3  

2.5 Google Analytics  
   

21,7  

Усвоение 

лекционного 

материала. 

Конспектирован 

ие лекции. Работа 

с конспектом 

лекции на основе 

приема «инсерт». 

Составление 

плана ответа на 

вопросы для 

самопроверки. 

Подготовка к 

практическим 

занятиям. 

Проверка наличия 
таблицы ИНСЕРТ. 

Устный опрос. 
Проверка 

выполнения 
письменных 

заданий по теме 
занятия.  

ОПК-5.1, 
ОПК-5.2, 
ОПК-6.1, 
ОПК-6.2, 
ОПК-6.3  

Итого по разделу    3  81,7     
Итого за семестр  2   4  126,7   экзамен   

Итого по дисциплине  2  
4 126,7  

экзамен  

  



5 Образовательные технологии  
 

Для формирования компетенции и реализации предусмотренных видов учебной 
работы в учебном процессе используются следующие технологии.  

В процессе изучения дисциплины используются следующие образовательные и 
информационные технологии:  

Информационная лекция – последовательное изложение материала в 

дисциплинарной логике, осуществляемое преимущественно вербальными средствами 
(монолог преподавателя).  

Проблемная лекция – изложение материала, предполагающее постановку 
проблемных и дискуссионных вопросов, освещение различных научных подходов, 
авторские комментарии, связанные с различными моделями интерпретации изучаемого 

материала.  
Лекция-визуализация – изложение содержания сопровождается презентацией 

(демонстрацией учебных материалов, представленных в различных знаковых системах, в 
т.ч. иллюстративных, графических, аудио- и видеоматериалов).  

На практических занятиях используются:  
- разбор конкретных ситуаций;  
- исследовательский метод;  
- работа в команде;  
- тренинги (навыковые);  
В самостоятельной работе используются:  
Конспектирование лекций – служит средством развития умственных способностей 

человека (мобилизует внимание, активизирует восприятие, мышление), вырабатывает 
умение в короткой и сжатой форме излагать мысли, развивает навыки литературного 

изложения, повышает культуру речи.  
Поисковый метод – обеспечивает вовлечение учащихся в процесс самостоятельного 

приобретения знаний, сбора и исследования информации.  
Исследовательский метод – организация поисковой, познавательной деятельности 

учащихся путем постановки учителем познавательных и практических задач, требующих 

самостоятельного творческого решения.  
Обучение в электронной образовательной среде с использованием Интернет-

ресурсов (IT-методы).   

6 Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся  
Представлено в приложении 1.  

 
7 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации  
Представлены в приложении 2.  

 
8 Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля)  
а) Основная литература:  
1. Кожевникова, Г. П.  Информационные системы и технологии в маркетинге : 

учебное пособие для вузов / Г. П. Кожевникова, Б. Е. Одинцов. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2023. — 444 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07447-5. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/511454 (дата обращения: 29.05.2023).  

2. Интернет-маркетинг : учебник для вузов / О. Н. Жильцова [и др.] ; под общей 

редакцией О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 
2023. — 335 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15098-8. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/510958 (дата обращения: 29.05.2023).  

3. Технология интернет-маркетинга : учебник для среднего профессионального  
  



образования / О. Н. Жильцова [и др.] ; под общей редакцией О. Н. Жильцовой. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 335 с. — (Профессиональное 
образование). — ISBN 978-5-534-15606-5. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/520553 (дата обращения: 
29.05.2023).  
     

б) Дополнительная литература:  
1. Юсупова, А. М. Основы журналистской деятельности : учебное пособие / А. М. 

Юсупова ; МГТУ. - Магнитогорск : МГТУ, 2017. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). - Загл. 

с титул. экрана. - URL: https://host.megaprolib.net/MP0109/Download/MObject/21085 (дата 
обращения: 19.10.2023). - Макрообъект. - Текст : электронный. - Сведения доступны также 
на CD-ROM.  

2. Максимова, А. М. Техника и технология Интернет-СМИ : практикум / А. М. 
Максимова ; МГТУ. - Магнитогорск : МГТУ, 2019. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). - Загл. 

с титул. экрана. - URL: https://host.megaprolib.net/MP0109/Download/MObject/2444 (дата 
обращения: 14.07.2023). - Макрообъект. - Текст : электронный. - Сведения доступны также 

на CD-ROM.  

     
в) Методические указания:  
  

     
г) Программное обеспечение и Интернет-ресурсы:  
  

     

Программное обеспечение  
 

Наименование ПО  № договора  Срок действия лицензии  
 

 7Zip  свободно распространяемое ПО  бессрочно   
 Браузер Yandex  свободно распространяемое ПО  бессрочно   

     
Профессиональные базы данных и информационные справочные системы  

 Название курса  Ссылка   
    

9 Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля)  
     

Материально-техническое обеспечение дисциплины включает:  
 

Материально-техническое обеспечение дисциплины включает:  
Учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа Оснащение: Доска, 

мультимедийные средства хранения, передачи и представления информации.  
Учебные аудитории для проведения практических занятий, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации. 

Оснащение: Доска, мультимедийный проектор, экран.  
Помещения для самостоятельной работы обучающихся. Оснащение: Персональные 

компьютеры с пакетом MS Office, выходом в Интернет и с доступом в электронную 

информационно-образовательную среду университета.  
Помещение для хранения и профилактического обслуживания учебного 

оборудования. Оснащение: Стеллажи для хранения учебно-наглядных пособий и учебно-

методической документации.  
  
  
  

 

  



Приложение 1 

Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся 

По дисциплине предусмотрена аудиторная и внеаудиторная самостоятельная работа 

обучающихся.  

Аудиторная самостоятельная работа студентов предполагает конспектирование 

лекции, также предполагает выполнение практических заданий по определенной теме.  

Работа с конспектом лекции на основе приема «инсерт».  

Методические указания: после прочтения текста следует заполнить таблицу 

ИНСЕРТ. В нее необходимо записывать только ключевые слова или фразы. 

V + - ? 

    

Пояснение:  

«V» — уже знал 

«+» — новое 

«-» — думал иначе 

«?» — не понял, есть вопросы 

 

Составление плана ответа на вопросы для самопроверки. 

Методические указания: в процессе составления плана ответы на вопросы 

необходимо использовать конспект лекции, ЭОРы. Необходимо кратко формулировать 

основные мысли, положения изучаемого материала. Приступая к освоению записи в виде 

плана ответов, полезно в самом тексте отмечать места, наиболее четко формулирующие 

основную мысль, которую автор доказывает. Задание закрепляет и систематизирует знания.  

 

Составление вопросов к текстам лекций по предложенным образцам. 

Методические указания. При формулировании вопросов, которые студенты составляют 

самостоятельно, опираясь на тему лекционного материала, целесообразно принимать во 

внимание следующие примеры: 

1). Изобрази схематично строение.... 

2). Сделай соответствующие обозначения.... 

3). Воспроизведи схемы.... 

4). Обозначь основные элементы.... 

5). Выдели отличительные особенности... 

Разные по сложности, разнообразные по характеру и форме образцы вопросов 

направляют мышление студентов на поиски ответов, а затем и на самостоятельную 

формулировку вопросов, что является приобщением к умственному труду. 

 

Составление тестовых заданий по предложенным правилам (тесты с 

множественным ответом, тесты на соотнесение, тесты с выбором ответа «верно/неверно»). 

 

Глоссарий: 

Автоматизированная информационная система (АИС) - организационно-

техническая система, использующая автоматизированные информационные технологии в 

целях информационно-аналитического обеспечения научно-инженерных работ и процессов 

управления. 

 

Автоматизированная информационная технология (АИТ) - информационная 

технология, в которой для передачи, сбора, хранения и обработки данных используются 

методы и средства вычислительной техники и систем связи. 

 

Автоматизированная обучающая система - система, включающая комплекс учебно-

методических материалов (демонстрационных, теоретических, практических, 

контролирующих) и компьютерных программ, управляющих процессом обучения. 



 

Автоматизированный банк данных (АБД) - совокупность системы управления 

базами данных и конкретной базы (баз) данных, находящейся (находящихся) под ее 

управлением. 

 

Администратор безопасности - лицо или группа лиц, ответственных за обеспечение 

безопасности системы, за реализацию и непрерывность соблюдения установленных 

административных мер защиты и осуществляющих постоянную организационную 

поддержку функционирования применяемых физических и технических средств защиты. 

 

Адрес страницы - данные, точно определяющие логический адрес сайта илиWeb-

страницы в Internet. 

 

Алгоритм - совокупность действий со строго определенными правилами 

выполнения. 

 

Алгоритмизация - составление алгоритмов для решения поставленных задач. 

 

Аудиоконференция - речевое взаимодействие удаленных друг от друга студентов и 

преподавателя, осуществляемое в реальном масштабе времени с помощью 

телекоммуникационного оборудования. 

 

База данных - единая система данных, организованная по определенным правилам, 

которые предусматривают общие принципы описания, хранения и обработки данных. 

 

База знаний - формализованная система сведений о некоторой предметной области, 

содержащая данные о свойствах объектов, закономерностях процессов и правила 

использования в задаваемых ситуациях этих данных для принятия новых решений. 

 

Байт (byte) - основная единица количества информации в любой форме (знаки, 

цифры, графика, звук, видео и др.), равная набору восьми разрядов двоичного кода (бита). 

Используются также более крупные единицы измерения: килобайты (1024 байт), мегабайты 

(1024 Кбайт), гигабайты (1024 Мбайт). 

 

Безопасность информации - состояние информации, информационных ресурсов и 

информационных систем, при котором с требуемой вероятностью обеспечивается защита 

информации от утечки, хищения, утраты и т. д. 

 

Бит (bit) - минимальная единица передаваемой или хранимой информации. Термин 

является аббревиатурой выражения «binary digit» (двоичный разряд). Всегда 

представляется сочетанием чисел 0 или 1 - логическое «да» или «нет». Сочетания битов 

могут определять букву, число, звук, изображение, передавать сигнал и выполнять другие 

функции. 

 

Браузер (Browser) - средство просмотра. Более полно: программное обеспечение, 

предоставляющее графический интерфейс для интерактивного поиска, обнаружения, 

просмотра и обработки данных в сети. 

 

Веб-клиент - программа, позволяющая пользователю запрашивать документы с веб-

сервера. 

 



Веб-сервер - программа, запущенная на компьютере, предназначенная для 

предоставления документов другим компьютерам WWW, которые посылают 

соответствующие запросы. 

 

Веб-страница - одиночный документ, содержащий гиперссылки, размещенный в 

WWW и определяемый с помощью адреса URL. Его можно открыть ипросмотреть 

содержание с помощью программы просмотра - браузера. Как правило, это 

мультимедийные документы, включающие в себя текст, графику, звук, видео, анимацию, 

гиперссылки на другие документы. 

 

Векторное изображение - это изображение, строящееся при помощи 

математического описания простых объектов - линий, окружностей, из которых создаются 

более сложные. 

 

Видеоконференция - электронное интерактивное взаимодействие удаленных друг от 

друга студентов и преподавателя, осуществляемое в реальном масштабе времени с 

помощью телекоммуникационного оборудования. Передаваемые изображения, выводимые 

на дисплей компьютера, могут включать в себя потоки видео, неподвижные изображения 

объектов, информацию или данные из графиков, файлов либо приложений. Различают 

видеоконференции типа «точка-точка» и многосторонние. 

 

Виртуальная аудиторная доска (белая доска) - электронная доска с возможностями 

непосредственного редактирования текста либо внесения соответствующих пометок 

поверх исходного текста с передачей этой информации на расстояние. 

 

Виртуальная библиотека - учебно-методическая и дополнительная литература, 

размещенная в глобальной сети Интернет. 

 

Виртуальная реальность - новая технология бесконтактного информационного 

взаимодействия, реализующая с помощью комплексных мультимедиа-операционных сред 

иллюзию непосредственного вхождения и присутствия в реальном времени в 

стереоскопически представленном «экранном мире». Более абстрактно - это мнимый мир, 

создаваемый в воображении пользователя. 

 

Виртуальная учебная группа - студенты, которые могут находиться на значительном 

удалении друг от друга, в то же время организационно объединенные в один курс учебного 

заведения или консорциума учебных заведений. 

 

Виртуальное учебное заведение - сообщество географически разделенных 

преподавателей и студентов, которые в процессе обучения общаются и взаимодействуют 

между собой с использованием электронных средств коммуникаций при минимальном или 

полностью отсутствующем личном, непосредственном контакте. 

 

Внешняя безопасность - это защита ИС от стихийных бедствий и проникновения 

злоумышленников извне в целях хищения, получения доступа к носителям информации 

или вывода системы из строя. 

 

Внутренняя безопасность - обеспечение надежной и правильной работы системы, 

целостности ее программ и данных. 

 

Выделенная линия - линия связи (канал передачи данных), установленная постоянно 

или на длительное время. Такой канал может называться также арендуемым, так как 



оборудование обычно принадлежит телекоммуникационным компаниям и сдается ими в 

аренду для исключительного пользования. 

 

Гипермедиа (Hypermedia) - метод дискретного представления информации на узлах, 

соединяемых при помощи ссылок. Данные могут быть представлены в виде текста, 

графики, звукозаписей, видеозаписей, мультипликации, фотографий или исполняемой 

документации. Гипермедиа являются обобщением гипертекстовых систем. 

 

Гиперссылка (Hyperlink) - элемент документа для связи между различными 

компонентами информации внутри самого документа, в других документах, в том числе и 

размещенных на различных компьютерах. 

 

Гипертекст (Hypertext) - понятие, описывающее тип интерактивной среды с 

возможностями выполнения переходов по ссылкам. Ссылки (адреса форматаURL), 

внедренные в слова, фразы или рисунки, позволяют пользователю выбрать (установить 

указатель и нажать левую кнопку мыши) текст или рисунок и немедленно вывести 

связанные с ним сведения и материалы мультимедиа. 

 

Гипертекстовая система - представление информации в виде некоторого графа, в 

узлах которого содержатся текстовые элементы (предложения, абзацы, страницы или даже 

целые статьи либо книги), а между узлами имеются связи, с помощью которых можно 

переходить от одного текстового элемента к другому. 

 

Глобальная сеть - сеть, в которой объединены компьютеры в различных странах, на 

различных континентах. 

 

Графические редакторы - программы подготовки и редактирования изображений на 

ЭВМ. Современные графические редакторы позволяют создавать также подвижные, 

анимированные изображения. 

 

Данные (в предметной области) - представление информации в формализованном 

виде, удобном для пересылки, сбора, хранения и обработки. 

 

Дистанционное обучение - обучение на расстоянии с использованием учебников, 

персональных компьютеров и сетей ЭВМ. 

 

Дистанционное образование - педагогическая система, в которой реализуются 

способы дистанционного обучения с подтверждением образовательного ценза. 

 

Документ - информация, зафиксированная на материальном носителе, имеющая 

реквизиты, позволяющие ее идентифицировать. 

 

Домен (domain) - организационная единица в Интернете, служащая для 

идентификации узла или группы родственных узлов. Крупные домены могут 

подразделяться на поддомены, отражающие различные области интересов или 

ответственности. 

 

Защита информации - действия и средства по предотвращению утечки, хищения, 

искажения или подделки информации. 

 

Знания (о предметной области) - вся совокупность полезной информации и 

процедур, которые можно к ней применить, чтобы произвести новую информацию о 

предметной области. 



 

Интерактивная доска - это сенсорный экран, подсоединенный к компьютеру, 

изображение с которого передает на доску проектор. 

 

Интерактивная информационная система - частный вариант экстраактивной 

системы, в которой происходит не только передача, но и обмен информацией в режиме 

диалога, например: электронная почта и чаты, телефония, интерактивное телевидение и др. 

 

Интерактивная программа - компьютерная программа, которая работает в режиме 

диалога с пользователем. 

 

Интернет (Internet) - открытая мировая информационная система, состоящая из 

взаимосвязанных компьютерных сетей, обеспечивающая доступ к удаленной информации 

и обмен информацией между компьютерами. 

 

Интернет-провайдер (Internet Service Provider, ISP) - организация, предоставляющая 

пользователям доступ к Интернету. 

 

Интернет-телефония - технология, позволяющая использовать сети Интернета в 

качестве средства организации и ведения международных и междугородных телефонных 

разговоров и передачи факсов в режиме реального времени. При этом звук переводится в 

цифровую форму и передается аналогично тому, как пересылаются цифровые данные. 

 

Интернет-учебник - мультимедийный гипертекстовый электронный учебник, 

используемый в сети Интернет в качестве постоянно развивающейся обучающей и 

справочной системы. 

 

Интраактивная информационная система - система, в которой кодирующее и 

декодирующее устройство представлено одним материальным объектом. Информация 

остается как бы «внутри» данного объекта, а коммуникация осуществляется его 

физическим перемещением, например: книга, рукопись, кинопленка, компьютерная 

дискета и др. 

 

Интранет (intranet) - закрытая корпоративная сеть, построенная на базе технологий 

Интернета. В ее состав может входить корпоративный веб-узел, доступный только 

сотрудникам компании. Интрасеть сочетает стандартизацию и простоту, свойственные 

Интернету, с контролем за доступом к корпоративной информации. 

 

Информатика - научная дисциплина, изучающая законы и методы накопления, 

обработки и передачи информации с помощью ЭВМ. 

 

Информационная безопасность - состояние защищенности информационной среды, 

обеспечивающее ее формирование, использование и развитие в интересах граждан, 

организаций, государства. 

 

Информационная сеть - совокупность информационных систем, использующих 

средства вычислительной техники и взаимодействующих друг с другом посредством 

коммуникационных каналов. 

 

Информационная технология - система научных и инженерных знаний, а также 

методов и средств, которая используется для создания, сбора, передачи, хранения и 

обработки информации в предметной области. 

 



Информационная технология обучения - педагогическая технология, использующая 

специальные способы, программные и технические средства (кино, аудио- и видеосредства, 

компьютеры, телекоммуникационные сети) для работы с информацией. 

 

Информационные процессы - процессы сбора, обработки, накопления, хранения, 

поиска и распространения информации. 

 

Информационные ресурсы - отдельные документы и массивы документов в 

информационных системах (библиотеках, архивах, фондах, банках данных, других видах 

информационных систем), накопленные человечеством для удовлетворения своих 

потребностей в той или иной информации. 

 

Информационный элемент гипертекста - объекты, которые создает и которыми 

манипулирует разработчик и (или) пользователь, включая мысли, диаграммы, рисунки, 

идеи, обсуждения, планы уроков, аргументы, алгоритмы; их физическими представлениями 

могут быть текст, битовое представление изображений, графика, звуки, мультипликация, 

процессы и т.д. 

 

Информация (о предметной области) - любой вид сведений о предметах, фактах, 

понятиях предметной области. 

 

Канал (линия связи) - средство или путь, по которому передаются сигналы или 

данные. 

 

Карта ссылок (гиперссылок) - графическое изображение, отдельные области 

которого являются гиперссылками. 

 

Кейс (case) - набор учебных материалов на разнородных носителях (печатные, 

электронные, аудио-, видеоматериалы), выдаваемых студенту для самостоятельной работы. 

 

Кейс-технология - технология организации учебного процесса, при которой учебно-

методические материалы комплектуются в специальный набор (кейс) и передаются 

(пересылаются) студенту для самостоятельного изучения (с периодическими 

консультациями у назначенных ему преподавателей). 

 

Клиент (client) - программное обеспечение для доступа и получения данных при 

взаимодействии с программным обеспечением сервера, размещенного на другом 

компьютере. 

 

Ключевое слово (Keyword) - слово или фраза, которую пользователь вводит в форму 

поиска, когда ищет информацию по интересующей его теме в системе для поиска 

информации. 

 

Кодек (codec) - аппаратно-программное обеспечение, осуществляющее 

преобразование аналогового сигнала в цифровую форму (кодирование) и наоборот 

(декодирование). Применение таких устройств в аппаратуре для видеоконференций 

позволяет использовать узкополосные линии связи. 

 

Компакт-диск - оптический диск, используемый для постоянного хранения 

информации больших объемов. 

 

Компьютерная графика - это создание, демонстрация и обработка графических 

изображений с помощью компьютера. 



 

Контент (content) - совокупность текстовой, графической, аудио- и 

видеоинформации, представляемой обучаемому для освоения учебной дисциплины. 

 

Логин (login) - имя пользователя, псевдоним, необходимый для входа в сеть или на 

удаленный компьютер. 

 

Локальная вычислительная сеть - сеть, объединяющая компьютеры в комнате или 

соседних помещениях. 

 

Маршрутизация - процесс определения в коммуникационной сети пути, по которому 

вызов либо блок данных может достигнуть адресата. 

 

Медиатека - это центр информационной инфраструктуры образовательного 

учреждения, в котором специальным образом организованы условия, активно 

способствующие формированию информационной культуры учащихся (в широком 

смысле), их самостоятельной активности, а также повышению профессиональной 

квалификации учителей с помощью средств новых информационных технологий. 

 

Модем - внешнее или внутреннее устройство, подключаемое к компьютеру для 

передачи и приема сигналов по разным линиям связи. Сокращение от «модулятор - 

демодулятор», что указывает на принцип работы этого устройства: преобразование 

цифрового сигнала, полученного от компьютера, в аналоговую форму для передачи и 

обратное преобразование принятого сигнала из аналоговой формы в цифровую. 

 

Морально-этические меры защиты информации - традиционно сложившиеся в 

стране нормы поведения и правила обращения с информацией. 

 

Мост - устройство для передачи сообщений из одной сети в другую. Он отслеживает 

весь трафик локальной сети, но, будучи интеллектуальным устройством, пропускает 

«наружу» только сообщения, адресованные другой сети. 

 

Музыкальные редакторы - программы, предназначенные для записи музыкального 

произведения или фрагмента обычными нотами на нотных линейках с соблюдением всех 

правил нотной грамоты. 

 

Мультимедиа (Multimedia) - компьютерные системы с интегрированной поддержкой 

звукозаписей и видеозаписей. 

 

Мультимедийные средства - интерактивные средства, позволяющие одновременно 

проводить операции с неподвижными изображениями, видеофильмами, анимированными 

графическими образами, текстом, речевым и звуковым сопровождением. 

 

Мультимедийный электронный учебник - гипертекстовое и мультимедийное 

переложение печатного учебника на компьютер. По сравнению с печатными материалами 

в такой учебник могут оперативно вноситься необходимые изменения; он имеет большую 

графическую наглядность и удобный пользовательский интерфейс (меню, гиперссылки 

справки и т.п.). 

 

Он-лайновые технологии (on-line) - средства коммуникации сообщений в сетевом 

информационном пространстве, обеспечивающие синхронный обмен информацией в 

реальном времени: «разговорные каналы» (чаты), аудио- и видеоконференции и др. 

 



Операционная система - главная управляющая программа (комплекс программ) на 

ЭВМ. 

 

Организационные (административные) меры защиты - это меры, регламентирующие 

процессы функционирования ИС, использование ее ресурсов, деятельности персонала, 

порядок взаимодействия пользователей системы таким образом, чтобы максимально 

затруднить или исключить возможность реализации угроз безопасности информации. 

 

Открытое образование - система обучения, доступная любому желающему, без 

анализа его исходного уровня знаний (без вступительных испытаний) и регламентации 

периодичности и длительности изучения отдельного курса, программы, развивающаяся на 

основе использования дистанционных образовательных технологий. 

 

Оф-лайновые технологии (off-line) - средства коммуникации сообщений в сетевом 

информационном пространстве, допускающие существенную асинхронность в обмене 

данными и сообщениями: списки рассылки, группы новостей, веб-форумы и т.д. 

 

Поиск данных - отбор данных по определенной комбинации признаков. 

 

Поисковая машина, поисковая система (в Internet) - программное обеспечение, 

автоматически собирающее и классифицирующее информацию о сайтах в Internets 

выдающее ее по запросу пользователей. Примеры: AltaVista, Google, Excite, Northern Light 

и др. В России - Rambler, Yandex, Apart. 

 

Положение ключевого слова на странице - показатель, учитывающий, как близко к 

началу страницы находится заданное ключевое слово. Как правило, чем ближе к началу 

страницы встречается слово запроса, тем более релевантной, значимой, считается данная 

страница при выполнении поиска по данному слову. 

 

Порт (port) - место для подключения к компьютеру каких-либо устройств или точка 

доступа к программе. 

 

Портал (portal) - сайт, организованный как системное многоуровневое объединение 

разных ресурсов и сервисов. Дает пользователю четкую информацию, осуществляет 

мгновенный доступ к таким сервисам, как поисковые системы, электронный шоппинг, 

бесплатная электронная почта, торговая реклама, мгновенная рассылка сообщений, веб-

аукционы, чаты. Порталы обладают возможностью как привлекать большое число 

пользователей, так и собирать информацию об их интересах. Под данным определением 

принято понимать порталы общего типа, играющие роль «отправной точки» для 

определенной аудитории Интернета. Порталы общего типа имеют горизонтальную 

структуру организации, т.е. объединяют несколько тем. 

 

Правовые меры защиты информации - действующие в стране законы, указы и другие 

нормативные акты, регламентирующие правила обращения с информацией и 

ответственность за их нарушения. 

 

Предметная область - совокупность объектов реального или предполагаемого мира, 

рассматриваемых в пределах данного контекста, который понимается как отдельное 

рассуждение, фрагмент научной теории или теория в целом и ограничивается рамками 

информационных технологий избранной области. 

 

Представительский сервер, прокси-сервер (proxy server) - компьютер или 

работающее на нем программное обеспечение, образующие барьер между двумя сетями, 



одна из которых закрыта для посторонних, а другая общедоступна. Изолирует сеть 

интранет, выступая в Интернете в роли ее представителя. Главная обязанность - передавать 

запросы клиентов сети узлам Интернет и возвращать требуемую информацию клиенту. 

 

Программа создания презентаций - это электронная программа подготовки и 

демонстрации слайдов на экране компьютера (подготовки слайдов на прозрачной пленке, 

бумаге), когда необходимо представить группе людей информацию с применением 

графики, текста и диаграмм. 

 

Протокол FTP (File Transfer Protocol) - метод, используемый для обеспечения 

передачи файлов между разнообразными системами. 

 

Протокол HTTP (Hypertext Transfer Protocol) - метод, с помощью которого 

гипертекстовые документы передаются с сервера для просмотра на компьютеры к 

отдельным пользователям. 

 

Растровое изображение - это изображение, состоящее из точек - пикселей, хранящих 

информацию о яркости и цвете. 

 

Региональная вычислительная сеть - сеть, связывающая компьютеры в пределах 

определенного региона. 

 

Редакторы текстов - программы подготовки и редактирования текстов на ЭВМ. 

 

Сайт (Site) - адрес размещения сервера в Internet. Часто так называют всю 

совокупность Web-страниц, расположенных на сервере. 

 

Сервер (Server) - сетевой узел, содержащий данные и предоставляющий услуги 

другим компьютерам; компьютер, подключенный к сети и используемый для хранения 

информации. 

 

Сетевая технология - вид дистанционной технологии обучения, базирующийся на 

использовании сетей телекоммуникации для обеспечения студентов учебно-

методическими материалами и интерактивного взаимодействия между преподавателем, 

администратором и обучаемым. 

 

Сетевые программы - программы приема и передачи данных в сетях ЭВМ. 

 

Сеть (Network) - система взаимодействующих элементов, связанных между собой по 

выделенным или коммутируемым линиям для обеспечения локальной или удаленной связи 

(голосовой, визуальной, обмена данными и т.п.) и для обмена сведениями между 

пользователями, имеющими общие интересы. 

 

Система (в предметной области) - множество взаимосвязанных элементов, каждый 

из которых связан прямо или косвенно с каждым другим элементом, а два любые 

подмножества этого множества не могут быть независимыми, не нарушая целостность, 

единство системы. 

 

Система защиты ИС - совокупность специальных мер правового и 

административного характера, организационных мероприятий, физических и технических 

средств защиты, а также специально подготовленного персонала. 

 



Системы мультимедиа - программы, позволяющие использовать различные формы 

обработки информации: текст, графику, мультипликацию, музыку, речь, видеозапись. 

 

Система управления базами данных (СУБД) - совокупность программных и 

языковых средств, предназначенных для управления данными в базе данных, ведения этой 

базы, обеспечения многопользовательского доступа к данным. 

 

Сортировка данных - упорядочение данных по определенному признаку. 

 

Ссылка (Link) - элемент документа, использующийся для создания связей внутри 

данного документа и связей с другими документами. В последнем случае правильнее 

говорить о гиперссылке. 

 

Структура (системы) - совокупность устойчивых связей, способов взаимодействия 

элементов системы, определяющая ее целостность и единство. 

 

Телекоммуникационная сеть - сеть обмена и обработки информации, образованная 

совокупностью взаимосвязанных компьютеров и средств связи и предназначенная для 

коллективного использования технических и информационных ресурсов. 

 

Телеконференция - многосторонний обмен сообщениями в сети и метод проведения 

дискуссий между удаленными группами пользователей. Каждый участник 

телеконференции направляет свои сообщения по установленному сетевому адресу, где они 

доступны для просмотра всем участникам. Ответные сообщения могут быть направлены 

либо по тому же общедоступному адресу, либо отправителю исходного сообщения. 

 

Терминал - устройство, которое позволяет посылать команды на удаленный 

компьютер. Как минимум, под терминалом обычно подразумевается клавиатура, дисплей и 

некоторая электронная схема. 

 

Технические (аппаратно-программные) средства защиты - различные электронные 

устройства и специальные программы, выполняющие (самостоятельно или в комплексе с 

другими средствами) функции защиты информации (идентификацию пользователей, 

разграничение доступа к ресурсам, криптографическое «закрытие» информации и т. п.). 

 

Трафик (traffic) - совокупный объем передаваемой информации за единицу времени, 

выраженный в единицах измерения информационного потока (бит/с). 

 

Удаленный доступ - технология взаимодействия абонентских систем с локальными 

сетями через территориальные коммуникационные сети. 

 

Узел (node) - компьютер, терминал или любое другое устройство, подключенное к 

сети. Каждому узлу сети присвоен уникальный адрес, позволяющий другим компьютерам 

сети связываться с ним. 

 

Файл - поименованный организованный набор данных на магнитном носителе 

информации. 

 

Файловый сервер (File Server) - компьютер, обеспечивающий доступ к хранящимся 

на нем файлам для удаленных пользователей (клиентов). 

 

Физические меры защиты - различные механические, электронные или электронно-

механические устройства, предназначение для создания физических препятствий на путях 



проникновения потенциальных нарушителей к абонентам ИС и защищаемой информации, 

а также технические средства визуального наблюдения, связи и охранной сигнализации. 

 

Хост (host) - установленный в узлах сети компьютер (сервер), решающий вопросы 

коммуникации и доступа к сетевым ресурсам: модемам, факс-модемам, большим 

компьютерам и т.п.; главный, ведущий, центральный компьютер. 

 

Чат (chat - разговор) - система обмена текстовыми сообщениями в режиме реального 

времени, в широком смысле - термин для описания интерактивных конференций. 

 

Шлюз - программа, предназначенная для соединения двух сетей, использующих 

различные протоколы, благодаря которой осуществляется обмен данными между ними. 

 

Экспертная система - программная система, использующая знания специалиста-

эксперта для эффективного решения задач в узкой предметной области. 

 

Электронная библиотека - совокупность электронных книг, размещенных на одном 

или нескольких сетевых серверах. 

 

Электронная доска - открытая система хранения и представления информации 

(сообщений, программных приложений) в сети. Любой пользователь может получить 

информацию с электронной доски или переслать туда свою информацию. В дистанционном 

обучении электронная доска используется при проведении телеконференций или при 

организации виртуальных аудиторных досок. 

 

Электронная книга - гипертекстовая или гипермедиа система, размещенная на 

сервере или компакт-диске и доступная для чтения. 

 

Электронная почта - способ передачи адресованных сообщений с помощью ЭВМ и 

средств связи. 

 

Электронные таблицы - программы для выполнения и хранения числовых расчетов 

в таблицах на ЭВМ. 

 

Электронный учебник - программный комплекс с учебными материалами и тестами 

по определенному предмету. 

 

Язык HTML (Hypertext Markup Language) - основной язык, который используется 

для кодировки Web-страниц. 

 

Язык VRML (Virtual Reality Modeling Language) - язык моделирования виртуальной 

реальности, предназначенный для форматирования Web-страниц с поддержкой трехмерной 

графики и интерактивных пространственных переходов. 

 

IP-адрес - 32-битовый адрес протокола Интернета, присвоенный к узлу. АдресIP 

содержит два компонента: номер узла и номер сети. 

 

HTML (Hyper Text.Markup Language) - язык для создания документов со 

специальными командами форматирования и гиперссылками (веб-страницы). 

 

URL (Uniform Resource Locator) - формат адреса сетевого узла, в котором 

указывается имя сервера, на котором сохраняется файл, путь к каталогу файла и собственно 

имя файла. 



 

WWW (World Wide Web) - Всемирная Паутина, предназначенная для 

гипертекстового связывания мультимедиа-документов со всего мира и устанавливающая 

легкодоступные и независимые от физического размещения документов универсальные 

информационные связи между ними. 

 

Wi-Fi (Wireless Fidelity) - термин, используемый для обозначения беспроводный 

сетей стандарта 802.11 и устройств, работающих в этих сетях. 

 

3G - обозначение сотовой связи третьего поколения, основанной на новейших 

технологиях UMTS. Телефонами первого поколения являются аналоговые телефоны, 

второго поколения - цифровые, в частности GSM. Технология 3Gпредусматривает помимо 

высокоскоростного доступа в Интернет также передачу видео. 

 

Оценка результатов внеаудиторной самостоятельной работы студентов 

Критериями оценок результатов самостоятельной работы студента являются: 

1. уровень освоения студентов учебного материала; 

2. умения студента использовать теоретические знания при выполнении 

практических задач; 

3. сформированность профессиональных компетенций; 

4. умения студента активно использовать электронные образовательные ресурсы, 

5. находить требующуюся информацию, изучать ее и применять на практике; 

6. обоснованность и четкость изложения ответа; 

7. оформление материала в соответствии с требованиями; 

8. умение ориентироваться в потоке информации, выделять главное; 

9. умение четко сформулировать проблему, предложив ее решение, критически - 

оценить решение и его последствия; 

10. умение показать, проанализировать альтернативные возможности, варианты 

действий; 

11. умение сформировать свою позицию, оценку и аргументировать ее. 

12. умение правильно решать профессионально ориентированные ситуации, со 

ссылкой на соответствующие нормативные документы. 

 

Удовлетворительно оценивается самостоятельная работа студента, 

соответствующая следующим критериям: 

1. Студент свободно применяет знания на практике; 

2. Правильно решает профессионально ориентированные ситуации, со ссылкой на 

соответствующие нормативные документы. 

1. Не допускает ошибок в воспроизведении изученного материала; 

2. Студент выделяет главные положения в изученном материале и не затрудняется 

в ответах на видоизмененные вопросы; 

3. Студент усваивает весь объем программного материала; 

4. Материал оформлен аккуратно в соответствии с требованиями. 

Неудовлетворительно оценивается самостоятельная работа студента, 

соответствующая следующим критериям: 

1. У студента имеются отдельные представления об изучаемом материале, но все 

же большая часть не усвоена; 

2. Студент не решил профессионально ориентированные ситуации; 

3. Не справился с выполнением практических заданий. 

 

Темы докладов и рефератов: 

1Программные средства для верстки в печатных СМИ. Основные функции и команды. 

2. Программные средства для верстки в печатных СМИ. Составление макета издания. 



3. Программные средства для подготовки графических материалов в печатных СМИ. 

4. Программные средства подготовки новостного выпуска на телевидении. 

5. Организация баз данных аудиоматериалов в новостных службах радиостанций 

6. Организация баз данных видеосюжетов в новостных службах телеканалов  

7. Программные средства для составления сетки вещания на телевидении. 

8. Программные средства для составления сетки вещания на радио. 

9. Программные средства подготовки новостного выпуска на радио. 

10. Программные средства для верстки программы передач на музыкальном радио. 

11. Интерактивные технологии в эфире телевидения и радио. 

12. Компьютерные технологии при проведении интерактивных эфирных опросов на 

телевидении и радио. 

13. Программные средства для верстки Интернет-изданий. 

14. Программные средства для создания Интернет-сайтов. 

15. Программные средства бухгалтерского учета на современных медиапредприятиях  

16. Программные средства кадрового учета на современных медиапредприятиях  

17. Программные средства для рекламного медиапланирования и посткампейн-анализа на 

телевидении. 

18. Программные средства для рекламного медиапланирования и посткампейн-анализа на 

радио. 

19. Программные средства для рекламного медиапланирования и посткампейн-анализа в 

печатных СМИ. 

20. Программные средства для рекламного медиапланирования и посткампейн-анализа в 

Интернет-изданиях. 

21. Компьютерные технологии мониторинга телевизионного эфира. Системы «Audio 

Matching», «Picture Matching», «Frame Grabber». 

22. Компьютерные технологии мониторинга радиоэфира. Система «Audio Matching». 

23. Системы компьютерной поддержки опросов в социологических и маркетинговых 

исследованиях. Системы САТІ, САРІ, CSAQ и др.  

24. Программные средства для статистического анализа в социологических исследованиях. 

25. Программные средства для проведения контент-анализа. 

26. Программные средства для анализа данных измерения телеаудитории.  

27. Программные средства для • анализа данных измерения радиоаудитории.  

28. Программные средства для анализа данных измерения аудитории печатных СМИ. 

29. Основные подходы к измерению аудитории телевидения. 

30. Автоматизированные системы Измерения аудитории телевидения. 

31. Автоматизированные системы измерения аудитории радио. 

32. Основные подходы к измерению аудитории Интернета. 

33. Автоматизированные системы измерения аудитории Интернета. 

34. Компьютерные технологии в исследованиях реакций аудитории телевидения и радио. 

Дайал-тест. 

 

Вопросы к экзамену: 

 

1. История трансформации медиасистем под влиянием ИТ  

2 Цифровое телевидение, этапы развития, стандарты, преимущества и недостатки  

3 Термин "новые медиа", история, сущность и особенности явления.  

4 Наиболее значимые ИТ современности: цифровое вещание; мультимедиа; интернет 

коммуникации, их принципиальные черты. Масштаб и специфика влияния интернета на 

социум.   

5. Группы и виды онлайн-СМИ 

6. Публикационная активность СМИ в интернете, жанры и форматы. 

7. Работа редакции и содержание онлайн-СМИ 

8. Характеристики аудитории  



9. Рубрики. Сюжеты. Жанры онлайн-СМИ 

10. Показатели успеха онлайн-СМИ, новые характеристики и перспективы развития  

11. Способы доставки и источники контента 

12. Аудитория онлайн-СМИ 

13. Новые характеристики и перспективы развития онлайн-СМИ 

14. Информационные агентства в эпоху развития новых ИТ 

15 ИА как тип СМИ, история, типология. 

16 Способы поиска информации в Сети Интернет. Правила поиска информации с помощью 

поисковых систем. Открытые источники информации Интернета для журналистов.  

17. Библиотеки и справочные источники (энциклопедии, словари, справочники). Сайты для 

обмена информацией (социальные сети, форумы, чаты, телеконференции, др.). 

18. Специализированные порталы для журналистов. Понятие информационной 

безопасности и профессиональной этики работы с источниками.  

19. Системы противодействия научному плагиату. 

 

 

Показатели и критерии оценивания экзамена: 

– на оценку «отлично» – студент должен показать высокий уровень знаний не только на 

уровне воспроизведения и объяснения информации, но и интеллектуальные навыки 

решения проблем и задач, нахождения уникальных ответов к проблемам, оценки и 

вынесения критических суждений; 

– на оценку «хорошо» – студент должен показать знания не только на уровне 

воспроизведения и объяснения информации, но и интеллектуальные навыки решения 

проблем и задач, нахождения уникальных ответов к проблемам; 

– на оценку «удовлетворительно» – студент должен показать знания на уровне 

воспроизведения и объяснения информации, интеллектуальные навыки решения простых 

задач; 

– на оценку «неудовлетворительно» – студент не может показать знания на уровне 

воспроизведения и объяснения информации, не может показать интеллектуальные навыки 

решения простых задач. 
 

  



Приложение 2 

Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 

а) Планируемые результаты обучения и оценочные средства для проведения 

промежуточной аттестации. 

 

Код 

индикат

ора 

Индикатор достижения 

компетенции  
Оценочные средства 

ОПК-5: Способен учитывать в профессиональной деятельности тенденции развития 

медиакоммуникационных систем региона, страны и мира, исходя из политических и 

экономических механизмов их функционирования, правовых и этических норм 

регулирования 

ОПК-5.1: Знает совокупность 

политических, экономических 

факторов, правовых и 

этических норм, 

регулирующих развитие 

разных 

медиакоммуникационных 

систем на глобальном, 

национальном и 

региональном уровнях 

Перечень теоретических вопросов 

1. E-mail маркетинг. Технология осуществления 

рассылки. Результат автоматизированных 

серий писем. 2. Стратегия сегментации в E-mail 

маркетинге. Экономическая эффективность 

массовых рассылок 3. Тенденции 

современного E-mail маркетинга. 4. Модели 

поведения посетителей сайтов 5. 

Лидогенерация как бизнес-процесс. 

Преимущества, основные понятия. 

Практические задания. Ответьте на вопросы. 

Ответ аргументируйте. 

1. Составьте сравнительно-
сопоставительную таблицу двух видов 
рекламы: медийная и контекстная 

Пример комплексного задания по курсу 

1. Разработать стратегию создания 

продающего сайта.  

ОПК-5.2 Осуществляет свои 

профессиональные действия с 

учетом механизмов 

функционирования 

конкретной 

медиакоммуникационной 

системы 

Перечень теоретических вопросов 

6. Методы лидогенерации. Факторы успеха 

лидогенерации. 7. Технология работы с 

платежными системами Webmoney, PayCash 

(Работа в Интернет с электронным кошельком: 

получение на кошелек, расчеты с помощью 

кошелька). 8. Лэндинг. Методы и факторы 



Код 

индикат

ора 

Индикатор достижения 

компетенции  
Оценочные средства 

успеха. 9. Электронная коммерция бизнес-

клиент (В2С). 10. Электронная коммерция 

бизнес-бизнес (В2В). Преимущества и 

недостатки. 

Практические задания 

2. Составьте сравнительно-
сопоставительную таблицу двух видов 
рекламы: поисковая и геоконтекстная 

Пример комплексного задания 

2. Рассчитать плановую экономическую 

эффективность бизнес-идеи.  

ОПК-6: Способен понимать принципы работы современных информационных технологий 

и использовать их для решения задач профессиональной деятельности 

ОПК-6.1 Осуществляет поиск, анализ и 

синтез информации с 

использованием 

информационных технологий 

−  

Перечень теоретических вопросов 

11. Понятие электронного бизнеса. 

Преимущества электронного бизнеса. 

Причины перехода в киберпространство. 12. 

Создание и регистрация сайта. 13. Разработка 

SEO -friendly сайта. 14. Виды интернет-

рекламы. 15. Сервисы контекстной рекламы. 

Анализ эффективности контекстной рекламы.  

Практические задания 

3. Составьте сравнительно-
сопоставительную таблицу двух видов 
рекламы: вирусная и продакт-
плейсмент 

Пример комплексного задания 

3. Результаты представить в виде отчетов 

в СППР Project Expert  

 

ОПК-6.2 Применяет технологии 

обработки данных, выбора 

данных по критериям; строит 

Перечень теоретических вопросов 

16. Медиапланирование в Интернет. 



Код 

индикат

ора 

Индикатор достижения 

компетенции  
Оценочные средства 

типичные модели решения 

предметных задач по 

изученным образцам 

Критерии выбора рекламных носителей 17. 

Оценка эффективности рекламной кампании. 

18. SMM. Методы и стратегии. 19. 

Сравнительная характеристика социальных 

сетей в Рунете. Особенности продвижения в 

социальных сетях. 20. PR в интернет.  

Практические задания 

4. Составьте сравнительно-
сопоставительную таблицу двух видов 
рекламы: реклама в блогах и 
интерстильная 

Пример комплексного задания  

1. Разработать информационное письмо для 

проведения научной конференции, выставки 

или другого событийного мероприятия. 2. 

Осуществить рассылку 

ОПК-6.3 Использует современные 

информационные технологии 

для решения задач 

профессиональной 

деятельности 

Перечень теоретических вопросов 

21. Модели электронного бизнеса и их 

характеристика. 22. Сущность и функции 

браузера. Сравнение популярных браузеров. 

23. Требования к Интернет-магазину. 

Обработка заказа. Управление магазином. 24. 

Партнерский маркетинг. Партнерские 

программы, виды, поиск, управление 25. SEO. 

Алгоритм работы поисковой системы. 

Основные понятия.  

6. Назовите виды медиапланирования по 

типам целей. 

Практические задания 

Разработайте шкалу оценки эффективности 

баннерной рекламы 

Пример комплексного задания  

1. Зарегистрироваться в одной из социальных 

сетей. 2. Создать сообщество. Подготовить 



Код 

индикат

ора 

Индикатор достижения 

компетенции  
Оценочные средства 

контент. 3. Разработать стратегию 

продвижения группы. 4. Разработать 

рекламную или PR кампанию по продвижения 

товаров и услуг с использованием 

месседжеров (WhatsApp, Viber, Facebook 

Messenger, Telegram, Skype, ICQ, Google 

Hangouts) 

 

б) Порядок проведения промежуточной аттестации, показатели и критерии 

оценивания: Примерная структура и содержание пункта:  

Изучение дисциплины завершается сдачей экзамена.  

Экзамен является формой итогового контроля знаний и умений, полученных на 

лекционных, практических занятиях и в процессе самостоятельной работы, и имеет целью 

проверку знаний студентов по теории и выявление навыков применения полученных 

знаний при решении практических задач, а также навыков самостоятельной работы с 

учебной и научной литературой. 

Студенты допускаются к сдаче экзамена при выполнении условий: 

- полностью выполнены все домашние задания;  

- успешно решены тесты (не менее 50% от максимального балла).  

Подготовка студента к экзамену включает в себя три этапа: 

- самостоятельная работа в течение семестра; 

- непосредственная подготовка в дни, предшествующие экзамену по темам курса; 

- подготовка к ответу на вопросы, содержащиеся в билетах. 

Литература для подготовки к экзамену рекомендуется преподавателем. 

Экзамен проводится по билетам, охватывающим весь пройденный материал. Билет 

состоит из двух теоретических вопросов по определенным темам.  

По окончании ответа преподаватель может задать студенту дополнительные и 

уточняющие вопросы. Результаты экзамена объявляются студенту после окончания ответа 

в день сдачи. 

Показатели и критерии оценивания экзамена: 



– на оценку «отлично» – студент должен показать высокий уровень знаний не 

только на уровне воспроизведения и объяснения информации, но и интеллектуальные 

навыки решения проблем и задач, нахождения уникальных ответов к проблемам, оценки 

и вынесения критических суждений; 

– на оценку «хорошо» – студент должен показать знания не только на уровне 

воспроизведения и объяснения информации, но и интеллектуальные навыки решения 

проблем и задач, нахождения уникальных ответов к проблемам; 

– на оценку «удовлетворительно» – студент должен показать знания на уровне 

воспроизведения и объяснения информации, интеллектуальные навыки решения простых 

задач; 

– на оценку «неудовлетворительно» – студент не может показать знания на уровне 

воспроизведения и объяснения информации, не может показать интеллектуальные навыки 

решения простых задач. 

 

  



Приложение 3 

 

Методические рекомендации для самостоятельной работы студентов  

 

В процессе выполнения самостоятельной работы студенты должны научиться воспринимать 

сведения на слух, фиксировать информацию в виде записей в тетрадях, работать с письменными 

текстами, самостоятельно извлекая из них полезные сведения и оформляя их в виде тезисов, 

конспектов, систематизировать информацию в виде заполнения таблиц, составления схем. Важно 

научиться выделять главные мысли в лекции преподавателя либо в письменном тексте; 

анализировать явления; определять свою позицию к полученным на занятиях сведениям, четко 

формулировать ее; аргументировать свою точку зрения: высказывать оценочные суждения; 

осуществлять самоанализ. Необходимо учиться владеть устной и письменной речью; вести 

диалог; участвовать в дискуссии; раскрывать содержание изучаемой проблемы в монологической 

речи; выступать с сообщениями и докладами.  

 

Конспект лекции. Смысл присутствия студента на лекции заключает во включении его в активный 

процесс слушания, понимания и осмысления материала, подготовленного преподавателем. Этому 

способствует конспективная запись полученной информации, с помощью которой в дальнейшем 

можно восстановить основное содержание прослушанной лекции.  

Для успешного выполнения этой работы советуем:  

- подготовить отдельные тетради для каждого предмета. Запись в них лучше вести на одной 

стороне листа, чтобы позднее на чистой странице записать дополнения, уточнения, замечания, а 

также собственные мысли. С помощью разноцветных ручек или фломастеров можно будет 

выделить заголовки, разделы, термины и т.д.  

- не записывать подряд все, что говорит лектор. Старайтесь вначале выслушать и понять материал, 

а затем уже зафиксировать его, не упуская основных положений и выводов. Сохраняйте логику 

изложения. Обратите внимание на необходимость точной записи определений и понятий.  

- оставить место на странице свободным, если не успели осмыслить и за-писать часть 

информации. По окончанию занятия с помощью однокурсников, преподавателя или учебника вы 

сможете восстановить упущенное.  

- уделять внимание грамотному оформлению записей. Научитесь графически ясно и удобно 

располагать текст: вычленять абзацы, подчеркивать главные мысли, ключевые слова, помешать 

выводы в рамки и т.д. Немаловажное значение имеет и четкая структура лекции, в которую 

входит план, логически выстроенная конструкция освещения каждого пункта плана с аргументами 

и доказательствами, разъяснениями и примерами, а также список литературы по теме.  

- научиться писать разборчиво и быстро. Чтобы в дальнейшем не тратить время на расшифровку 

собственных записей, следите за аккуратностью почерка, не экономьте бумагу за счет уплотнения 

текста. Конспектируя, пользуйтесь общепринятыми сокращениями слов и условными знаками, 

если есть необходимость, то при-думайте собственные сокращения.  



- уметь быстро и четко переносить в тетрадь графические рисунки и таблицы. Для этих целей 

приготовьте прозрачную линейку, карандаш и резинку. Старайтесь как можно точнее скопировать 

изображение с доски. Если наглядный материал трудно воспроизводим в условиях лекции, то 

сделайте его словесное описание с обобщающими выводами.  

- просмотреть свои записи после окончания лекции. Подчеркните и отметьте разными цветами 

фломастера важные моменты в записях. Исправьте неточности, внесите необходимые 

дополнения. Не тратьте время на переписывание конспекта, если он оказался не совсем удачным. 

Совершенствуйтесь, записывая последующие лекции.  

Подготовка к семинарским занятиям. Семинар – один из основных видов практических занятий 

по гуманитарным дисциплинам. Он предназначен для углубленного изучения отдельных тем и 

курсов. По форме проведения семинары обычно представляют собой решение задач, обсуждение 

докладов, беседу по плану или дискуссию по проблеме.  

Подготовка к занятиям заключается, прежде всего, в освоении того теоретического материала, 

который выносится на обсуждение. Для этого необходимо в первую очередь перечитать конспект 

лекции или разделы учебника, в которых присутствует установочная информация. Изучение 

рекомендованной литературы необходимо сделать максимально творчески – не просто 

укладывая в память новые сведения, а осмысливая и анализируя материал. Закрепить свои 

знания можно с помощью записей, выписок или тезисного конспекта.  

Если семинар представлен докладами, то основная ответственность за его проведение лежит на 

докладчиках. Как сделать это успешно смотрите в разделе «Доклад». Однако роль остальных 

участников семинара не должна быть пассивной. Студенты, прослушав доклад, записывают кратко 

главное его содержание и задают выступающему уточняющие вопросов. Чем более 

основательной была домашняя подготовка по теме, тем активнее происходит обсуждение 

проблемных вопросов. На семинаре всячески поощряется творческая, самостоятельная мысль, 

дается возможность высказать критические замечания.  

Беседа по плану представляет собой заранее подготовленное совместное об-суждение вопросов 

темы каждым из участников. Эта форма потребует от студентов не только хорошей 

самостоятельной проработки теоретического материала, но и умение участвовать в коллективной 

дискуссии: кратко, четко и ясно формулировать и излагать свою точку зрения перед 

сокурсниками, отстаивать позицию в научном споре, присоединяться к чужому мнению или 

оппонировать другим участникам.  

Реферат – самый простой и наименее самостоятельный вид письменной работы. Суть его состоит 

в кратком изложении содержащихся в научной литературе взглядов и идей по заданной теме. 

Реферат не требует оригинальности и новизны. В нем оценивается умение студента работать с 

книгой: выделять и формулировать проблему, отбирать основные тезисы и вспомогательные 

данные, логически выстраивать материал, грамотно оформлять научный текст.  

Студентам предлагается два вида рефератных работ:  

Реферирование научной литературы представляет собой сокращенное изложение содержания 

статьи или книги с основными сведениями и выводами. Такие рефераты актуальны тогда, когда в 

юридических источниках появляется новый теоретический или практический материал по 

изучаемой теме. От студента требуется, внимательно ознакомившись с первоисточником, 

максимально точно и полно передать его содержание. Для этого целесообразно выбрать форму 

последовательного изложения прочитанной книги, не меняя ее общий план и структуру (главы, 



разделы, параграфы). Необходимо сохранить логику повествования и позаботиться о связности 

текста. Авторские, оригинальные и новаторские мысли и идеи лучше передавать не своими 

словами, а с помощью цитирования. Объем реферата будет определяться содержанием 

источника, а также его научной и практической ценностью. Но в любом случае предпочтение 

отдается краткости и лаконичности, умению отбирать главное и освобождаться от 

второстепенного.  

Реферат по теме  представляет обзор научных взглядов и концепций по проблемному вопросу в 

изучаемой теме.  

- Если вам предложена тема такого реферата на выбор, то предпочтение следует отдать той, 

которая для вас интересна или знакома. Она не должна быть очень сложной и объемной, в 

противном случае реферат будет напоминать курсовую работу.  

- Для подготовки реферата студенту необходимо самому или с участием преподавателя подобрать 

источники информации. Следует позаботиться, чтобы в вашем списке оказались не случайные, а 

ценные в информационном плане книги. Можно выполнить работу, обратившись и к одному 

источнику – пособию, монографии, исследованию. Но лучше, если вы обратитесь к двум-трем 

научным трудам – это позволит представить проблему с нескольких точек зрения и высказать 

личные предпочтения.  

- Одним из главных критериев оценки реферата будет соответствие его содержания заявленной 

теме. Для этого бегло ознакомившись с первоисточниками составьте предварительный план 

будущего реферата, обозначив в нем принципиально важные моменты и этапы освещения 

проблемы. После того, как у вас появятся рабочие записи по результатам изучения научной 

литературы и обширная информация по теме в целом, можно будет скорректировать общий план 

реферата. Старайтесь при работе над ним тщательно избавляться от «излишеств»: всякого рода 

абстрактных рассуждений, чрезмерных подробностей и многочисленных примеров, которые 

«размывают» тему или уводят от неё.  

Структура реферата включает в себя введение, основную часть и заключение. Во введении 

формулируются цели и задачи работы, ее актуальность. Основная часть представляет собой 

последовательное и аргументированное изложение различных точек зрения на проблему, ее 

анализ, предполагаемые пути решения. Заключение обобщает основные мысли или 

обосновывает перспективы дальнейшего исследования темы. Если реферат достаточно объемен, 

то потребуется разделение текста на разделы (главы, параграфы). Иллюстративный материал – 

таблицы, схемы, графики – могут располагаться как внутри основной части, так и в разделе 

«Приложение».  

Объем реферата зависит от целей и задач, решаемых в работе – от 5 до 20 страниц 

машинописного текста через два интервала. Если в задании, выданном преподавателем объем не 

оговаривается, то следует исходить из разумной целесообразности.  

В реферате в обязательном порядке размещаются титульный лист, план или оглавление работы, а 

также список используемой литературы. 

Обычно реферат может зачитывается как письменная работа, но некоторые преподаватели 

практикуют публичную защиту рефератов или их «озвучивание» на семинарских занятиях. В этом 

случае необходимо приложить дополнительные усилия для подготовки публичного выступления 

по материалам рефератной работы.  



Доклад представляет собой устную форму сообщения информации. Он используется в вузе на 

семинарских занятиях и на научных студенческих конференциях.  

Подготовка доклада осуществляется в два этапа: написание письменного текста на заданную тему 

и подготовка устного выступления перед аудиторией слушателей с освещением этой темы. 

Письменный доклад оформляется как реферат. 

При работе над докладом следует учесть некоторые специфические особенности:  

• Объем доклада должен согласовываться со временем, отведенным для 

выступления.  

• При выборе темы нужно учитывать не только собственные интересы, но и 

интересы потенциальных слушателей. Ваше сообщение необходимо согласовывать с 

уровнем знаний и потребностей публики.  

• Подготовленный текст доклада должен хорошо восприниматься на слух. Даже если 

отобранный вами материал сложен и неоднозначен, говорить желательно просто и ясно, не 

перегружая речь наукообразными оборотами и специфическими терминами.  
Следует отметить, что иногда преподаватель не требует от студентов письменного варианта 

доклада и оценивает их работу исключительно по устному выступлению. Но значительно чаще 

письменный доклад проверяется и его качество также оценивается в баллах. Вне зависимости от 

того, нужно или не нужно будет сдавать на проверку текст будущего выступления, советуем не 

отказываться от письменной записи доклада. Это поможет избежать многих ошибок, которые 

случаются во время устной импровизации: отклонение от темы, нарушения логической 

последовательности, небрежное обращение с цитатами, злоупотребление деталями и т.д. Если вы 

хорошо владеете навыками свободной речи и обладаете высокой культурой мышления, то 

замените письменный доклад составлением тезисного плана. С его помощью зафиксируйте 

основные мысли и идеи, выстройте логику повествования, отберите яркие и точные примеры, 

сформулируйте выводы.  

При подготовке к устному выступлению возьмите на вооружение некоторые советы:  

• Лучший вариант выступления перед аудиторией – это свободная речь, не 

осложненная чтением текста. Но если у вас не выработано умение общаться с публикой без 

бумажки, то не пытайтесь сделать это сразу, без подготовки. Осваивать этот опыт нужно 

постепенно, от доклада к докладу увеличивая объем речи без заглядывания в текст.  

• Если вы намерены считывать доклад с заготовленных письменных записей, то 

постарайтесь, чтобы чтение было «художественным»: обозначайте паузой логические 

переходы от части к части, выделяйте интонационно особо важные мысли и аргументы, 

варьируйте темп речи.  

• Читая доклад, не торопитесь, делайте это как можно спокойнее. Помните, что 

скорость произношения текста перед слушателями всегда должна быть более медленной, 

чем скорость вашей повседневной речи.  

• Сверьте письменный текст с хронометром, для этого прочитайте его несколько раз с 

секундомером в руках. В случае, если доклад окажется слишком длинным или коротким, 

проведите его реконструкцию. Однако вместе с сокращениями или дополнениями не 

«потеряйте» тему. Не поддавайтесь искушению рассказать все, что знаете – полно и 

подробно.  

• Обратите внимание на тембр и силу вашего голоса. Очень важно, чтобы вас было 

слышно в самых отдаленных частях аудитории, и при этом вы не «глушили» вблизи вас 

находящихся слушателей. Варьируйте тембр речи, он придаст ей выразительность и 

поможет избежать монотонности.  



• Следите за своими жестами. Чрезмерная жестикуляция отвлекает от содержания 

доклада, а полное ее отсутствие снижает действенную силу выступления. Постарайтесь 

избавиться от жестов, демонстрирующих ваше волнение (когда крутятся ручки, теребятся 

пуговицы, заламываются пальцы). Используйте жесты – выразительные, описательные, 

подражательные, указующие – для полноты передачи ваших мыслей.  

• Установите зрительный контакт с аудиторией. Не стоит все время смотреть в окно, 

опускать глаза или сосредотачиваться на тексте. Старайтесь зрительно общаться со всеми 

слушателями, переводя взгляд от одних к другим. Не обращайте внимание на опоздавших 

и не прерываете свой доклад замечаниями. Но вместе с тем следите за реакцией публики на 

ваше выступление (одобрение, усталость, интерес, скуку) и если сможете, вносите 

коррективы в речь с целью повышения интереса к его содержанию.  

• Отвечать на вопросы в конце выступления надо кратко, четко и уверенно, без 

лишних подробностей и повторов. Постарайтесь предугадать возможные вопросы своих 

слушателей и подготовиться к ним заранее. Но если случится, что вы не знаете ответа на 

заданный вам вопрос, не бойтесь в этом признаться. Это значительно лучше, чем отвечать 

не по существу или отшучиваться.  

• Проведите генеральную репетицию своего доклада перед друзьями или близкими. 

Это поможет заранее выявить некоторые недостатки – стилистически слабые места, 

труднопроизносимые слова и фразы, затянутые во времени части и т.д. Проанализируйте 

свою дикцию, интонации, жесты. Сделайте так, чтобы они помогали, а не мешали успешно 

представить публики подготовленный вами доклад.  
Презентация – современный способ устного или письменного представления информации с 

использованием мультимедийных технологий.  

Существует несколько вариантов презентаций.  

•  Презентация с выступлением докладчика 

• Презентация с комментариями докладчика  

• Презентация для самостоятельного просмотра, которая может демонстрироваться 

перед аудиторией без участия докладчика.  
Подготовка презентации включает в себя несколько этапов:  

1. Планирование презентации  

От ответов на эти вопросы будет зависеть всё построение презентации:  

•  каково предназначение и смысл презентации (демонстрация результатов научной 

работы, защита дипломного проекта и т.д.);  

•  какую роль будет выполнять презентация в ходе выступления (сопровождение 

доклада или его иллюстрация);  

•  какова цель презентации (информирование, убеждение или анализ);  

•  на какое время рассчитана презентация (короткое - 5-10 минут или 

продолжительное - 15-20 минут);  

•  каков размер и состав зрительской аудитории (10-15 человек или 80-100; 

преподаватели, студенты или смешенная аудитория).  
2. Структурирование информации  

• в презентации не должна быть менее 10 слайдов, а общее их количество превышать 

20 - 25.  

•  основными принципами при составлении презентации должны быть ясность, 

наглядность, логичность и запоминаемость;  

•  презентация должна иметь сценарий и четкую структуру, в которой будут 

отражены все причинно-следственные связи,  



•  работа над презентацией начинается после тщательного обдумывания и написания 

текста доклада, который необходимо разбить на фрагменты и обозначить связанные с 

каждым из них задачи и действия;  

•  первый шаг – это определение главной идеи, вокруг которой будет строиться 

презентация;  

•  часть информации можно перевести в два типа наглядных пособий: текстовые, 

которые помогут слушателям следить за ходом развертывания аргументов и графические, 

которые иллюстрируют главные пункты выступления и создают эмоциональные образы.  

•  сюжеты презентации могут разъяснять или иллюстрировать основные положения 

доклада в самых разнообразных вариантах.  

Очень важно найти правильный баланс между речью докладчика и сопровождающими 

её мультимедийными элементами.  

Для этого целесообразно:  

•  определить, что будет представлено на каждом слайде, что будет в это время 

говориться, как будет сделан переход к следующему слайду;  

•  самые важные идеи и мысли отразить и на слайдах и произнести словами, тогда как 

второстепенные – либо словами, либо на слайдах;  

•  информацию на слайдах представить в виде тезисов – они сопровождают 

подробное изложение мыслей выступающего, а не наоборот;  

•  для разъяснения положений доклада использовать разные виды слайдов: с текстом, 

с таблицами, с диаграммами;  

•  любая презентация должна иметь собственную драматургию, в которой есть:  

«завязка» - пробуждение интереса аудитории к теме сообщения (яркий наглядный 

пример);  

«развитие» - демонстрация основной информации в логической последовательности 

(чередование текстовых и графических слайдов);  

«кульминация» - представление самого главного, нового, неожиданного 

(эмоциональный речевой или иллюстративный образ);  

«развязка» - формулирование выводов или практических рекомендаций 

(видеоряд).  
3. Оформление презентации  

Оформление презентации включает в себя следующую обязательную информацию:  

Титульный лист  

- представляет тему доклада и имя автора (или авторов);  

- на защите курсовой или дипломной работы указывает фамилию и инициалы научного 

руководителя или организации;  

- на конференциях обозначает дату и название конференции.  

План выступления  

- формулирует основное содержание доклада (3-4 пункта);  

- фиксирует порядок изложения информации;  

Содержание презентации  

- включает текстовую и графическую информацию;  

- иллюстрирует основные пункты сообщения;  



- может представлять самостоятельный вариант доклада;  

Завершение  

- обобщает, подводит итоги, суммирует информацию;  

- может включать список литературы к докладу;  

- содержит слова благодарности аудитории.  

4. Дизайн презентации  

Текстовое оформление  

• Не стоит заполнять слайд слишком большим объемом информации - лучше всего 

запоминаются не более 3-х фактов, выводов, определений.  

• Оптимальное число строк на слайде – 6 -11.  

• Короткие фразы запоминаются визуально лучше. Пункты перечней не должны 

превышать двух строк на фразу.  

• Наибольшая эффективность достигается тогда, когда ключевые пункты 

отображаются по одному на каждом отдельном слайде  

• Если текст состоит из нескольких абзацев, то необходимо установить красную 

строку и интервал между абзацами.  

• Ключевые слова в информационном блоке выделяются цветом, шрифтом или 

композиционно.  

• Информацию предпочтительнее располагать горизонтально, наиболее важную - в 

центре экрана.  

• Не следует злоупотреблять большим количеством предлогов, наречий, 

прилагательных, вводных слов.  

• Цифровые материалы лучше представить в виде графиков и диаграмм – таблицы с 

цифровыми данными на слайде воспринимаются плохо.  

• Необходимо обратить внимание на грамотность написания текста. Ошибки во весь 

экран производят неприятное впечатление  

Шрифтовое оформление 

• Шрифты без засечек (Arial, Tahoma, Verdana) читаются легче, чем гротески. Нельзя 

смешивать различные типы шрифтов в одной презентации.  

• Шрифтовой контраст можно создать посредством размера шрифта, его толщины, 

начертания, формы, направления и цвета;  

• Для заголовка годится размер шрифта 24-54 пункта, а для текста - 18-36 пунктов.  

• Курсив, подчеркивание, жирный шрифт используются ограниченно, только для 

смыслового выделения фрагментов текста.  

• Для основного текста не рекомендуются прописные буквы.  

Цветовое оформление  

• На одном слайде не используется более трех цветов: фон, заголовок, текст.  

• Цвет шрифта и цвет фона должны контрастировать – текст должен хорошо читаться, 

но не резать глаза.  

• Для фона предпочтительнее холодные тона.  

• Существуют не сочетаемые комбинации цветов. Об этом можно узнать в 

специальной литературе.  

• Черный цвет имеет негативный (мрачный) подтекст. Белый на черном читается 

плохо.  

• Если презентация большая, то есть смысл разделить её на части с помощью цвета – 

разный цвет способен создавать разный эмоциональный настрой.  

• Нельзя выбирать фон, который содержит активный рисунок.  



Композиционное оформление  

• Следует соблюдать единый стиль оформления. Он может включать определенный 

шрифт (гарнитура и цвет), фон цвета или фоновый рисунок, декоративный элемент 

небольшого размера и т.д.  

• Не приемлемы стили, которые будут отвлекать от презентации.  

• Крупные объекты в композиции смотрятся неважно.  

• Вспомогательная информация (управляющие кнопки) не должна преобладать над 

основной (текстом и иллюстрацией).  

• Для серьезной презентации отбираются шаблоны, выполненные в деловом стиле.  

Анимационное оформление  

• Основная роль анимации – дозирования информации. Аудитория, как правило, 

лучше воспринимает информацию порциями, небольшими зрительными фрагментами.  

• Анимация используется для привлечения внимания или демонстрации развития 

какого-либо процесса  

• Не стоит злоупотреблять анимационными эффектами, которые отвлекают от 

содержания или утомляют глаза читающего.  

• Особенно нежелательно частое использование таких анимационных эффектов как 

вылет, вращение, волна, побуквенное появление текста.  

Звуковое оформление  

• Музыкальное сопровождение призвано отразить суть или подчеркнуть особенности 

темы слайда или всей презентации, создать определенный эмоциональный настрой.  

• Музыку целесообразно включать тогда, когда презентация идет без словесного 

сопровождения.  

• Звуковое сопровождение используется только по необходимости, поскольку даже 

фоновая тихая музыка создает излишний шум и мешает восприятию содержания.  

• Необходимо выбрать оптимальную громкость, чтобы звук был слышан всем 

слушателем, но не был оглушительным.  

Графическое оформление  

• Рисунки, фотографии, диаграммы призваны дополнить текстовую информацию или 

передать её в более наглядном виде.  

• Нельзя представлять рисунки и фото плохого качества или с искаженными 

пропорциями.  

• Желательно, чтобы изображение было не столько фоном, сколько иллюстрацией, 

равной по смыслу самому тексту, чтобы помочь по-новому понять и раскрыть его.  

• Следует избегать некорректных иллюстраций, которые неправильно или 

двусмысленно отражают смысл информации.  

• Необходимо позаботиться о равномерном и рациональном использовании 

пространства на слайде: если текст первичен, то текстовой фрагмент размещается в левом 

верхнем углу, а графический рисунок внизу справа и наоборот.  

• Иллюстрации рекомендуется сопровождать пояснительным текстом. Подписи к 

картинкам лучше выполнять сбоку или снизу, если это только не название самого слайда.  

• Если графическое изображение используется в качестве фона, то текст на этом фоне 

должен быть хорошо читаем.  

 Таблицы и схемы  

• Не стоит вставлять в презентацию большие таблицы – они трудны для восприятия. 

Лучше заменить их графиками, построенными на основе этих таблиц.  

• Если все же таблицу показать надо, то следует оставить как можно меньше строк и 

столбцов, отобрав и разместив только самые важные данные.  

• При использовании схем на слайдах необходимо выровнять ряды блоков схемы, 

расстояние между блоками, добавить соединительные схемы при помощи инструментов 

Автофигур,  



• При создании схем нужно учитывать связь между составными частями схемы: если 

они равнозначны, то заполняются одним шрифтом, фоном и текстом, если есть 

первостепенная информация, то она выделяется особым способом с помощью 

организационных диаграмм.  

Аудио и видео оформление 

• Видео, кино и теле материалы могут быть использованы полностью или 

фрагментарно в зависимости от целей, которые преследуются.  

• Продолжительность фильма не должна превышать 15-25 минут, а фрагмента – 4-6 

минут.  

• Нельзя использовать два фильма на одном мероприятии, но показать фрагменты из 

двух фильмов вполне возможно.  
Подготовка к зачёту / экзамену. Готовиться к зачёту / экзамену нужно заранее и в несколько 

этапов. Для этого:  

• Просматривайте конспекты лекций сразу после занятий. Это поможет разобраться с 

непонятными моментами лекции и возникшими вопросами, пока еще лекция свежа в 

памяти.  

• Бегло просматривайте конспекты до начала следующего занятия. Это позволит 

«освежить» предыдущую лекцию и подготовиться к восприятию нового материала.  

• Каждую неделю отводите время для повторения пройденного материала.  
Непосредственно при подготовке:  

• Упорядочьте свои конспекты, записи, задания.  

• Прикиньте время, необходимое вам для повторения каждой части (блока) материала, 

выносимого на зачет.  

• Составьте расписание с учетом скорости повторения материала, для чего  

• Разделите вопросы для зачёта / экзамена на знакомые (по лекционному курсу, 

семинарам, конспектированию), которые потребуют лишь повторения и новые, которые 

придется осваивать самостоятельно. Начните с тем хорошо вам известных и закрепите их с 

помощью конспекта и учебника. Затем пополните свой теоретический багаж новыми 

знаниями, обязательно воспользовавшись рекомендованной литературой.  

• Правильно используйте консультации, которые проводит преподаватель. Приходите 

на них с заранее проработанными самостоятельно вопросами. Вы можете получить 

разъяснение по поводу сложных, не до конца понятых тем, но не рассчитывайте во время 

консультации на исчерпывающую информации по содержанию всего курса.  
 

 


