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1 Цели практики/НИР  
Целями учебной ознакомительной практики является:  
‒ формирование знаний о системе цифрового управления;  
‒ приобретение студентами навыков использования цифровой среды;  
- формирование компетенций и практических навыков, предусмотренных ФГОС по 

направлению подготовки  
  

2 Задачи практики/НИР  
Задачами учебной ознакомительной практики является:  
ознакомление с целями, задачами и структурой маркетингового управления;  
ознакомление с содержанием основных программ и исследований, выполняемых в 

отделах маркетинга различных предприятий;  
приобретение умений получения информации (технико-экономической, 

организационно-управленческой, организационно-правовой, 

социально-психологической), необходимой для выполнения заданий для самостоятельной 
работы, курсовых работ, междисциплинарных проектов  

овладение современными методами и методологией цифрового маркетинга  
  

  
3 Место практики/НИР в структуре образовательной программы  

Для прохождения практики/НИР необходимы знания (умения, владения), 
сформированные в результате изучения дисциплин/ практик:  

Экономика  
Информатика  
Деловая коммуникация на русском языке  
Знания (умения, владения), полученные в процессе прохождения практики/НИР 

будут необходимы для изучения дисциплин/практик:  
Личностно-профессиональное саморазвитие  
Статистика  
Экономика: избранные главы  
Документирование управленческой деятельности  
Маркетинг  

  
4 Место проведения практики/НИР  

Учебная ознакомительная практика проводится на базе структурных 
подразделений государственных учреждений, предприятий и иных организаций  

Способ проведения практики: стационарная  
  
  
Способ проведения практики/НИР: стационарная  
Практика/НИР осуществляется дискретно  

  
5 Компетенции обучающегося, формируемые в результате прохождения  
практики/НИР и планируемые результаты обучения  

В результате прохождения практики/НИР обучающийся должен обладать 

следующими компетенциями:  
Код индикатора Индикатор достижения компетенции 

УК-1 Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять 

системный подход для решения поставленных задач 
УК-1.1 Анализирует задачу, выделяя ее базовые составляющие, рассматривает 

и предлагает возможные варианты решения поставленной задачи, 

оценивая их достоинства и недостатки   



УК-1.2 Определяет, интерпретирует и ранжирует информацию, требуемую для 

решения поставленной задачи; осуществляет поиск информации по 

различным типам запросов 
УК-1.3 При обработке информации отличает факты от мнений, интерпретаций, 

оценок, формирует собственные мнения и суждения, аргументирует 

свои выводы и точку зрения 
УК-2 Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений 
УК-2.1 Определяет круг задач в рамках поставленной цели и предлагает 

способы их решения и ожидаемые результаты; оценивает 

предложенные способы с точки зрения соответствия цели проекта 
УК-2.2 Планирует реализацию задач в зоне своей ответственности с учетом 

имеющихся ресурсов и ограничений, действующих правовых норм 

УК-2.3 Выполняет задачи в зоне своей ответственности в соответствии с 

запланированными результатами и представляет результаты проекта, 

предлагает возможности их использования и/или совершенствования 

УК-3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в 

команде 
УК-3.1 Определяет свою роль в социальном взаимодействии и командной 

работе, исходя из стратегии сотрудничества для достижения 

поставленной цели; строит продуктивное взаимодействие с учетом 

норм и установленных правил командной работы 
УК-3.2 При реализации своей роли в социальном взаимодействии и командной 

работе учитывает особенности поведения и интересы других 

участников, анализирует возможные последствия личных действий 

УК-3.3 Осуществляет обмен информацией, знаниями и опытом с членами 

команды; оценивает идеи других членов команды для достижения 

поставленной цели 
УК-4 Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на 

государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах) 
УК-4.1 Выбирает стиль общения на русском языке в зависимости от цели и 

условий партнерства; адаптирует речь и стиль общения к ситуациям 

взаимодействия 
УК-4.2 Ведет деловую переписку на русском и иностранном языках с учетом 

особенностей стилистики официальных писем и социокультурных 

различий 
УК-4.3 Выполняет для личных целей перевод официальных и 

профессиональных текстов с иностранного языка на русский, с 

русского языка на иностранный 
УК-4.4 Публично выступает на русском языке, строит свое выступление с 

учетом аудитории и цели общения 
УК-4.5 Устно представляет результаты своей деятельности на иностранном 

языке, может поддержать разговор в ходе их обсуждения 
УК-5 Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально- 

историческом, этическом и философском контекстах 
УК-5.1 Анализирует современное состояние общества на основе знания 

исторической ретроспективы и основ социального анализа   



УК-5.2 Интерпретирует проблемы современности с позиций этики и 

философских знаний 
УК-5.3 Демонстрирует понимание общего и особенного в развитии 

цивилизаций, религиозно-культурных отличий и ценностей локальных 

культур 
УК-10 Способен принимать обоснованные экономические решения в различных областях 

жизнедеятельности 
УК-10.1 Понимает экономические законы, категории и принципы, возможности 

их использования в различных областях жизнедеятельности 

УК-10.2 Использует экономические знания для принятия обоснованных 

экономических решений в различных областях жизнедеятельности   



6. Структура и содержание практики/НИР  

Общая трудоемкость практики/НИР составляет 3 зачетных единиц 108 акад. 

часов, в том числе:  
– контактная работа – 3,7 акад. часов:  
– самостоятельная работа – 104,3 акад. часов;  
– в форме практической подготовки – 108 акад. часов.  

 

№  
п/п  

Разделы (этапы) и содержание 
практики  

С
ем

ес
тр

 
 

Виды работ на практике,  
включая самостоятельную работу  

Код компетенции  

      
1.   2  Подготовительный этап  УК-1.1, УК-1.2, УК-1.3  

1.   2  Рабочий этап  УК-2.1, УК-2.2, УК-2.3  

1.   2  Итоговый этап  УК-3.1, УК-3.2, УК-3.3  

1.   2  Результативно-оценочный  УК-4.1, УК-4.2, УК-4.3  

1.  
 

2  Итоговый контроль  
УК-4.4, УК-4.5, УК-5.1, УК-5.2, 

УК-5.3, УК-10.1, УК-10.2  

2.   0    
  



7 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации по 
практике/НИР  

Представлены в приложении 1.  
 

8 Учебно-методическое и информационное обеспечение практики/НИР  
а) Основная литература: 
1. Медведева, Т. А. Основы теории управления: учебник и практикум для 

академического бакалавриата / Т. А. Медведева. — М.: Издательство Юрайт, 2019. — 191 

с. — (Серия: Университеты России). — ISBN 978-5-9916-7025-8. – Режим доступа: 

https://biblio-online.ru/viewer/osnovy-teorii-upravleniya-434018#page/1 (свободный) 
2. Государственное и муниципальное управление в 2 ч. Часть 1. Государственное 

управление: учебник и практикум для академического бакалавриата / С. Е. Прокофьев [и 

др.]; под ред. С. Е. Прокофьева, О. В. Паниной, С. Г. Еремина, Н. Н. Мусиновой. — М.: 

Издательство Юрайт, 2019. — 276 с. — (Серия: Бакалавр. Академический курс). — ISBN 

978-5-534-03605-3. – Режим доступа: https://biblio- 

online.ru/viewer/gosudarstvennoe-i-municipalnoe-upravlenie-v-2-ch-chast-1- 

gosudarstvennoe-upravlenie-432915#page/1 
3. Система государственного и муниципального управления: учебник для 

академического бакалавриата / Ю. Н. Шедько [и др.]; под общ.ред. Ю. Н. Шедько. — 2-е 

изд., перераб. и доп. — М.: Издательство Юрайт, 2019. — 462 с. — (Серия: Бакалавр. 

Академический курс). — ISBN 978-5-534-02506-4. – Режим доступа: 

https://biblio-online.ru/viewer/sistema-gosudarstvennogo-i-municipalnogo-upravleniya- 

431942#page/1 
 

 
б) Дополнительная литература: 
1. Государственное и муниципальное управление: учебник и практикум для 

академического бакалавриата / В. П. Васильев, Н. Г. Деханова, Н. А. Лось, Ю. А. 

Холоденко. — 3-е изд., перераб. и доп. — М.: Издательство Юрайт, 2019. — 325 с. — 

(Серия: Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-09225-7. – Режим доступа: 

https://biblio-online.ru/viewer/gosudarstvennoe-i-municipalnoe-upravlenie-427483#page/1 
2. Грозова, О. С. Делопроизводство: учеб.пособие для академического 

бакалавриата / О. С. Грозова. — М.: Издательство Юрайт, 2019. — 124 с. — (Серия: 

Университеты России). — ISBN 978-5-534-06787-3. – Режим доступа: https://biblio- 

online.ru/viewer/deloproizvodstvo-438790#page/1 
3. Шувалова, Н. Н. Основы делопроизводства. Язык служебного документа: 

учебник и практикум для академического бакалавриата / Н. Н. Шувалова, А. Ю. Иванова; 

под общ.ред. Н. Н. Шуваловой. — 2-е изд., перераб. и доп. — М.: Издательство Юрайт, 

2019. — 428 с. — (Серия: Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-10848-4 – 

Режим доступа: https://biblio-online.ru/viewer/osnovy- 

deloproizvodstva-yazyk-sluzhebnogo-dokumenta-439062#page/1 
4. Гафурова, В. М. Основы государственного и муниципального управления: 

учебное пособие / В. М. Гафурова, А. Г. Васильева, Л. М. Рахимова; МГТУ. - 

Магнитогорск: МГТУ, 2017. -  – режим доступа: https://magtudcatalogues/1/1136901/3231. 
 

 
в) Методические указания: 
1. Бабарыкина И.Н., Субботина Е.В. Электронно-образовательный ресурс 

«Организация самостоятельной работы студентов: Учебно-методическое пособие». - 

Магнитогорск: ФГБОУ ВПО «МГТУ», 2012.   



г) Программное обеспечение и Интернет-ресурсы:  
  

       

Программное обеспечение 
  

Наименование ПО № договора Срок действия лицензии 

MS Windows 7 

Professional(для 

классов) 

Д-1227-18 от 08.10.2018 11.10.2021     
  MS Windows 7 

Professional (для 

классов) 

Д-757-17 от 27.06.2017 27.07.2018 
  MS Office 2007 

Professional 
№ 135 от 17.09.2007 бессрочно 

  7Zip свободно распространяемое ПО бессрочно 
       

Профессиональные базы данных и информационные справочные системы 
 Название курса Ссылка  
 Международная реферативная и полнотекстовая 

справочная база данных научных изданий «Scopus» 
http://scopus.com    

 Международная наукометрическая реферативная и 

полнотекстовая база данных научных изданий «Web of 

science» 

http://webofscience.com  
 Федеральный образовательный портал – Экономика. 

Социология. Менеджмент 
http://ecsocman.hse.ru/  

 Поисковая система Академия Google (Google Scholar) URL: https://scholar.google.ru/  
 Национальная информационно-аналитическая система 

– Российский индекс научного цитирования (РИНЦ) 
URL: 

https://elibrary.ru/project_risc. 

asp 

 

9 Материально-техническое обеспечение практики/НИР  
Мультимедийные средства хранения, передачи и представления информации.  
Комплекс тестовых заданий для проведения промежуточных и рубежных 

контролей.  
Помещения для самостоятельной работы: обучающихся Персональные 

компьютеры с пакетом MSOffice, выходом в Интернет и с доступом в электронную 

информационно-образовательную среду университета  
Помещения для хранения и профилактического обслуживания учебного 

оборудования Шкафы для хранения учебно-методической документации, учебного 
оборудования и учебно-наглядных пособий.  

  

Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации по учебной 

ознакомительной практике 

По итогам практики в первую неделю сентября студенты представляют на кафедру 

отчет по практике, составленный с учетом индивидуального задания или программы 

практики и специфики деятельности на объекте прохождения практики.  

Объем отчета до 25 страниц машинописного текста. При изучении отдельных 

вопросов программы, студенты должны пользоваться специальной литературой, 

нормативными актами, внутренними инструкциями организации - места проведения 

практики 

К отчету должен быть: 

‒ приложен дневник, где сделаны студентом ежедневные записи, соответствующие 

индивидуальному заданию и графику;  

‒ план;  

‒ отзыв руководителя практики от управленческого органа с характеристикой, в которой 

отражено отношение к труду, общественной работе и общая оценка проделанной 

студентом на практике работы, объем и характер выполненных работ. 

Изложение носит реферативно-описательный характер. Отчет рецензируется 

руководителем практики от вуза.  

Отчет состоит из нескольких разделов: введения, основной части и заключения. 

Введение должно освещать тему практики и ее программу, исходя из реальной 

деятельности студента во время прохождения практики. 

Основная часть включает в себя аналитическую записку по разделам программы 

практики или тематического плана практики. Задача основной части обобщить собранные 



материалы и раскрыть основные вопросы, которыми занимался студент на практике.  

Как правило, основная часть отчета должна содержать следующие разделы: 

‒ Раздел 1 - краткая характеристика обследуемого объекта; краткий анализ его 

основной деятельности; 

‒ Раздел 2 – изложение основных методов и приемов, используемых студентами в 

целях проведения обследования организации в целом и отдельных подразделений, и служб; 

‒ Раздел 3 - анализ собранных в ходе обследования материалов с приложением 

таблиц, схем, графиков, диаграмм, вопросников и т.п., а также даются предложения по 

совершенствованию управленческой деятельности предприятия и рассчитываются 

показатели эффективности. 

Список источников и используемой литературы. Включает издания, использованные 

при написании отчета. Список источников формируется по отдельным группам изданий: 

законодательные акты, нормативно-правовые документы, сборники документов, 

периодическая печать, монографии и т.п. Внутри выбранных групп источники, как 

правило, располагаются по алфавитному принципу. Список исследований составляется в 

алфавитном порядке фамилий авторов. 

В заключении приводятся общие выводы и предложения. 

Приложения, включающие в себя основные и промежуточные материалы 

обследования (разработанные документы, структуры, графики, диаграммы и т.п.). 

Объем отчета о прохождении учебной практики - около 25 страниц. Отчет должен 

быть напечатан на писчей бумаге формата А4 с одной стороны листа 14 шрифтом Times 

New Roman через 1,5 интервала. Оформление отчета должно соответствовать требованиям, 

предъявляемым к оформлению работ. По окончании практики, в недельный срок, отчеты 

сдаются на кафедру института и защищаются в установленном порядке. 

К защите учебной практики допускаются студенты, выполнившие ее программу, 

представившие характеристику с места прохождения практики и отчет о практике. 

Защита отчета на кафедре перед комиссией. По результатам защиты отчета студенту 

ставится дифференцированный зачет. Оценка учитывает: полноту содержания и качество 

выполнения отчета, его соответствие программе практики и индивидуальному заданию; 

владение материалом отчета; решение поставленной проблемы. 

Промежуточная аттестация по практике осуществляется в форме 

дифференцированного зачета. Для получения зачета обучающийся представляет отчет, 

который выполняется по результатам прохождения практики с учетом (анализом) 

результатов проведенных работ.  При выставлении оценки учитывается качество 

представленных практикантом материалов и отзыв руководителя о работе обучающегося в 

период практики. Критерии оценки обучающегося на практике. 

 Автоматизированный норма-контроль (проверка правильности составления отчета 

по формальным признакам). 

Примерные задания производственной практики: 

 

Контрольные вопросы  

1. Каковы назначение, цели деятельности, структура предприятия (учреждения, 

организация), в которой проходила практика?  

2. Какие знания, умения и навыки были приобретены или развиты в результате 

прохождения практики?  

3. Выделите основные направления и виды деятельности предприятия.  

4. Какие задания были выполнены в ходе прохождения практики?  

6. Какие выводы можно сделать по организационно-правовой форме предприятия?  

7. Каковы результаты изучения ИТ-инфраструктуры и архитектуры предприятия для 

управления бизнес-процессами?  

8. Каковы результаты изучения и анализа рынка, потребителей, конкурентов?  

9. Ваши предложения по повышению эффективности деятельности предприятия 

(учреждения, организации);  



Задания:  

1) изучение организационных и юридических документов предприятия (организации, 

учреждения), включая организационную структуру управления;  

2) знакомство с технологическими процессами на предприятии (в организации, 

учреждении), выпускаемой продукцией (услугами);  

3) изучение ИТ-инфраструктуры предприятия для управления бизнес-процессами;  

4) изучение структуры информационных потоков, отражающих номенклатуру и 

ассортимент производимой продукции (видов выполняемых работ и оказываемых услуг), 

ее основных потребителей, финансово-экономических показателей деятельности, 

положения на рынке и направлений развития предприятия (учреждения, организации);  

5) изучение и анализ результатов деятельности предприятия, анализ рынка, 

конкурентов, потребителей;  

6) изучение и анализ профессионально-ориентированного программного и 

информационного обеспечения на предприятии (в организации, учреждении);  

7) в соответствии с индивидуальным заданием – изучение и обобщение информации 

по конкретной теме, связанной с учебной практикой на предприятии (в организации, 

учреждении).  

8) оформление выводов;  

9) подготовка отчета по практике;  

10) подготовка к защите отчета по практике 

 

При прохождении учебной практики студент должен получить комплексное представление 

о теоретических и практических принципах управления, ознакомиться с деятельностью 

предприятий, структурой и направлениями работы 

 

Показатели и критерии оценивания: 

– на оценку «отлично» (5 баллов) – обучающийся представляет отчет, в котором в 

полном объеме раскрыто содержание задания; текст излагается последовательно и логично 

с применением актуальных нормативных документов; в отчете дана всесторонняя оценка 

практического материала; используется творческий подход к решению проблемы; 

сформулированы экономически обоснованные выводы и предложения. Отчет 

соответствует предъявляемым требованиям к оформлению.  

На публичной защите обучающийся демонстрирует системность и глубину знаний, 

полученных при прохождении практики; стилистически грамотно, логически правильно 

излагает ответы на вопросы; дает исчерпывающие ответы на дополнительные вопросы 

преподавателя; способен обобщить материал, сделать собственные выводы, выразить свое 

мнение, привести иллюстрирующие примеры. 

– на оценку «хорошо» (4 балла) – обучающийся представляет отчет, в котором 

содержание раскрыто достаточно полно, материал излагается с применением актуальных 

нормативных документов, основные положения хорошо проанализированы, имеются 

выводы и экономически обоснованные предложения. Отчет в основном соответствует 

предъявляемым требованиям к оформлению.  

На публичной защите обучающийся демонстрирует достаточную полноту знаний в 

объеме программы практики, при наличии лишь несущественных неточностей в изложении 

содержания основных и дополнительных ответов; владеет необходимой для ответа 

терминологией; недостаточно полно раскрывает сущность вопроса; отсутствуют 

иллюстрирующие примеры, обобщающее мнение студента недостаточно четко выражено. 

– на оценку «удовлетворительно» (3 балла) – обучающийся представляет отчет, в 

котором содержание раскрыты слабо и в неполном объеме, выводы правильные, но 

предложения являются необоснованными. Материал излагается на основе неполного 

перечня нормативных документов. Имеются нарушения в оформлении отчета.  



На публичной защите обучающийся демонстрирует недостаточно последовательные 

знания по вопросам программы практики; использует специальную терминологию, но 

допускает ошибки в определении основных понятий, которые затрудняется исправить 

самостоятельно; демонстрирует способность самостоятельно, но не глубоко, анализировать 

материал, раскрывает сущность решаемой проблемы только при наводящих вопросах 

преподавателя; отсутствуют иллюстрирующие примеры, отсутствуют выводы.  

– на оценку «неудовлетворительно» (2 балла) – обучающийся представляет отчет, в 

котором содержание раскрыты слабо и в неполном объеме, выводы и предложения 

являются необоснованными. Материал излагается на основе неполного перечня 

нормативных документов. Имеются нарушения в оформлении отчета. Отчет с замечаниями 

преподавателя возвращается обучающемуся на доработку, и условно допускается до 

публичной защиты.  

На публичной защите обучающийся демонстрирует фрагментарные знания в рамках 

программы практики; не владеет минимально необходимой терминологией; допускает 

грубые логические ошибки, отвечая на вопросы преподавателя, которые не может 

исправить самостоятельно. 

– на оценку «неудовлетворительно» (1 балл) – обучающийся представляет отчет, в 

котором очень слабо рассмотрены практические вопросы задания, применяются старые 

нормативные документы и отчетность. Отчет выполнен с нарушениями основных 

требований к оформлению. Отчет с замечаниями преподавателя возвращается 

обучающемуся на доработку, и не допускается до публичной защиты.  

 

 


