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1 Цели освоения дисциплины (модуля)
Целями освоения дисциплины «Психологические основы социализации младших школьников» являются формирование у студентов психолого-педагогических знаний о социально-психологических явлениях, необходимых для повышения профессиональной компетентности современного специалиста в сфере социально-педагогического взаимодействия, его конкурентоспособности, формирования педагогической культуры и способности осуществлять педагогическое сопровождение, руководить научно-исследовательской работой в профессиональной деятельности.
2 Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 
подготовки бакалавра

Дисциплина «Психологические основы социализации младших школьников» входит в вариативную часть блока 1 образовательной программы.

Для изучения дисциплины необходимы знания (умения, владения), сформированные в результате изучения предшествующих дисциплин «Психология», «Педагогика», «Психология детства», «Социология», «Психологические основы педагогического процесса в начальной школе», «Практикум по ОНИР», «Методология научного исследования».
Знания (умения, владения), полученные при изучении данной дисциплины будут необходимы студентам для изучения последующих дисциплин как «Методы экспериментальной психологии в педагогических исследованиях», «Основы специальной педагогики для начальной школы», «Психодиагностика в начальной школе», «Психологический практикум в начальной школе», «Педагогика жизни», «Обучение и воспитание младших школьников с ОВЗ», «Коррекционная работа в начальной школе», на производственной - практике по получению профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности, производственной - преддипломной практике.
3 Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения 
дисциплины (модуля) и планируемые результаты обучения
В результате освоения дисциплины  «Психологические основы социализации младших школьников» обучающийся должен обладать следующими компетенциями:

	Структурный 
элемент 
компетенции
	Планируемые результаты обучения 

	ПК-5 – способностью осуществлять педагогическое сопровождение социализации и профессионального самоопределения обучающихся

	Знать
	– теоретико-методологические основы осуществления педагогического сопровождения социализации и профессионального самоопределения обучающихся;

– закономерности процесса социализации ребенка и способы создания педагогической среды, обеспечивающей усвоение ребенком социальных норм и ценностей, моделей поведения, психологических установок, знаний и навыков, обеспечивающих успешную социальную адаптацию.

	Уметь
	– осуществлять педагогическое сопровождение процессов социализации и профессионального самоопределения на различных уровнях общего образования;
– создать педагогическую среду, обеспечивающую усвоение ребенком социальных норм и ценностей, моделей поведения, психологических установок, обеспечивающих успешную социальную адаптацию.

	Владеть
	– методами и средствами осуществления педагогического сопровождения процессов социализации и профессионального самоопределения обучающихся в условиях общеобразовательной организации;

– навыками реализации педагогического сопровождения различных категорий обучающихся для успешной социализации, личностного развития и профессионального самоопределения.

	ПК-12 – способностью руководить учебно-исследовательской деятельностью         обучающихся

	Знать
	– теоретические основы планирования и организации учебно-исследовательской деятельности обучающихся на разных этапах обучения;

– особенности ученического исследования как формы образовательной деятельности обучаемого

	Уметь
	– мотивировать учеников к самостоятельному научному поиску, инновационной деятельности,

– планировать учебно-исследовательскую деятельность обучающихся;

– анализировать и обобщать передовой педагогический опыт организации учебно-исследовательской деятельности обучающихся и результаты исследований;

– осуществлять педагогическое взаимодействие с обучающимися при проведении ими учебно-исследовательской деятельности 

	Владеть
	– методами моделирования научного процесса в учебных целях;

– навыками руководства учебно-исследовательской деятельностью различных категорий обучающихся;

– навыками использования результатов учебно-исследовательской деятельности в образовательном процессе.

	ДПК-5 – готовностью к формированию у младших школьников позитивного отношения к себе и окружающему миру 

	Знать
	– требования образовательных стандартов к личностным результатам образовательной деятельности; 

– содержание понятий «личность», «социальная психология», «социализация», «факторы и механизмы социализации», «адаптация», «институты социализации», «социальная установка»;

– назначение и особенности использования методик и технологий школьного образования; имеет представление о педагогических технологиях решения задач социализации

	Уметь
	· анализировать методические разработки, образовательный процесс, педагогические действия, выявляя используемые методики и технологии к формированию у детей позитивного отношения к себе и окружающему миру;
· анализировать образовательную деятельность, выявляя педагогические действия, направленные на решение задач воспитания, оценивать эти действия с точки зрения планируемых результатов личностного развития школьника

	Владеть
	· практическими навыками использования педагогических технологий и современных методов, позволяющих решать задачи формирования у младших школьников позитивного отношения к себе и окружающему  миру;
– способами планирования и осуществления педагогических действий с использованием ресурсов образовательной среды


4 Структура и содержание дисциплины (модуля)
Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных единиц 108 акад. часов, в том числе:
–
контактная работа – 37 акад. часов:

аудиторная – 36 акад. часов;


внеаудиторная – 1 акад. часов; 

–
самостоятельная работа – 71 акад. часов.
	Раздел/ тема

дисциплины
	Семестр
	Аудиторная 
контактная работа 
(в акад. часах)
	Самостоятельная работа (в акад. часах)
	Вид самостоятельной 
работы
	Форма текущего контроля успеваемости и 
промежуточной аттестации
	Код и структурный 
элемент 
компетенции

	
	
	лекции
	лаборат.

занятия
	практич. занятия
	
	
	
	

	Раздел I. Введение в социальную психологию 
	7
	4
	
	4/3
	20
	–
	–
	-

	1.1. Тема. Социальная психология как наука
	7
	2
	
	2/2
	6
	Разработка глоссария по курсу. Анализ категориального аппарата социальной психологии Расширение знаний по проблеме определения предмета социальной психологии
	Устный опрос

Консультация
	ПК-5з

	1.2. Тема. Методология и методы социальной психологии 
	7
	1
	
	1
	8
	Описание каждого метода, представленного в лекции.
Самостоятельное изучение учебной и научной литературы
	Проверка индивидуальных заданий
	ПК-5зу

ПК-12з

	1.3. История становления и развития социальной психологии как науки
	7
	1
	
	1/1
	6
	Поиск дополнительной информации по заданной теме (работа с библиографическим материалами, справочниками, каталогами, энциклопедиями)
	Выступление на практическом занятии. Тестирование
	ПК-5з

ПК-12з

	Итого по разделу
	7
	4
	
	4/3
	20
	–
	Тестирование
	-

	Раздел II. Социально-психологический анализ общения
	7
	4
	
	4/2
	16
	–
	–
	-

	2.1. Тема. Закономерности общения и взаимодействия людей
	7
	1
	
	1/1
	4
	Подготовка к практическому занятию. Написание реферата «Роль общения в психическом развитии человека» и др. Работа с электронными библиотеками.
	Выступление на практическом занятии.  

Проверка индивидуальных заданий. Консультация
	ПК-5зув

ПК-12зув

ДПК-5зу

	2.2. Тема. Коммуникативная сторона общения
	7
	1
	
	1/1
	4
	Подготовка презентаций по теме. Работа с электронными библиотеками.
	Выступление на практическом занятии. Презентация
	ПК-5зув

ПК-12зув

ДПК-5зув

	2.3. Тема. Интерактивная сторона общения
	7
	1
	
	1
	4
	Подготовка презентаций по теме. Работа с электронными библиотеками.
	Выступление на практическом занятии. Презентация
	ПК-5зув

ПК-12зув

ДПК-5зув

	2.4. Тема. Перцептивная сторона общения.
	7
	1
	
	1
	4
	Подготовка презентаций по теме. Работа с электронными библиотеками.
	Выступление на практическом занятии. Презентация. Тестирование 
	ПК-5зув

ПК-12зув

ДПК-5зув

	Итого по разделу
	7
	4
	
	4/2
	16
	–
	Тестирование
	-

	Раздел III. Психология социальных групп
	7
	4
	
	4/2
	17
	–
	–
	-

	3.1. Тема. Психология группы
	7
	2
	
	2/1
	6
	Самостоятельное изучение дополнительной литературы.
	Устный опрос

Консультация
	ПК-5зув

ПК-12зув

ДПК-5зув

	3.2. Тема. Структурные и динамические характеристики малой группы
	7
	1
	
	2/1
	6
	Поиск дополнительной информации по заданной теме (работа с библиографическим материалами, справочниками, каталогами). Подготовка презентаций по теме.
	Устный опрос

Презентация
	ПК-5зув

ПК-12зув

ДПК-5зув

	3.3. Тема. Психологические особенности больших социальных общностей
	7
	1
	
	1
	5
	Поиск дополнительной информации по заданной теме (работа с библиографическим материалами, справочниками, каталогами). Подготовка презентаций по теме.
	Устный опрос

Презентация
	ПК-5зув

ПК-12зув

ДПК-5зув

	Итого по разделу
	7
	4
	
	4/2
	17
	– 
	Тестирование
	-

	Раздел IV. Личность как социально-психологический феномен
	7
	6
	
	6/1
	18
	–
	–
	-

	4.1. Тема. Проблемы личности в социальной психологии.  
	7
	2
	
	2/1
	6
	Пройти приведенные в приложении 1 тесты, проанализировать полученные результаты и составить свой личностный портрет. Совпали ли результаты теста с вашим мнением о себе?
	Выступление на практическом занятии. Консультация. Самоотчет - Личностный портрет (приложение 1)
	ПК-5зув

ПК-12зув

ДПК-5зув

	4.2. Тема. Социализация и личность
	7
	2
	
	2
	6
	Самостоятельное изучение дополнительной литературы.
Написание аннотации статьи на одну из актуальных проблем в психологии.
	Проверка индивидуальных заданий. Консультация. 

Аннотация статьи.


	ПК-5зув

ПК-12зув

ДПК-5зув

	4.3. Тема. Социальная установка
	7
	2
	
	2
	6
	Написание реферата на тему «Социальные роли»  и др. Работа с электронными библиотеками.
	Выступление на практическом занятии. Тестирование.
	ПК-5зув

ПК-12зув

	Итого по разделу
	7
	6
	
	6
	18
	– 
	Тестирование
	-

	Итого за семестр
	7
	18
	
	18/8И
	71
	–
	Промежуточная аттестация (зачет)
	-

	Итого по дисциплине
	7
	18
	
	18/8И
	71
	–
	Промежуточная аттестация – зачет
	-


5 Образовательные и информационные технологии

Использование в образовательном процессе:

- активных и интерактивных форм проведения занятий (компьютерных симуляций, деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций, психологические и иные тренинги) в сочетании с внеаудиторной работой;

- специальных методов, развивающих у студентов навыков командной работы, межличностной коммуникации, принятия решений, лидерских качеств (включая проведение фрагментов уроков по темам начальной школы, а также интерактивных практических занятий, групповых дискуссий, ролевых игр, тренингов, анализ жизненных педагогических ситуаций в начальной школе);

- игровых технологий, в основе которых лежит организация образовательного процесса, основанная на реконструкции моделей поведения в рамках предложенных сценарных условий (учебная игра – форма воссоздания предметного и социального содержания будущей профессиональной деятельности специалиста, моделирования таких систем отношений, которые характерны для этой деятельности как целого; деловая игра – моделирование различных ситуаций, связанных с выработкой и принятием совместных решений, обсуждением вопросов в режиме «мозгового штурма», реконструкцией функционального взаимодействия в коллективе и т.п.; ролевая игра – имитация или реконструкция моделей ролевого поведения в предложенных сценарных условиях);

- лекций-визуализаций, при которых изложение содержания теоретического материала сопровождается презентацией (демонстрацией учебных материалов, представленных в различных знаковых системах, в т.ч. иллюстративных, графических, аудио- и видеоматериалов);

- практических занятий в форме презентации, в процессе которых осуществляется представление результатов проектной или исследовательской деятельности с использованием специализированных программных сред;

- компьютерных обучающих программ, включающих в себя электронные учебники, тестовые системы; обучающих систем на базе мультимедиа-технологий, построенные с использованием персональных компьютеров, видеотехники, накопителей на оптических дисках; распределенных баз данных по отраслям знаний;

- средств телекоммуникации, включающих в себя электронную почту, телеконференции, локальные и региональные сети связи, сети обмена данными и т.д.

- электронных библиотек, распределенных и централизованных издательских систем.

6 Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся
Методические рекомендации к самостоятельной работе студентов
Самостоятельная работа как вид учебного труда выполняется студентами без непосредственного участия преподавателя, но организуется и управляется им.

Самостоятельная работа студентов - будущих учителей осуществляется в соответствии с объемом и структурой, предусмотренными учебными планами и графиками текущего контроля. Самостоятельная работа студентов предполагает выполнение следующих видов работ: конспектирование, реферирование научной литературы, решение тестовых заданий,  подготовка к практическим занятиям, выполнение практических работ и др.

Изучение и анализ литературных источников является обязательным видом самостоятельной работы студентов. Изучение литературы по избранной теме имеет своей задачей проследить характер постановки и решения определенной проблемы различными авторами, аргументацию их выводов  и обобщений, провести анализ и систематизировать полученный материал на основе собственного осмысления с целью выяснения современного состояния вопроса.  На основании данного рода работ студенты готовят устные сообщения, которые  заслушиваются на практических занятиях.

Практические задания выполняется студентами очного отделения на практических занятиях под руководством преподавателя. Студенты заочной формы обучения выполняют практические задания самостоятельно в течение семестра, и представляется преподавателю на проверку при сдаче контрольной работы.
Методические рекомендации для подготовки к семинару

– ознакомление с темой и вопросами занятия;

– повторение лекционного материала по теме;

– изучение вопросов не менее чем по двум рекомендованным литературным источникам;

– выполнение практического задания;

– оценка своей подготовленности путем ответов на вопросы для самопроверки;

– формулирование дискуссионных вопросов и проблем, желательных для обсуждения на занятии;

– подготовка доклада или сообщения.

Практическое занятие 1. Социальная психология как наука. Ее предмет, задачи и методы
1. Проблематика социальной психологии. Прикладные проблемы и практические приложения социальной психологии

2. Отсутствие единого понимания предмета социальной психологии в отечественной психологической и социологической литературе . 
3. Современные представления о предмете социальной психологии. 

4. Взаимоотношения социальной психологии с другими науками. 

Литература: 
1. Битянова М. Р. Социальная психология: учеб. пособие для вузов / М. Р. Битянова. - 2-е изд., доп. и перераб. - М.: Питер, 2008. - 368 с.
2. Журавлев, А. Л. Социальная психология: учеб. пособие для вузов / А. Л. Журавлев, В. А. Соснин, М. А. Красников ; под общ. науч. ред. А. Л. Журавлева. - М.: ФОРУМ [и др.], 2008. - 412 с.
Практическое занятие 2. Методы социальной психологии
1. Методы и исследования: методы сбора информации (наблюдение, эксперимент, метод изучения документов, контент-анализ, анкетирование, интервью, тест) и методы обработки полученной информации (факторный и корреляционный анализ, метод моделирования, техники компьютерной обработки данных и др.)

2. Методы воздействия: социально-психологический тренинг.

3. Требования к научности данных методов. 

4. Достоинства и недостатки методов социальной психологии. 

Литература:

1. Горбунова М.Ю. Социальная психология / М.Ю. Горбунова, О.В, Понукалина. -  М.: Приориздат, 2004.

2. Крысько В.Г. Социальная психология / В.Г. ЕКрысько. – М.: Владос-Пресс, 2002.

Практическое занятие 3. История становления и развития социальной               психологии

1. Научные предпосылки возникновения социальной психологии. Ключевые события в процессе становления социальной психологии как самостоятельной науки.

2. Первые социально-психологические теории. 

3. «Психология народов», ее теоретические предпосылки и задачи, формирование. 

4. Этапы развития социальной психологии в России.

5. Современные тенденции развития социальной психологии. 

6. Практическое задание: Составить схему «Этапы развития отечественной социальной психологии».

Литература: 
1. Битянова М. Р. Социальная психология: учеб. пособие для вузов / М. Р. Битянова. - 2-е изд., доп. и перераб. - М.: Питер, 2008. - 368 с.

2. Журавлев, А. Л. Социальная психология: учеб. пособие для вузов / А. Л. Журавлев, В. А. Соснин, М. А. Красников ; под общ. науч. ред. А. Л. Журавлева. - М.: ФОРУМ [и др.], 2008. - 412 с.
Практическое занятие 4. Психологические проблемы общения

1. Историческое развитие форм общения

2. Затрудненное общение и его причины. Социально-психологический портрет личности как субъекта затрудненного общения

3. Социально-психологические условия оптимального общения

Литература: 
1. Битянова М. Р. Социальная психология: учеб. пособие для вузов / М. Р. Битянова. - 2-е изд., доп. и перераб. - М.: Питер, 2008. - 368 с.
2. Леонтьев А. А. Психология общения: учеб. пособие для вузов / А. А. Леонтьев. - 5-е изд., стер. - М.: Смысл [и др.], 2008. - 365 с.

Практическое занятие 5. Коммуникативная сторона общения

1. Специфика обмена информацией в коммуникативном процессе.

2. Вербальные средства коммуникации. Речь как средство коммуникации. 

3. Невербальная коммуникация, ее функции. Невербальные средства коммуникации: кинесика, паралингвистика, проксемика, визуальный контакт.

Литература: 
1. Битянова М. Р. Социальная психология: учеб. пособие для вузов / М. Р. Битянова. - 2-е изд., доп. и перераб. - М.: Питер, 2008. - 368 с.
2. Леонтьев А. А. Психология общения: учеб. пособие для вузов / А. А. Леонтьев. - 5-е изд., стер. - М.: Смысл [и др.], 2008. - 365 с.
Практическое занятие 6. Интерактивная сторона общения
1. Структура и типы взаимодействия

2. Основные характеристики социально-психологических стратегий взаимодействия между людьми.

3. Кооперативное взаимодействие, его характеристика.

4. Межличностный конфликт: функции, структура, динамика, типология.

Литература: 
1. Битянова М. Р. Социальная психология: учеб. пособие для вузов / М. Р. Битянова. - 2-е изд., доп. и перераб. - М.: Питер, 2008. - 368 с.
2. Леонтьев А. А. Психология общения: учеб. пособие для вузов / А. А. Леонтьев. - 5-е изд., стер. - М.: Смысл [и др.], 2008. - 365 с.
Практическое занятие 7. Перцептивная сторона общения
1. Роль социальных эталонов и стереотипов в понимании других людей. Понятие социального стереотипа. Стереотип ожидания.

2. Эффекты и феномены межличностного восприятия (эффект ореола, эффект новизны и первичности, стереотипизация).

3. Точность межличностного восприятия. Роль установки субъекта восприятия

4. Особенности формирования первого впечатления.

Литература: 
1. Битянова М. Р. Социальная психология: учеб. пособие для вузов / М. Р. Битянова. - 2-е изд., доп. и перераб. - М.: Питер, 2008. - 368 с.
2. Леонтьев А. А. Психология общения: учеб. пособие для вузов / А. А. Леонтьев. - 5-е изд., стер. - М.: Смысл [и др.], 2008. - 365 с.
Практическое занятие 8. Понятие группы в социальной психологии

1. Группа как социально-психологический феномен. Классификация групп. 

2. Параметры группы: композиция, структура коммуникации, власти, распределение ролей, групповые процессы. 

3. Понятие групповых норм и ценностей.

4. Система групповых ожиданий и санкций.

5. Групповая роль и статус.

Литература: 
1. Битянова М. Р. Социальная психология: учеб. пособие для вузов / М. Р. Битянова. - 2-е изд., доп. и перераб. - М.: Питер, 2008. - 368 с.
2. Гулевич, О. А. Психология межгрупповых отношений: учеб. пособие для вузов / О. А. Гулевич. - М. : Изд-во МПСИ, 2008. - 428 с.
Практическое занятие 9. Малые социальные группы.

1. Формирование и развитие малых групп. Стадии и уровни группового развития. Двухфакторная модель развития группы. Подход А.В.Петровского. 

2. Нормативно-ролевые феномены малой группы (групповые нормы, статус, роль, система групповых ожиданий, групповые санкции).

3. Групповая сплоченность. Уровни и факторы групповой сплоченности. 

4. Групповое давление. Экспериментальные исследования конформности. Условия, определяющие конформность. Виды конформности

5. Принятие группового решения. Основные факторы, влияющие на механизм формирования группового мнения и на процесс принятия решений группой. Феномен «сдвига к риску» и групповая поляризация.

Литература: 
1. Битянова М. Р. Социальная психология: учеб. пособие для вузов / М. Р. Битянова. - 2-е изд., доп. и перераб. - М.: Питер, 2008. - 368 с.
2. Кричевский, Р. Л. Психология лидерства : учеб. пособие для вузов / Р. Л. Кричевский. - М.: Статут, 2007. - 541 с.
Практическое занятие 10. Проблемы больших социальных групп в психологии

1. Психологические особенности этнических групп. Факторы формирования этнических групп. 

2. Проблема этноцентризма Этнические стереотипы, предрассудки, этноцентризм

3. Социально-психологические характеристики стихийных групп

4. Представление о массовых социальных движениях

5. Способны воздействия в ситуации внеколлективного поведения: заражение, внушение, убеждение, подражания.

Литература: 
1. Гулевич, О. А. Психология межгрупповых отношений: учеб. пособие для вузов / О. А. Гулевич. - М. : Изд-во МПСИ, 2008. - 428 с.
2. Журавлев, А. Л. Социальная психология: учеб. пособие для вузов / А. Л. Журавлев, В. А. Соснин, М. А. Красников ; под общ. науч. ред. А. Л. Журавлева. - М.: ФОРУМ [и др.], 2008. - 412 с.
Практическое занятие 11. Лидерство как социально-психологический феномен

1. Лидерство как форма социальной власти в группе. 

2. Теории происхождения лидерства. Ролевая дифференциация лидерства. 

3. Руководство как форма социальной власти в группе. 

4. Функции руководства. Стиль руководства и способы его измерения. 

5. Условия эффективного руководства. 

Литература: 

1. Кричевский, Р. Л. Психология лидерства : учеб. пособие для вузов / Р. Л. Кричевский. - М.: Статут, 2007. - 541 с.
2. Гулевич, О. А. Психология межгрупповых отношений: учеб. пособие для вузов / О. А. Гулевич. - М. : Изд-во МПСИ, 2008. - 428 с.
Практическое занятие 12. Массовидные явления  психики

1. Слухи как явления массовидной психики, условия их распространения.

2. Традиции, нравы и обычая как элементы общественной психологии.

3. Общественное мнение и общественное настроение. Роль средств массовой информации в их формировании.

4. Механизмы формирования общественного мнения и их сравнительный анализ.

Литература: 

1. Битянова М. Р. Социальная психология: учеб. пособие для вузов / М. Р. Битянова. - 2-е изд., доп. и перераб. - М.: Питер, 2008. - 368 с.
2. Гулевич, О. А. Психология межгрупповых отношений: учеб. пособие для вузов / О. А. Гулевич. - М. : Изд-во МПСИ, 2008. - 428 с.

Практическое занятие 13. Проблема личности в социальной психологии.

1. Я-концепция личности с точки зрения социальной психологии

2. Понятие о социальной идентичности личности

3. Социально-психологические свойства личности (коммуникативная компетентность, социальная ответственность, ценностные ориентации, социальные мотивы и потребности), статус и роли

4. Основные механизмы социализации (идентификация, подражание, заражение, отчуждение, типизация и т.д.)

Литература:

1.
Битянова М. Р. Социальная психология: учеб. пособие для вузов / М. Р. Битянова. - 2-е изд., доп. и перераб. - М.: Питер, 2008. - 368 с.
2.
Журавлев, А. Л. Социальная психология: учеб. пособие для вузов / А. Л. Журавлев, В. А. Соснин, М. А. Красников ; под общ. науч. ред. А. Л. Журавлева. - М.: ФОРУМ [и др.], 2008. - 412 с.
Практическое занятие 14. Регуляция социального поведения

1. Внутренняя регуляция социального поведения субъекта.

2. Современные представления о связи установки и поведения. 

3. Социальные установки личности. 

4. Влияние установок на поведение. 

5. Индивидуальные схемы установки в стрессовой ситуации

6. Дезадаптация личности, ее причины. Особенности поведения дезадаптированной личности 

7. Виктимная личность. Факторы виктимизации личности

Литература:

1.
Битянова М. Р. Социальная психология: учеб. пособие для вузов / М. Р. Битянова. - 2-е изд., доп. и перераб. - М.: Питер, 2008. - 368 с.
2.
Журавлев, А. Л. Социальная психология: учеб. пособие для вузов / А. Л. Журавлев, В. А. Соснин, М. А. Красников ; под общ. науч. ред. А. Л. Журавлева. - М.: ФОРУМ [и др.], 2008. - 412 с.
Примерная тематика рефератов
1. Мотивация агрессивного поведения.

2. Проблема лидерства в малых группах.

3. Конфликт в социальной психологии. 

4. Роль общения в психическом развитии человека. 

5. Исследование феномена паники в социальной психологии.

6. Формирование общественного мнения.

7. Психологические механизмы воспитания людьми друг друга.

8. Психология больших социальных групп.

9. Исследование внущаемости и конформности.

10. Проблемы межличностной совместимости.

11. Социальные стереотипы как фактор и результат социализации.

12. Социально-психологический феномен одиночества.

13. Социально-психологическое воздействие.

14. Социальные роли.

15.Формирование личности с отклоняющимся поведением.

16.Неформальные группы.

17.Влияние группы на личность.

Методические указания по написанию реферата
1. Титульный лист. 
2. Оглавление
3. Введение по объему занимает 10 % от общего количества, т.е. 1-2 стр. Во введении раскрываются цели и задачи реферативной работы, а также обосновывается актуальность исследования.

4. Основная часть разбивается на 2 главы, названия глав соответствуют раскрываемой теме, каждая глава заканчивается промежуточными выводами.

5. Заключение содержит решение поставленных задач, обобщение выводов, описание достигнутых целей.

6. Список использованных источников должен содержать не менее пяти источников.
7. Приложения. В приложения выносятся материалы, затрудняющие чтение реферата (таблицы, статистические данные и т.д.).
Объем реферата должен быть не менее 10 и не более 15 страниц машинописного текста. 

Тест для самоконтроля № 1

1. Социально-психологические проявления личности, ее взаимоотношения с людьми изучает _____ психология

Выберите один ответ:

a. общая

b. дифференциальная

c. педагогическая

d. социальная

2. Содержание первого этапа в становлении социальной психологии составляет …

Выберите один ответ:

a. изучение психологии личности

b. накопления знаний в сферах философии и общей психологии

c. появление научных социально-психологических школ

d. определение предмета и основных проблем науки

3. Социальная психология как самостоятельная наука возникла на границе психологии и...

Выберите один ответ:

a. философии

b. политологии

c. социологии

d. этнографии

4. Естественным или лабораторным может быть …

Выберите один ответ:

a. эксперимент

b. тест

c. наблюдение

d. рейтинг

5. К разновидностям опроса относятся …

Выберите один ответ:

a. беседа

b. анкетирование

c. социометрический метод

d. анализ документов

6. Контент-анализ в социально-психологических исследованиях применяется с целью …

Выберите один ответ:

a. снижении субъективности интервьюера при восприятии ответов респондента

b. определения личностных особенностей испытуемых в ходе тестирования

c. выявления преобладающих суждений на основе определения частоты употребления словосочетаний в больших массивах текстов

d. описания характерных черт социального поведения индивида в группе

7. Функции социальной психики

Выберите один ответ:

a. адаптация, индивидуализация, интеграция

b. трансляция социального опыта, социальная адаптация и активность, социальный контроль

c. социальная фасилитация, негативизм, ингибиция

d. идентификация, конформизм, негативизм

8. В структуру социальной психики входят

Выберите один ответ:

a. общие испециальные способности человека

b. социально-психологические явления, социальные состояния, социальные традиции

c. индивидуальные особенности личности, темперамент, характер

d. механизмы общения, формы общения, динамика общения.

Тест для самоконтроля № 2

1. Взаимодействие людей в процессе общения составляет _____ сторону общения.

Выберите один ответ:

a. интерактивную

b. вербальную

c. перцептивную

d. коммуникативную

2. К невербальным способам общения относится …

Выберите один ответ:

a. тексты

b. мимика

c. диалог

d. высказывания

3. К эффектам социальной перцепции относятся эффект …

Выберите один ответ:

a. Зейгарник

b. края

c. первичности

d. новизны

4. Предмет общения – это…

Выберите один ответ:

a. разнообразные действия, совершаемые в процессе общения

b. единицы коммуникативной деятельности

c. другой человек, партнер по общению как субъект

d. стремление человека к самопознанию, к самооценке

5. Какая сторона общения относится к эмоциональной сфере и отвечает потребностям в изменении своего эмоционального состояния?

Выберите один ответ:

a. регуляционно-коммуникативная

b. интерактивная

c. информационно-коммуникативная

d. аффективно-коммуникативная

6. Функция общения, необходимая для обучения, передачи знаний, способов деятельности, оценочных критериев называется …

Выберите один ответ:

a. координационной

b. трансляционную

c. синдикативной

d. инструментальной

7. Неравномерность развития различных сторон интеллекта у коммуникатора и реципиента является причиной ______коммуникативного барьера

Выберите один ответ:

a. социально-культурного

b. интеллектуального

c. эмоционального

d. мотивационного

8. Атрибуция относительно причин своего или чужого поведения или возникновения конкретной ситуации называется

Выберите один ответ:

a. ситуационная

b. каузальная

c. ошибочная

d. диспозиционная
Тест для самоконтроля № 3

1. Психологическая характеристика единства членов коллектива, проявляющаяся в единстве мнений, убеждений, традиций, характере межличностных отношений, настроений, в единстве практической деятельности – это …

Выберите один ответ:

a. психологический климат группы

b. этап развития социальной группы

c. сплоченность группы

d. социально-статусные отношения

2. Группа, в которой межличностные отношения опосредуются личностно значимым для ее членов, но и социальным, а иногда и антисоциальным по своим установкам содержанием групповой деятельности называется

Выберите один ответ:

a. группа-коллектив

b. группа-ассоциация

c. диффузная группа

d. корпорация

3. Главный признак группы — это…

Выберите один ответ:

a. внутренняя расчлененность функций и групповых ролей

b. общность внимания, интересов, мотивов, установок, норм, нравов, обычаев и привычек

c. определенная локализация в пространстве и известная устойчивость во времени

d. непосредственное общение ее членов между собой

4. Развитие или движение группы во времени, обусловленное взаимодействием и взаимоотношениями членов группы между собой, а также внешним воздействием на группу – это…

Выберите один ответ:

a. групповая динамика

b. этап развития группы

c. признак группы

d. сплоченность группы

5. Лидерство и руководство рассматриваются в социальной психологии как групповые процессы, связанные с …

Выберите один ответ:

a. временем года

b. индивидуально-психологическими особенностями человека

c. социальной ситуацией

d. социальной властью в группе

6. Стиль руководства, характеризующийся властностью лидера, единоначалием в принятии решений, называется ...

Выберите один ответ:

a. манипулятивным

b. авторитарным

c. демократическим

d. нейтральным

7. В социальной психологии группа, к которой данный индивид относится сознательно,  называется

Выберите один ответ:

a. диффузная группа

b. референтная группа

c. организованная группа

d. кооперация
Тест для самоконтроля № 4

1. Совокупность всех социальных и психологических процессов, посредством которых индивид усваивает систему знаний, норм и ценностей, позволяющих ему функционировать в качестве полноправного члена общества называется

Выберите один ответ:

a. конформизм

b. формирование личности

c. идентификация

d. социализация

2. К периодам социализации относятся

Выберите один ответ:

a. адаптация, индивидуализация, интеграция

b. дошкольный, школьный, юношеский возраст

c. идентификация, социальная оценка, полоролевая типизация

d. детство, образование, приобретение профессии

3. В основе развития личности лежит …

Выберите один ответ:

a. процесс формирования личности как социального  качества индивида в результате его социализации и воспитания

b. предупреждение возможного неблагополучия в психическом развитии учащихся

c. планомерное и целенаправленное воздействие  на сознание и поведение человека

d. процесс физического совершенствования

4. Стадиями развития личности в процессе социализации являются

Выберите один ответ:

a. дошкольный, школьный, юношеский возраст

b. идентификация, конформизм, негативизм

c. адаптация, индивидуализация, интеграция

d. семья, школа (или школьный класс), производственная группа

5. Психологические механизмы социализации …

Выберите один ответ:

a. социальная фасилитация, негативизм, ингибиция

b. идентификация, социальная оценка, полоролевая типизация

c. социальная леность, социальная зрелость, коммуникативная компетентность

d. семья, школа (или школьный класс), производственная группа

6. Как называется механизм социализации, в результате которого посредством группового давления и распространения стереотипов массового сознания формируется тип обезличенного обывателя, лишенного самобытности и оригинальности

Выберите один ответ:

a. идентификацией

b. имитацией

c. виктимизацией

d. конформизмом

7. Наиболее влиятельными институтами социализации являются

Выберите один ответ:

a. детский сад, школа, университет

b. детство, образование, приобретение профессии

c. дошкольный, школьный, юношеский возраст

d. семья, школа (или школьный класс), производственная группа

7 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации

а) Планируемые результаты обучения и оценочные средства для проведения промежуточной аттестации:
	Структурный элемент 
компетенции
	Планируемые результаты обучения 
	Оценочные средства

	ПК-5 – способностью осуществлять педагогическое сопровождение социализации и профессионального самоопределения обучающихся

	Знать
	– теоретико-методологические основы осуществления педагогического сопровождения социализации и профессионального самоопределения обучающихся;

– закономерности процесса социализации ребенка и способы создания педагогической среды, обеспечивающей усвоение ребенком социальных норм и ценностей, моделей поведения, психологических установок, знаний и навыков, обеспечивающих успешную социальную адаптацию.
	Перечень теоретических вопросов к зачёту:
1. Предмет и задачи социальной психологии. Сферы применения социально-психологического знания.

2. Место социальной психологии в системе других наук. Структура отечественной социальной психологии.

3. Социальная психология общения. Структура и функции общения.

4. Коммуникативная сторона общения, ее характеристика.

5. Перцептивная сторона общения, механизмы социальной перцепции.

6. «Эффекты восприятия» социальных объектов и их влияние на процесс общения.

7. Интерактивная сторона общения, ее характеристика.

8. Конфликт. Структура социально-психологического конфликта.

9. Конфликты, пути их разрешения, функции конфликта.

10. Проблема группы в социальной психологии. Классификация групп.

11. Социальная психология больших социальных групп: классов, народов, общества в целом.

12. Социальная психология больших стихийных (неустойчивых) групп.

13. Способы воздействия в стихийных группах (заражение, убеждение, внушение, подражание).

14. Характеристика малой группы, ее границы, классификация.

15. Динамические процессы малой группы – групповая сплоченность. 

16. Динамические процессы малой группы – конформизм. 

17. Динамические процессы малой группы – способы принятия групповых решений.

18. Лидерство и руководство в малых группах. Теории происхождения лидерства.

19. Проблема личности в социальной психологии. Взаимосвязь личность – группа – общество.

20. Социализация личности. 

21. Социальная установка, ее структура и изменение.
Тест 

1. Социально-психологические проявления личности, ее взаимоотношения с людьми изучает _____ психология

Выберите один ответ:

a. общая

b. дифференциальная

c. педагогическая

d. социальная

2. Содержание первого этапа в становлении социальной психологии составляет …

Выберите один ответ:

a. изучение психологии личности

b. накопления знаний в сферах философии и общей психологии

c. появление научных социально-психологических школ

d. определение предмета и основных проблем науки

3. Социальная психология как самостоятельная наука возникла на границе психологии и...

Выберите один ответ:

a. философии

b. политологии

c. социологии

d. этнографии

4. Естественным или лабораторным может быть …

Выберите один ответ:

a. эксперимент

b. тест

c. наблюдение

d. рейтинг

5. К разновидностям опроса относятся …

Выберите один ответ:

a. беседа

b. анкетирование

c. социометрический метод

d. анализ документов

6. Контент-анализ в социально-психологических исследованиях применяется с целью …

Выберите один ответ:

a. снижении субъективности интервьюера при восприятии ответов респондента

b. определения личностных особенностей испытуемых в ходе тестирования

c. выявления преобладающих суждений на основе определения частоты употребления словосочетаний в больших массивах текстов

d. описания характерных черт социального поведения индивида в группе

7. Функции социальной психики

Выберите один ответ:

a. адаптация, индивидуализация, интеграция

b. трансляция социального опыта, социальная адаптация и активность, социальный контроль

c. социальная фасилитация, негативизм, ингибиция

d. идентификация, конформизм, негативизм

8. В структуру социальной психики входят

Выберите один ответ:

a. общие испециальные способности человека

b. социально-психологические явления, социальные состояния, социальные традиции

c. индивидуальные особенности личности, темперамент, характер

d. механизмы общения, формы общения, динамика общения.

	Уметь
	– осуществлять педагогическое сопровождение процессов социализации и профессионального самоопределения на различных уровнях общего образования;

– создать педагогическую среду, обеспечивающую усвоение ребенком социальных норм и ценностей, моделей поведения, психологических установок, обеспечивающих успешную социальную адаптацию.
	Практические задания 

1. Вопросы для самоконтроля:
А. Что изучает социальная  психология как наука?

Б. Дайте характеристику социально-психологическим явлениям.

В. Каковы основные этапы развития социальной  психологии как науки?

Г. Назовите основные области исследований социальной психологии.

 2. Письменно раскрыть понятия: социальная психология, социально-психологические явления, социальная психика, функции социальной психики.

3. Перечислить основные направления и ученых социальной психологии в России.
4. Расширение знаний по проблеме определения предмета социальной психологии
Внимательно прочитайте следующие определения предмета социальной психологии:

1. Социальная психология как наука обращается к изучению закономерностей поведения и деятельности людей, которые обусловлены включенностью в социальные группы, а также к изучению психологических характеристик таких групп (Г.М. Андреева).

2. Социальная психология – это область психологии, призванная изучать те психические явления и законы, которые возникают как результат общения людей друг с другом. Социальная психология изучает те психологические изменения, которые зависят от социальных условий (Е.С. Кузьмин).

3. Социальная психология – это психологическая наука, изучающая человека как участника различных по форме и целям социальных отношений (прежде всего межличностных и межгрупповых), а также особенности отношений, возникающих между людьми в процессе межличностного общения, внутригруппового и межгруппового взаимодействия (М.Р. Битянова).

4. Социальная психология – наука, изучающая, что люди думают друг о друге и как относятся друг к другу (Д. Майерс).

5. Социальная психология изучает психологические явления (процессы, состояния и свойства), характеризующие индивида и группу как субъектов социального взаимодействия (А.Л. Журавлев).

6. Социальная психология – это наука, которая изучает закономерности познания людьми друг друга, их взаимоотношений и взаимовлияний (А.Л. Свенцицкий).

Письменно ответьте на следующие вопросы:
1. Какие общие проблемы, изучаемые социальной психологией, отражены в представленных определениях?

2. С какими вопросами вы могли бы обратиться к социальному психологу (формулировки вопросов должны быть конкретизированными)?

Самостоятельно сформулируйте определение предмета социальной психологии, отражающее общие проблемы, изучаемые социальной психологией.

	Владеть
	– методами и средствами осуществления педагогического сопровождения процессов социализации и профессионального самоопределения обучающихся в условиях общеобразовательной организации;

– навыками реализации педагогического сопровождения различных категорий обучающихся для успешной социализации, личностного развития и профессионального самоопределения.
	Задание. Сравнение предмета социальной психологии с предметом  других социальных и психологических наук

В левой колонке таблицы 1 представлено содержание предметов изучения различных наук. Вам необходимо правильно заполнить правую колонку таблицы. Предлагается собрать своего рода мозаику: соотнести название каждой науки и определение ее предмета и вписать название науки в правой колонке таблицы 1 напротив соответствующего содержания ее предмета в левой колонке (перечень названий наук представлен под таблицей).

Таблица – Предмет социальной психологии и других социальных и психологических наук

№

п/п

Содержание предмета науки

Наука

1

Факты и закономерности генезиса психики человека

2

Человек и его мир во всех проявлениях жизнедеятельности (духовных и материальных)

3

Формирование поведения и психических процессов у животных, развитие поведения в онтогенезе, роль поведения в эволюционном процессе, биологические предпосылки становления человеческого сознания

4

Факты психической жизни, механизмы и закономерности психики человека и формирование психологических особенностей его личности как сознательного субъекта деятельности и активного деятеля социально-исторического развития общества

5

Закономерности поведения и деятельности людей, обусловленные фактом их включения в социальные группы, а также психологические характеристики самих этих групп, в том числе больших социальных групп (народы, нации, профессиональные группы и т.д.), малых групп (коллектив, семья, группа друзей и т.д.)

6

Особенности детей с проблемами в развитии и проблемы их обучения и воспитания

7

Взаимодействие влияния среды и преобразующих эту среду сил человека, зависимость жизненных путей человека и человеческих судеб от факторов среды

8

Представления, идеи и верования, которые являются объединяющими для того или иного народа и оказывают непосредственное воздействие на поведение и деятельность его членов

9

Процесс направленного развития и формирования человеческой личности в условиях ее обучения, образования, воспитания, или, более кратко, воспитание человека как особая функция общества; воспитательные отношения, обеспечивающие развитие человека

10

Природа, законы и закономерности, а также механизмы девиантного поведения

11

Общество как социальная система в целом, ее развитие и функционирование через ее составные элементы: личности, социальные общности, институты

Социальные и психологические науки:

1. Возрастная психология.

2. Психология человека.

3. Зоопсихология.

4. Специальная психология.

5. Социальная девиантология.

6. Этнопсихология.

7. Антропология.

8. Социология.

9. Социальная педагогика.

10. Педагогика.

11. Социальная психология.

Задание. Изучение экспрессивного поведения человека

Опишите экспрессивные признаки некоторых эмоций: удивление, безразличие, презрение, печаль (горе), гнев, страх и др. Выполняя данное задание, заполните таблицу (см. приложение 3). В качестве примера эмоции «радость» и «внимание» уже описаны в таблице.

	ПК-12 – способностью руководить учебно-исследовательской деятельностью обучающихся

	Знать
	– теоретические основы планирования и организации учебно-исследовательской деятельности обучающихся на разных этапах обучения;

– особенности ученического исследования как формы образовательной деятельности обучаемого
	Тест:
1. Предметом изучения социальной психологии является:

а) общее социальное явление, процесс, 

б) изучение закономерности психической деятельности человека, поведения и взаимодействия людей в группе,

в) изучение социально- психологических особенностей группы,

г) создание специальных условий для выявления различных психологических факторов и явлений.

2. Немецкий психолог, изучающий особенности влияния социума на личность: 

а) В. Меде, 

в) Э. Дюркгем,

б) Дж. Морено,

г) Г. Олпорт.

3. Интервью, как метод социально- психологического исследования это:

а) краткое стандартизированное задание, ограниченное во времени и направленное на изучение отдельных индивидуальных особенностей личности, 

б) преднамеренное, целенаправленное восприятие и регистрация социальных фактов, явлений,

в) целенаправленная, заранее запланированная беседа с испытуемым,

г) письменная система вопросов, направленная на выявление мнений или оценок.

4. Цель социально- психологического исследования это:

а) изложение основных принципов исследования,

б) общее социальное явление, процесс,

в) характеристика общего социального явления, процесса,

г) общая направленность исследования.

5. Характеристика 3 этапа становления и развития социальной психологии как науки: 

а) становление социальной психологии как самостоятельной науки,

б) зарождение экспериментальной социальной психологии,

в) накопление общих знаний в области философии и общей психологии,

г) обобщение философских и психологических учений.

6. Кто из древнегреческих ученых впервые ввел понятие «темперамент»?

а) Платон,

б) Авиценна,

в) Аристотель,

г) Гиппократ.

7. «Потребность», как один из основных элементов личности, это:

а)  жизненный принцип человека («жизненное кредо», девиз),

б)  увлечение чем-либо,

в) причины, побуждающие человека к действию,

г)  необходимость в чем-либо,

д) образец для подражания,

е) система взглядов на окружающий мир.

8. Человек с астеническим  телосложением характеризуется как:

а) человек невысокого роста с ярко выраженной жировой тканью, с круглой головой и короткой шеей,

б) хрупкого телосложения, худощавый высокого роста, плоской грудной клеткой, с узкими плечами, длинными конечностями и вытянутым лицом,

в) человек с бесформенным, неправильным телосложением, непропорциональностью,

г) человек с развитой мускулатурой, крепкого телосложения, высоко или среднего роста, с широкими плечами и овальной или «квадратной головой».

9. Личность – это:

а)  высокоразвитое существо,

б) человек, наделенный индивидуальностью (особенностью, отличающей одного человека от другого),

в) индивид, обладающий сознанием, наличием собственной точки зрения, умением её отстаивать, осознанием своего места в мире, выполняющий социальную функцию (деятельность на благо общества),

г) установка самосознания индивида, согласно которой он осознает себя как социальный образец или эталон.

10. Интересы, как один из основных элементов личности, это:

а) жизненный принцип человека («жизненное кредо», девиз),

б) увлечение чем-либо,

в) причины, побуждающие человека к действию,

г) необходимость в чем-либо,

д) образец для подражания,

е) система взглядов на окружающий мир.

11. Человек холерического типа темперамента характеризуется, как:

а) человек с низкой эмоциональной активностью, со спокойными уверенными движениями, походкой, продуманной неторопливой речью и стабильным настроением,

б) человек с высокой эмоциональной активностью, обладающий быстрыми, резкими движениями, походкой, продуманной быстрой и продуманной речью и отличным чувством юмора,

в) человек с очень высокой эмоциональной активностью, с быстрыми, резкими движениями, походкой, быстрой, зачастую непродуманной и громкой речью, часто жестикулирующий, переменчивым настроением,

г) человек, с высокой эмоциональной активностью, обладающий медленными не уверенными, робкими движениями, тихой и невнятной речью.

12. «Невербальное общение» как вид, это:

а) «с глазу – на глаз»,

б) с помощью посредника (телефон, письмо и др.),

в) с помощью мимики, жестов.

13. «Диспластик», как разновидность телосложения человека (по типологии Э. Кречмера) характеризуется:

а) человек невысокого роста с ярко выраженной жировой тканью, с круглой головой и короткой шеей,

б) хрупкого телосложения, худощавый высокого роста, плоской грудной клеткой, с узкими плечами, длинными конечностями и вытянутым лицом,

в) бесформенным, неправильным телосложением, непропорциональностью,

г) человек с развитой мускулатурой, крепкого телосложения, высоко или среднего роста, с широкими плечами и овальной или «квадратной головой».

14. К микрофакторам относятся: 

а) родители,

б) мировое сообщество,

в) государство,

г) тип поселения, регион.

15. К социальной структуре личности относят:

а) анатомия и физиология человека,

б) взаимодействие человека и общества,

в) внешность человека,

г) чувства и эмоции человека.

16. Факторы, препятствующие общению, как деятельности:

а) возраст,

б) произношение имени,

в) комплимент,

г) симпатия собеседника.

17. «Институты социализации» – это:

а) группы, организации, в которых личность приобщается к системам норм и ценностям общества (семья, школа, армия и др.),

б) совокупность исторически сложившихся форм взаимодействия людей, включающих в себя все социальные группы,

в) конкретные люди, помогающие адаптироваться в обществе,

г) комплекс необходимых мер влияния на группу, общество с целью их упорядочения, сохранения качественной специфики, усовершенствования и развития.

18. Особенностью типов темперамента являются:

а) приобретенное  качество личности,

в) врожденное качество личности,

б) поддается оценке (плох или хорош),

г) характер влияет на темперамент.

19. К положительным качествам меланхолического типа темперамента относят:

а) глубокое переживание каких-либо чувств,

б) способность быть «душой компании» (весельчак и балагур),

в) умение медленно, но настойчиво и верно доводить начатое дело до конца,

г) способность быстро преодолевать трудности, энергичность.

20. Совокупность людей, объединенных единой территорией, языком, культурой, имеющая определенное национальное самосознание(менталитет) является:

а) большая социальная группа,

б) коллектив,

в форум,

г) этнос.

21. Стиль руководства, характеризующийся сотрудничеством  лидера и группы, обсуждение при принятии решений называется:

а) нейтральным,

б авторитарным,

в) демократическим,

г) манипулятивным.

22. Уступки обеих сторон при разрешении конфликта определяются, как:

а) компромисс,

б) доминирование,

в) интеграция,

г) сотрудничество.

23. Отметьте неверное выражение:

а) конфликт способствует более глубокому осознанию себя и других,

б) конфликт может стимулировать психологическое развитие,

в) конфликт в любом случае приведет к негативным последствиям,

г) конфликт может укрепить взаимоотношения и повысить уровень групповой морали.

24. Определите форму человеческой деятельности, направленную  на преобразование природного мира и создание     материальных благ:

а) культурно- массовая деятельность,

б) политическая деятельность,

в) социальная деятельность,

г) трудовая деятельность.

25. Отметьте  психологическую особенность толпы:

а) четкая организация ,структура,

б) высокая степень конформизма,

в) низкая степень конформизма,

г) наличие общей осознанной цели.

26. Автор первого зарубежного учебника по социальной психологии (1908 г):

а) В. Меде,

б) Дж. Морено,

в) У. Макдугалл,

г) Г. Олпорт.

27. Психологический тест, как метод социально- психологического исследования это:

а) целенаправленная, заранее запланированная беседа с испытуемым,

б) краткое стандартизированное задание, ограниченное во времени и направленное на изучение отдельных индивидуальных особенностей личности,

в) преднамеренное, целенаправленное восприятие и регистрация социальных фактов, явлений,

г) письменная система вопросов, направленная на выявление мнений или оценок.

28. Восприятие людьми друг друга представляет собой ____________ сторону общения:

а) рефлексивную,

б) перцептивную, 

в) коммуникативную,

г) интерактивную.

29. Обратная связь в общении определяется как:

а) сообщение, которым человек реагирует на информацию,

б) процесс передачи информации,

в) диалог для установления взаимопонимания,

г) критика в адрес собеседника.

30. Отметьте, что не является невербальной коммуникацией:

а) определенная мимика человека,

б) определенная поза человека,

в) определенные жесты человека,

г) определенные слова человека.

	Уметь
	– мотивировать учеников к самостоятельному научному поиску, инновационной деятельности,

– планировать учебно-исследовательскую деятельность обучающихся;

– анализировать и обобщать передовой педагогический опыт организации учебно-исследовательской деятельности обучающихся и результаты исследований;

– осуществлять педагогическое взаимодействие с обучающимися при проведении ими учебно-исследовательской деятельности 
	Практические задания 

1. Вопросы для самоконтроля:
А. Какие виды общения вы знаете?

Б. Охарактеризуйте стороны общения.

В. В чём заключается специфика социальной перцепции в отличие от простого восприятия?

Г. Какие механизмы социальной перцепции являются наиболее распространёнными с вашей точки зрения?

Д. Дайте характеристику профессионального общения.

 2. Письменно подготовить краткое сообщение по теме на выбор:
1. Коммуникативные барьеры.
1)      Понятие и типы коммуникативных барьеров.

2)      Барьеры непонимания: фонетический, семантический, стилистический, логический и др.

3)      Барьеры социально-культурных различий: социальные, политические, религиозные, профессиональные и др.

4)      Барьеры отношений.

2. Механизмы социальной перцепции.
1)      Сущность социальной перцепции.

2)      Механизмы социальной перцепции.

3)      Эффекты восприятия.

3. Структура взаимодействия в общении.
1)      Структура взаимодействия и основные особенности.

2)      Типы взаимодействия.

3)      Виды социальных воздействий (по Р.Ф. Бейлс).

4. Атрибутивные процессы.
1) Понятие атрибуции.

2) Логический путь приписывания причин

3) Теория каузальной атрибуции Г. Келли

4) Ошибки атрибуции

	Владеть
	– методами моделирования научного процесса в учебных целях;

– навыками руководства учебно-исследовательской деятельностью различных категорий обучающихся;

– навыками использования результатов учебно-исследовательской деятельности в образовательном процессе.
	Задания из профессиональной области 
Пройти приведенные в приложении 1 тесты, проанализировать полученные результаты и составить свой личностный портрет. 

– Совпали ли результаты теста с вашим мнением о себе?

	ДПК-5 – готовностью к формированию у младших школьников позитивного отношения к себе и окружающему миру

	Знать
	– требования образовательных стандартов к личностным результатам образовательной деятельности; 

– содержание понятий «личность», «социальная психология», «социализация», «факторы и механизмы социализации», «адаптация», «институты социализации», «социальная установка»;

– назначение и особенности использования методик и технологий школьного образования; имеет представление о педагогических технологиях решения задач социализации
	Перечень теоретических вопросов к зачёту:
1. Методы социально-психологического исследования: наблюдение, эксперимент, анализ продуктов деятельности, опрос, тесты. Их характеристика.

2. Конфликты, пути их разрешения, функции конфликта.

3. Проблема группы в социальной психологии. Классификация групп.

4. Социальная психология больших социальных групп: классов, народов, общества в целом.

5. Социальная психология больших стихийных (неустойчивых) групп.

6. Способы воздействия в стихийных группах (заражение, убеждение, внушение, подражание).

7. Динамические процессы малой группы – групповая сплоченность. 

8. Динамические процессы малой группы – конформизм. 

9. Динамические процессы малой группы – способы принятия групповых решений.

10. Лидерство и руководство в малых группах. Теории происхождения лидерства.

11. Понятие «социально-психологическая атмосфера» и «социально-психологический климат».

12. Проблема личности в социальной психологии. Взаимосвязь личность – группа – общество.

13. Социализация личности. 

14. Этапы вхождения личности в группу.

15. Социальная установка, ее структура и изменение.

Тест 

1. Совокупность всех социальных и психологических процессов, посредством которых индивид усваивает систему знаний, норм и ценностей, позволяющих ему функционировать в качестве полноправного члена общества называется

Выберите один ответ:

a. конформизм

b. формирование личности

c. идентификация

d. социализация

2. К периодам социализации относятся

Выберите один ответ:

a. адаптация, индивидуализация, интеграция

b. дошкольный, школьный, юношеский возраст

c. идентификация, социальная оценка, полоролевая типизация

d. детство, образование, приобретение профессии

3. В основе развития личности лежит …

Выберите один ответ:

a. процесс формирования личности как социального  качества индивида в результате его социализации и воспитания

b. предупреждение возможного неблагополучия в психическом развитии учащихся

c. планомерное и целенаправленное воздействие  на сознание и поведение человека

d. процесс физического совершенствования

4. Стадиями развития личности в процессе социализации являются

Выберите один ответ:

a. дошкольный, школьный, юношеский возраст

b. идентификация, конформизм, негативизм

c. адаптация, индивидуализация, интеграция

d. семья, школа (или школьный класс), производственная группа

5. Психологические механизмы социализации …

Выберите один ответ:

a. социальная фасилитация, негативизм, ингибиция

b. идентификация, социальная оценка, полоролевая типизация

c. социальная леность, социальная зрелость, коммуникативная компетентность

d. семья, школа (или школьный класс), производственная группа

6. Как называется механизм социализации, в результате которого посредством группового давления и распространения стереотипов массового сознания формируется тип обезличенного обывателя, лишенного самобытности и оригинальности

Выберите один ответ:

a. идентификацией

b. имитацией

c. виктимизацией

d. конформизмом

7. Наиболее влиятельными институтами социализации являются

Выберите один ответ:

a. детский сад, школа, университет

b. детство, образование, приобретение профессии

c. дошкольный, школьный, юношеский возраст

d. семья, школа (или школьный класс), производственная группа

	Уметь
	· анализировать методические разработки, образовательный процесс, педагогические действия, выявляя используемые методики и технологии к формированию у детей позитивного отношения к себе и окружающему миру;
· анализировать образовательную деятельность, выявляя педагогические действия, направленные на решение задач воспитания, оценивать эти действия с точки зрения планируемых результатов личностного развития школьника
	Практические задания 

1. Вопросы для самоконтроля:
А. В чём заключается специфика социально-психологического подхода к пониманию личности?

Б.Что входит в понятие «социальное развитие человека»? Может ли быть развитие человека несоциальным? Являются ли идентичными  понятия «социальное развитие человека» и «развитие личности»?

В. Что включает социально-психологическая структура личности?

Г. В чём сущность социализации личности?

 2. Подготовить доклад по теме на выбор:
 1. Личностная зрелость.
1)      Понятие личностной зрелости.

2)      Характеристики личностно-зрелого человека.

3)      Социально-психологическая компетентность личности.

2. Механизмы и институты социализации.
1)      Основные компоненты социализации.

2)      Механизмы социализации.

3)      Институты социализации.

4)      Асоциализация, десоциализация и ресоциализация личности.

	Владеть
	· практическими навыками использования педагогических технологий и современных методов, позволяющих решать задачи формирования у младших школьников позитивного отношения к себе и окружающему  миру;
– способами планирования и осуществления педагогических действий с использованием ресурсов образовательной среды
	Выполнить реферативный обзор научной статьи Донцова А.И. О понятии «группа» в социальной психологии (см. приложение 2, статья)

Реферативный обзор на тему выполняется, как правило, по периодическим изданиям, а также с использованием аналитической информации, публикуемой на специализированных Интернет-сайтах.  

Во введении студент обосновывает актуальной темы, свое отношение к данной проблемной тематике.

По статье оформляется реферативная справка по следующему плану:

1. Проблема, которую рассмотрел автор в статье.

2. Актуальность и содержание  рассматриваемой проблемы.

3. Решение проблемы, предлагаемое автором статьи.

4.  Собственный взгляд на излагаемую проблему и возможные пути ее решения.

Объем справки по одной статье с точным указанием названия статьи и источника составляет 1-2 страницы.  В заключительной части обзора студент дает короткое резюме об отреферированной статье.  В приложении 2 размещается статья для анализа. 

Реферативные обзоры периодических изданий представляют собой индивидуальные задания, направленные на развитие навыков самостоятельной работы студентов с периодическими изданиями. 

Выполнение реферативных обзоров предполагает широкое использование периодических изданий, а также аналитических статей, опубликованных на интернет-сайтах, освещающих теоретические и практические проблемы, вопросы отечественного и зарубежного опыта в области социальной психологии. В процессе выполнения реферативного обзора раскрываются способности студентов осуществить самостоятельный поиск, анализ и обобщение периодических изданий, делать аргументированные выводы, вносить свои предложения по разрабатываемой теме. Тема реферируемого материала должна быть раскрыта полно.


б) Порядок проведения промежуточной аттестации, показатели и критерии оценивания:

Промежуточная аттестация по дисциплине «Психологические основы социализации младших школьников» включает теоретические вопросы, тест, позволяющие оценить уровень усвоения обучающимися знаний, и практические задания, выявляющие степень сформированности умений и владений, проводится в форме зачёта.

Зачёт по данной дисциплине проводится в устной форме по вопросам и с предъявлением всех выполненных заданий. 

Показатели и критерии оценивания зачёта:

Для получения зачёта по дисциплине студенту необходимо выполнил тест без ошибок, если допущены 1-2 ошибки, то студенту задаются вопросы и ставится зачет, если студентом дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показана совокупность осознанных знаний по дисциплине, доказательно раскрыты основные положения вопросов; в ответе прослеживается четкая структура, логическая последовательность, отражающая сущность раскрываемых понятий, теорий, явлений. Знание по предмету демонстрируется на фоне понимания его в системе данной науки и междисциплинарных связей. Могут быть допущены недочеты в определении понятий, исправленные студентом самостоятельно в процессе ответа.
Зачет не ставится, если, в тесте допущены 3 и более ошибок и устный ответ представляет собой разрозненные знания с существенными ошибками по вопросу. Присутствуют фрагментарность, нелогичность изложения. Студент не осознает связь обсуждаемого вопроса с другими объектами дисциплины. Отсутствуют выводы, конкретизация и доказательность изложения. Дополнительные и уточняющие вопросы преподавателя не приводят к коррекции ответа студента.

8 Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля)

а) Основная литература: 

1. Пятунин, В. А. Социальная психология : учебное пособие / В. А. Пятунин, И. В. Лапчинская ; МГТУ. - Магнитогорск : МГТУ, 2016. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). - Загл. с титул. экрана. – URL: https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2990.pdf&show=dcatalogues/1/1134917/2990.pdf&view=true. - Макрообъект. - Текст : электронный. - Сведения доступны также на CD-ROM.
2. Социальная психология : учебник / под ред. А. М. Столяренко. - 2-е изд., доп. - М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2011. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). - Загл. с титул. экрана. - (Учебная литература для высш. и сред. проф. образ.). – URL: https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=433.pdf&show=dcatalogues/1/1079524/433.pdf&view=true. - Макрообъект. - Текст : электронный. - Сведения доступны также на CD-ROM.
3. Социальная психология : практикум / МГТУ ; под общ. ред. О. П. Степановой, Е. Ю. Шпаковской. - Магнитогорск : [Издательство МГТУ], 2015. - 215 с. - URL: https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=3430.pdf&show=dcatalogues/1/1209618/3430.pdf&view=true. - Макрообъект. - Текст : электронный. - Имеется печатный аналог.
б) Дополнительная литература: 

1. Кашуба, И. В. Курс практических занятий по дисциплине "Социальная психология" : учебное пособие / И. В. Кашуба ; МГТУ. - Магнитогорск : МГТУ, 2017. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). - Загл. с титул. экрана. - URL: https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=2988.pdf&show=dcatalogues/1/1134898/2988.pdf&view=true. - Макрообъект. - Текст : электронный. - Сведения доступны также на CD-ROM.
2. Крысько, В. Г. Социальная психология. Курс лекций: учебное пособие [Электронный ресурс]  / В.Г. Крысько. - 4-e изд., перераб. и доп. - М.: Вузовский учебник: ИНФРА-М, 2011. - 256 с.: ISBN 978-5-9558-0204-6. – Режим доступа: http://znanium.com/bookread.php? book=313109, свободный.

3. Лешер, О. В. Поведение в конфликтных ситуациях : учебное пособие / О. В. Лешер, Л. В. Оринина. - Магнитогорск : МГТУ, 2012. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). - Загл. с титул. экрана. – URL: https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=968.pdf&show=dcatalogues/1/1119046/968.pdf&view=true. - Макрообъект. - Текст : электронный. - Сведения доступны также на CD-ROM.

4. Психология конфликта : практикум / [сост. Н. Г. Баженова] ; МГТУ. - Магнитогорск : МГТУ, 2019. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). - Загл. с титул. экрана. - URL: https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=3803.pdf&show=dcatalogues/1/1529971/3803.pdf&view=true. - Макрообъект
в) Методические указания: 

1. Методические указания в приложение 1-3.
2. Расщепкина, Е. Д. Психолого-педагогическая диагностика школьного коллектива : методические рекомендации / Е. Д. Расщепкина ; МГТУ. - Магнитогорск : МГТУ, 2011. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). - Загл. с титул. экрана. - URL: https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=1254.pdf&show=dcatalogues/1/1123432/1254.pdf&view=true. - Макрообъект. - Текст : электронный. - Сведения доступны также на CD-ROM.

3. Самостоятельная работа студентов вуза : практикум / составители: Т. Г. Неретина, Н. Р. Уразаева, Е. М. Разумова, Т. Ф. Орехова ; Магнитогорский гос. технический ун-т им. Г. И. Носова. - Магнитогорск : МГТУ им. Г. И. Носова, 2019. - 1 CD-ROM. - Загл. с титул. экрана. - URL: https://magtu.informsystema.ru/uploader/fileUpload?name=3816.pdf&show=dcatalogues/1/1530261/3816.pdf&view=true. - Макрообъект. - Текст : электронный. - Сведения доступны также на CD-ROM.
г) Программное обеспечение и Интернет-ресурсы: 
Программное обеспечение дисциплины включает:
	Наименование ПО
	№ договора
	Срок действия лицензии

	MS Windows 7
	Д-1227 от 08.10.2018
	11.10.2021

	MS Office 2007
	№ 135 от 17.09.2007
	бессрочно

	FAR Manager
	свободно распространяемое
	бессрочно

	7Zip
	свободно распространяемое
	бессрочно


Интернет-ресурсы:

1. Национальная информационно-аналитическая система – Российский индекс научного цитирования (РИНЦ) 
URL: https://elibrary.ru/project_risc.asp 

2. Электронная база периодических изданий East View Information Services, ООО «ИВИС» URL: https://dlib.eastview.com/ 

3. Поисковая система Академия Google (Google Scholar) URL: https://scholar.google.ru/  

4. Информационная система - Единое окно доступа к информационным ресурсам URL: http://window.edu.ru/  


5. Российская Государственная библиотека. Каталоги URL: https://www.rsl.ru/ru/4readers/catalogues/ 
6. Электронные ресурсы библиотеки МГТУ им. Г.И. Носова URL: http://magtu.ru:8085/marcweb2/Default.asp  

7. Университетская информационная система РОССИЯ  URL: https://uisrussia.msu.ru  

8. Международная база полнотекстовых журналов Springer Journals URL: http://link.springer.com/  

9. Международная база справочных изданий по всем отраслям знаний SpringerReference URL: http://www.springer.com/references
9 Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля)
Материально-техническое обеспечение дисциплины включает:
	Тип и название аудитории 
	Оснащение аудитории

	Учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа
	Доска, мультимедийные средства хранения, передачи  и представления информации.

	Учебные аудитории для проведения практических занятий, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации
	Доска, мультимедийный проектор, экран

	Помещения для самостоятельной работы обучающихся
	Персональные компьютеры  с пакетом MS Office, выходом в Интернет и с доступом в электронную информационно-образовательную среду университета

	Помещение для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования
	Шкафы для хранения учебно-методической документации, учебного оборудования и учебно-наглядных пособий.


ПРИЛОЖЕНИЕ

Приложение 1

Пройдите ниже приведенные тесты, проанализируйте полученные результаты, составьте свой личностный портрет. Совпали ли результаты теста с вашим мнением о себе?

ВАШ ХАРАКТЕР И МОДЕЛЬ ПОВЕДЕНИЯ В СОЦИУМЕ.

На предложенные вопросы отвечайте только «да» или «нет».

1. Часто ли вы испытываете тягу к новым впечатлениям, к тому, чтобы встряхнуться, испытать возбуждение?

2. Вы часто нуждаетесь в друзьях, которые вас понимают, могут ободрить и утешить?

3. Нравится ли вам знакомиться с людьми? 

4. Трудно ли вам ответить другим «нет»?

5. Перед тем, как что-либо предпринять, долго ли вы размышляете?

6. Вы, как правило, удовлетворены тем, как складывается ваша жизнь?

7. Часто ли у вас случаются беспричинные спады и подъемы настроения?

8. Обычно вы действуете и говорите быстро, не раздумывая?

9. Волнуетесь ли вы перед встречей с незнакомым человеком?

10. Любите ли вы рискованные поступки?

11. Возникает ли у вас чувство робости или смущения, когда вы хотите завести разговор с симпатичной(ым) незнакомкой(цем)?

12. Бывает так, что вы выходите из себя, злитесь?

13. Испытываете ли вы трудности только оттого, что надо быстро действовать или отвечать?

14. Часто ли вы беспокоитесь из-за того, что сказали или сделали что-то не так?

15. Предпочитаете ли вы чтение периодики и книг или другие занятия наедине общению с людьми?

16. Легко ли вас обидеть?

17. Нравится ли вам часто бывать в компаниях?

18. Бывают ли у вас мысли, которые вы хотели бы скрыть от других?

19. Верно ли, что иногда вы полны энергии (все горит руках), а иногда совсем вялы?

20. Предпочитаете ли вы иметь немного друзей, но зато очень близких и надежных?

21. Часто ли вы мечтаете, стараясь забыть обыденность и неудачи?

22. Если на вас накричат, вы отвечаете мгновенно?

23. Готовитесь ли вы задолго к намеченной встрече?

24. Все ли ваши привычки хороши и желательны?

25. Способны ли вы дать волю своим чувствам и вовсю повеселиться в компании?

26. Чувствуете ли вы напряженность, оценивая результаты своей работы?

27. Вы человек очень живой и подвижный?

28. Часто ли вы, сделав какое-нибудь важное дело, испытываете чувство тревоги оттого, что результат хуже, чем мог бы получиться?

29. В обществе других людей вы чаще молчите?

30. Вы иногда сплетничаете?

31. Бывает ли, что вам не спится оттого, что в голову лезут разные мысли?

32. Когда вы хотите что-то узнать, то вам легче искать нужные сведения в книгах, чем расспрашивать людей?

33. Бывают ли у вас внезапные сердцебиения?

34. Нравится ли вам работа, которая требует длительного внимания и большой сосредоточенности?

35. Бывает ли у вас от волнения дрожь в руках или в ногах?

36. Всегда ли вы платили бы за провоз багажа натранспорте, если бы не опасались проверки?

37. Способны ли вы быстро выразить ваши мысли словами?

38. Можно ли вас считать раздражительным(ой)?

39. Вам неприятно находиться в обществе, где подшучивают друг над другом, считая это проявлением дружеского отношения?

40. Нервничаете ли вы но поводу неприятностей, которые могли бы произойти?

41. Свойственна ли вам медлительность в движениях?

42. Вы когда-нибудь опаздывали на работу или на свидание?

43. Часто ли вам снятся кошмары?

44. Верно ли то, что вы так любите поговорить, что никогда не упустите случая побеседовать с незнакомым человеком?

45. Беспокоят ли вас какие-либо боли?

46. Если бы вы на достаточно длительное время были лишены возможности общаться с людьми, то чувствовали бы себя очень несчастным(ой)?

47. Можете ли вы сказать о себе, что вам свойственна нервозность?

48. Есть ли среди ваших знакомых люди, которые вам явно не нравятся?

49. Можете ли вы назвать себя уверенным человеком?

50. Легко ли вы обижаетесь, когда люди указывают на ваши ошибки в работе или ваши личные промахи? 

51. Вы считаете, что трудно получить настоящее удовольствие от вечеринки?

52. Беспокоит ли вас чувство, что вы чем-то хуже других?

53. Легко ли вам внести оживление в довольно скучную компанию?

54. Бывает ли, что вы говорите о вещах, в которых не разбираетесь?

55. Тревожитесь ли вы за свое здоровье?

56. Любите ли вы подшучивать над другими?

57. Часто ли у вас бывает бессонница?

ПОДСЧЕТ ОЧКОВ. Прежде всего проверьте, насколько искренне вы отвечали. Для этого подсчитайте число положительных ответов на вопросы 6, 24, 36. Прибавьте к ним количество отрицательных ответов на вопросы 12, 18, 30, 42, 48, 54. Если сумма больше 5-ти, то полученные результаты надо поставить под сомнение, а если больше 7-ми, то дальнейшая обработка результатов вообще не имеет смысла: вы еще не готовы быть искренним человеком даже наедине с собой. Постарайтесь трезво оценить себя, иначе бесполезно потратите время.

Тот, кто получил результат по шкале «искренности» меньше 5-ти, имеет возможность определить важные качества личности по двум группам вопросов. Экстраверсия —интроверсия. Подсчитайте количество положительных ответов на вопросы 1, 3, 8, 10, 17, 22, 25, 27, 34, 37, 44, 46, 49, 53, 56 и отрицательных на вопросы:5, 13, 15, 20, 29, 32, 39, 41, 51. Если общая сумма меньше 12-ти, то нам свойственна скорее интроверсия (обращенность внутрь своего Я). Если сумма в пределах 13-24-х, то, напротив, вам более свойственна экстраверсия (обращенность вовне).

Нейротизм - эмоциональная стабильность. Подсчитайте количество положительных ответов на вопросы 2, 4, 7, 9, 11, 14, 16, 19, 21, 23, 26, 28, 31, 33, 35, 38, 40, 43, 45, 47, 50, 52, 55, 57. Если сумма меньше 12-ти, то нам больше свойственна эмоциональная стабильность, если больше - нейротизм (эмоциональная нестабильность).

Экстраверсия. Скорее всего, вы социально открыты, расторможены, хорошо завязываете и поддерживаете эмоциональные контакты. Это может быть полезно тогда, когда требуется способность брать ситуацию в свои руки. Вам подходит работа коммерсанта, брокера, продавца, журналиста. Ваши характерные черты: общительность, гибкость поведения, умение найти свое место в обществе и приспособиться к его требованиям. Вы в большей степени склонны действовать под влиянием внезапного побуждения, чем по намеченной программе. Вас, подобно магнит, притягивают предметы и объекты внешнего мира. Крайностями нашего поведения могут быть неразборчивость и контактах, избыточная общительность, граничащая с назойливостью, выставление напоказ особенностей своего характера.

Интроверсия. Скорее всего, вы скромны, не нуждаетесь и постоянной поддержке группы (самодостаточны), возможно, излишне скованы в личностных контактах и испытываете трудности в общении. Эти черты могут помочь в тех ситуациях, где требуется сосредоточенность и выполнение кропотливой работы. Вы склонны к самоанализу, вам присущи застенчивость, социальная пассивность.

Вам трудно включиться в процесс группового решении задач, вы предпочитаете индивидуальную работу. Ваши интересы направлены на внутренний мир человека, который для вас более значим, чем мир предметов и внешних обстоятельств, вынуждающих считаться с их существованием. Ваши возможные крайности: слабая пластичность, неумение находить себя в новых условиях, жесткость некоторых жизненных установок, неспособность изменить свои оценки и мнения даже в случаях их предельной неуместности и необоснованности, замкнутость, раздражительность.

Нейротизм. С большой долей вероятности можно сказать, что вы не удовлетворены своей способностью разрешать жизненные проблемы и достигать желаемых результатов. Вам свойственна повышенная тревожность по поводу мелких житейских проблем. Возможна тревожность и по поводу своего здоровья, часто не имеющая реальных оснований. Вам свойственны высокая чувствительность и повышенная чуткость к опасности, поэтому вы склонны опираться на мнение большинства. Вас отличает развитое чувство ответственности, обязательность, постоянные переживания за судьбу близких. Чувство сострадания и сопереживания могут колебаться в зависимости от предмета привязанности. Вам свойственна склонность к сомнению, проверке даже хорошо сделанной работы. Ваша самооценка скорее всего занижена и не совпадает с завышенным идеальным образом желаемого Я, которому вы считаете необходимым соответствовать. И в тоже время у вас недостаточно внутренних побуждений, чтобы захотеть достичь этого.

Эмоциональная стабильность. Ваша характеристика противоположна портрету тех, кому свойствен нейротизм. Вы не склонны к беспокойству, устойчивы по отношению к воздействиям со стороны окружающих людей и обстоятельств, склонны к лидерству, способны расположить к себе и вызвать доверие у большинства окружающих.

ВАШ ТЕМПЕРАМЕНТ

С древности люди замечали, что характер человека во многом зависит от его физиологических особенностей. Во времена древнегреческого врача Гиппократа было выделено четыре типа темперамента на основании преобладания в организме одной из четырех жидкостей (крови, слизи, желтой и черной желчи): сангвинический, холерический, флегматичный и меланхолический. Эта типология была описана в XIV веке в «Салернском кодексе здоровья».В.Я. Семке, автор научно-популярной книги «Умейте властвовать собой, или Беседы о здоровой и больной личности» (Новосибирск, 1991) сопоставляет типы темперамента с образами героев романа А. Дюма «Три мушкетера». 

Итак, сангвиники. Они характеризуются как натуры живые, энергичные, эмоциональные, впечатлительные, которые умеют легко осваиваться в новой обстановке. Нетрудно заметить, что именно таким предстает перед нами главный герой романа Дюма д'Артаньян.

Следующий тип - холерик. К нему относятся люди горячие, несдержанные, нетерпеливые, вспыльчивые, постоянно уверенные в своей правоте. К этому типу можно отнести другого героя романа – Арамиса.

Флегматики - натуры сдержанные, неторопливые, спокойные, невозмутимые, способные к продолжительным продуктивным усилиям. Из трех мушкетеров к ним с полной уверенностью можно отнести Портоса.

Меланхолическому темпераменту присуши такие черты, как мягкость, чуткость, преобладание пониженного фона настроений. Подобные черты, как мы помним, очень характерны для Атоса. Многие из меланхоликов робки, застенчивы, нерешительны, мнительны.

Как видим, каждый темперамент хорош по-своему, и вместе они прекрасно дополняют друг друга, как это и происходит среди героев романа Дюма. Конечно, в чистом виде представленные варианты встречаются редко, чаше всего наблюдается сочетание качеств, свойственных отдельным типам.

Далее мы предлагаем вам попробовать определить, к какому типу темперамента можно отнести вас. Для этого выполните приведенное ниже задание.

Инструкция. Возьмите чистый лист бумаги, разделите его на 4 колонки (каждую из них пронумеруйте) и отвечайте на вопросы теста «да» или «нет», последовательно заполняя графы. После тестирования всех четырех типов темперамента подсчитайте количество ответов «да» в каждой колонке. Наибольшая сумма ответов «да» в одной из колонок покажет ваш тип темперамента.

I колонка

Итак, верно ли утверждение, что вы:

1. ...неусидчивы и суетливы.

2. ...невыдержанны, вспыльчивы.

3. ...нетерпеливы.

4. ...резки и прямолинейны во взаимоотношениях.

5. ...решительны и инициативны.

6. ...упрямы.

7. ...находчивы в споре.

8. ...работаете рывками.

9. ...любите риск.

10. ...незлопамятны и необидчивы.

11. ...обладаете быстрой, страстной речью со сбивчивыми интонациями.

12. ...неуравновешенны и склонны к горячности.

13. ...агрессивный забияка.

14. ...нетерпимы к недостаткам.

15. ...обладаете выразительной мимикой.

16. ...способны быстро действовать и решать.

17. ...неустанно стремитесь к новому.

18. ...обладаете резкими, порывистыми движениями.

19. ...настойчивы в достижении поставленной цели.

20. ....склонны к резким сменам настроения.

Количество положительных ответов:

II колонка

Верно ли утверждение, что вы:

1. ...веселы и жизнерадостны.

2. ...энергичны и деловиты.

3. ...часто не доводите начатое дело до конца.

4. ...склонны переоценивать свои способности.

5. ...быстро схватываете новое.

6. ...непостоянны в интересах и склонностях.

7. ...легко переживаете неудачи и неприятности.

8. ...легко приспосабливаетесь к разным обстоятельствам.

9. ...с увлечением беретесь за любое новое дело.

10. ...быстро остываете, если дело перестает вас интересовать.

11. ...быстро включаетесь в новую работу и легко переключаетесь с одного вида деятельности на другой.

12. ...тяготитесь однообразием, будничной, кропотливой, рутинной работой.

13. ...общительны и отзывчивы, не чувствуете скованности в общении с новыми для вас людьми.

14. ...выносливы и работоспособны.

15. ...обладаете громкой, быстрой, отчетливой речью, сопровождающейся живыми жестами и выразительной мимикой.

16. ...сохраняете самообладание в неожиданной, сложной обстановке.

17. ...у вас всегда хорошее настроение.

18. ...быстро засыпаете и просыпаетесь.

19. ...часто несобранны, проявляете поспешность в решениях.

20. ...склонны иногда скользить по поверхности, отвлекаться.

Количество положительных ответов:

III колонка

Верно ли утверждение, что вы:

1. ...спокойны и хладнокровны.

2. ...последовательны и обстоятельны в делах.

3. ...осторожны и рассудительны.

4. ...умеете ждать.

5. ...молчаливы, не любите попусту болтать.

6. ...обладаете спокойной, равномерной речью, с остановками, без резко выраженных эмоций, жестикуляции и мимики.

7. ...сдержанны и терпеливы.

8. ...всегда доводите начатое дело до конца.

9. ...не растрачиваете попусту сил.

10. ...строго придерживаетесь выработанного распорядка жизни, системы в работе.

11. ...легко сдерживаете порывы.

12. ...маловосприимчивы к одобрению и порицанию.

13. ...незлобливы, умеете проявлять снисходительное отношение к колкостям в свой адрес.

14. ...постоянны в своих отношениях и интересах.

15. ...медленно включаетесь в работу и переключаетесь с одного дела на другое.

16. ...ровны в отношениях со всеми.

17. ...любите аккуратность и порядок во всем. 

18. ...с трудом приспосабливаетесь к новой обстановке.

19. ...инертны, малоподвижны, вялы.

20. ...обладаете железной выдержкой.

Количество положительных ответов:

IV колонка

Верно ли утверждение, что вы:

1. ...стеснительны и застенчивы.

2. ...теряетесь в новой обстановке.

3. ...затрудняетесь установить контакт с незнакомыми людьми.

4. ...не верите в свои силы.

5. ...легко переносите одиночество.

6. ...тяжело переживаете неудачи.

7. ...склонны уходить в себя.

8. ...быстро утомляетесь.

9. ...обладаете слабой, тихой речью, иногда снижающейся до шепота.

10. ...невольно приспосабливаетесь к характеру собеседника.

11. ...впечатлительны до слезливости.

12. ...чрезвычайно восприимчивы к одобрению и порицанию.

13. ...предъявляете высокие требования к себе и к окружающим.

14. ...склонны к подозрительности, мнительности.

15. ...болезненно чувствительны и легкоранимы.

16. ...чрезмерно обидчивы. 

17. ...скрытны и необщительны, не делитесь ни с кем своими сокровенными мыслями.

18. ...малоактивны и робки.

19. ...безропотно покорны.

20. ...стремитесь вызвать сочувствие окружающих.

Количество положительных ответов:

ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ. Подсчитайте число положительных ответов в каждой из колонок. Преобладающий результат говорит о выраженности одного из типов темперамента: I колонка - холерик; II колонка - сангвиник: III колонка - флегматик; IV колонка - меланхолик.

Ко всему сказанному хотелось бы добавить, что ни в коем случае не следует особенностями своего темперамента оправдывать лень, раздражительность или неуверенность в себе. Ведь если вы действительно разумный и волевой человек, то будете в состоянии измениться в лучшую сторону. Известный психолог Н. Козлов писал в одной из своих книг: «Темперамент - это закостенение души. Желаю вам скорейшего от него избавления». Так что знайте особенности своего темперамента, но не попадайте от них в зависимость.

ВАША САМООЦЕНКА

Варианты ответов: «очень часто», «часто», «иногда», «редко», «никогда».

1. Я часто беспокоюсь, хотя причин для этого вроде бы нет

2. Я боюсь выглядеть смешным(ой)

3. Меня тревожит неопределенность будущего

4. Я часто чувствую потребность в том, чтобы друзья подбадривали меня

5. Я очень страдаю оттого, что многие не понимают меня

6. Меня не устаивает моя внешность

7. Люди ждут от меня многого

8. Я часто не умею как следует разговаривать с людьми

9. Чувствую себя скованным(ой)

10. Я очень беспокоюсь по поводу того, как люди относятся ко мне

11. Мне кажется, что люди говорят про меня за спиной

12. Я чувствую, что со мной обязательно случиться какая-нибудь неприятность

13. У меня нет ощущения безопасности

14. Мне не с кем поделиться своими мыслями

15. Мои достижения для окружающих не интересны

ПОСЧЕТ ОЧКОВ. «Очень часто» -4 очка, «часто» - 3 очка, «иногда» - 2 очка, «редко» - 1 очко, «никогда» - 0 очков. Чтобы определить уровень своей самооценки, нужно сложить все полученные результаты.

Если получилось меньше 10 очков, то вы, очевидно, излишне самоуверенный человек, и вам следует избавляться от чувства превосходства над окружающими, зазнайства, хвастовства. Советуем взять за правило принцип: всякая конфликтная ситуация возникла из искры, которую вы высекли сами.

Если сумма превышает 30 очков, то вы себя явно недооцениваете и страдаете мнительностью. Будьте самим(ой) собой и поменьше думайте о том, как вас принимают окружающие.

Набранное количество очков от 10 до 30-ти свидетельствует о психологической зрелости. Вам присуща адекватная оценка своих сил, возможностей, внешности. Вам по плечу серьезные дела. Дерзайте!

СПОСОБНЫ ЛИ ВЫ БЫТЬ ЛИДЕРОМ

Известно, что для того, чтобы занимать руководящую должность, нужно обладать определенными качествами: умением проявлять волю, твердостью характера и способностью подчинять окружающих своему влиянию. Узнайте с помощью нашего теста, насколько вы обладаете задатками лидера.

1. Умеете ли вы отказывать другим в их просьбах?

2. Избегаете ли вы столкновений, даже когда думаете, что правы?

3. Легко ли подчиняетесь правилам и предписаниям?

4. Вы часто извиняетесь?

5. Вы перестаете носить одежду, если кто-то посмеется над ней?

6. Стараетесь ли модно одеваться?

7. Если одежда неудобная, но идет вам, будете ли вы носить ее?

8. Приходилось ли вам когда-нибудь грозить водителям или пешеходам?

9. Вы нетерпеливы с людьми, которые не сразу понимают, чего от них хотят?

10. Ругаетесь нецензурными выражениями?

11. Выставляете ли людей в невыгодном свете?

12. Раздражают ли вас мнения, высказываемые по телевизору?

13. Можете ли честно сказать другому, что вас не устраивает его работа?

14. Вы всегда говорите то, что думаете, невзирая на последствия?

15. Считаете ли себя нетерпимым?

16. Раздражаетесь ли, если проигрываете в споре?

17. Главные решения в жизни принимают за вас другие, не правда ли?

18. Вы тратите деньги только на себя и свои удовольствия?

19. Одеваетесь ли вы так, чтобы привлечь внимание?

20. Нормально ли чувствуете себя в толпе?

Подсчет очков. Каждый положительный ответ на вопросы 1-8 и 19 приносит 1 очко, каждый отрицательный ответ на вопросы 9-18 и на вопрос 20 –также 1 очко.

Если вы набрали от 14 до 20 очков. Вы не лидер. Вам больше по душе чужие подсказки, а не собственные приказы и указания. В случае кризиса вам бы хотелось полагаться на руководство со стороны и выполнять все, о чем вас попросят.

Если вы набрали от 7 до 13 очков. У вас непостоянный характер. Вы можете руководить и организовывать. Вам нравится давать советы другим. Но, вероятно, нам не хватает того грамма агрессивности, который превращает человека в настоящего лидера.

Если вы набрали 6 очков или меньше. Вы родились лидером, имеете властный характер и, вероятно, болезненно воспринимаете, когда нам указывают, что делать. Если не удастся занять важный пост, то вы можете стать бунтарем.

МОЖЕТЕ ЛИ ВЫ УПРАВЛЯТЬ ЛЮДЬМИ

Данный тест поможет вам понять, способны ли вы выступить в роли руководителя, когда нужно, чтобы другие вас слушались.

1. Имеете ли вы собственное мнение о разных вещах, событиях?

а) всегда (15 очков);

б) никогда (0 очков);

в) иногда (5 очков).

2. Легко ли вас переубедить?

а) всегда (0 очков);

б) никогда (15 очков); 

в) иногда (5 очков).

3. Волнует ли вас разговор с начальником, директором, вашим руководителем?

а) всегда (0 очков);

б) никогда (15 очков);

в) иногда (5 очков).

4. Стараетесь ли избегать встреч с людьми, чем-то неприятными вам?

а) всегда (15 очков);

б) никогда (0 очков);

в) иногда (5 очков).

5. Вас раздражает, если нам пересекают дорогу?

а) всегда (15 очков);

б) никогда (0 очков);

в) иногда (5 очков).

6. Вас переоценили. Будете ли вы протестовать?

а) всегда (0 очков);

б) никогда (15 очков);

в) иногда (5 очков).

7. Не замечали ли, что вам приятнее быть в кругу более молодых, чем среди сверстников?

а) всегда (15 очков);

б) никогда (0 очков);

в) иногда (5 очков).

8. Лучше ли вам переносить неудобства, чем доставлять их другим?

а) всегда (0 очков);

б) никогда (15 очков); 

в) иногда (5 очков).

9. Сохраняется ли в вашем коллективе спокойная атмосфера?

а) всегда (15 очков);

б) никогда (0 очков);

в) иногда (5 очков).

10. Вам лучше высказываться словами или письмом?

а) словами (15 очков);

б) письмом (0 очков)

в) в зависимости от обстоятельств (5 очков). 

11. Советуетесь ли вы с кем-нибудь, прежде чем принять решение даже в мелочах?

а) всегда (0 очков);

б) никогда (15 очков);

в) иногда (5 очков).

12. При разговоре вам не трудно смотреть собеседнику в глаза?

а) всегда (15 очков);

б) никогда (0 очков); 

в) иногда (5 очков).

13. В одиночестве вам лучше работается, чем в коллективе?

а) всегда (15 очков);

б) никогда (0 очков);

в) иногда (5 очков)-

14. Могут ли некоторые люди воспользоваться вашими слабостями?

а) всегда (0 очков);

б) никогда (15 очков);

в) иногда (5 очков).

15. Приятно ли вам командовать?

а) всегда (15 очков);

б) никогда (0 очков);

в) иногда (5 очков).

ПОДСЧЕТ ОЧКОВ. Суммируйте результаты.

Менее 120 очков. У вас слабая натура и вы не против, чтобы вами управляли.

125-180 очков. Вы не любите, чтобы вами управляли, но и не желаете командовать сами.

185-200 очков. Вы склонны управлять другим  людьми.

200 и более очков. У вас властная натура.

ЛЕГКО ЛИ ВЫ АДАПТИРУЕТЕСЬ В НОВОМ КОЛЛЕКТИВЕ

1. Вы меняете выражение лица, чтобы никто не догадался о вашем настроении?

а) да, часто;

б) редко;

в) не изменяю вообще.

2.Если вы потерялись в незнакомом вам районе, вы:

а) тут же будете расспрашивать окружающих, как выбраться к нужному месту;

б) станете изучать схему или карту места, где находитесь;

в) будете вспоминать, как вы очутились здесь, чтобы самостоятельно выбраться.

3.В детстве вы:

а) легко подчинялись заведенным порядкам;

б) с трудом подчинялись заданному распорядку;

в) старались всячески нарушать установленный распорядок и стремились к автономии.

4.Оказываясь в новом месте, вы:

а) в первую очередь стараетесь узнать о том, какое поведение здесь приветствуется, и следуете этому;

б) долго оглядываетесь по сторонам и с трудом привыкаете к новой обстановке;

в) незамедлительно начинаете реализовывать свои намеченные планы.

5. Лучший способ узнать о деловых качествах человека – это:

а) понаблюдать за ним;

б) собрать сплетни недоброжелателей;

в) ознакомиться с его достижениями на работе.

6. Чтобы расположить к себе человека, следует:

а) беседовать с ним о том, к чему он проявляет интерес;

б) поносить его врагов;

в) рассказывать ему о своих последних достижениях.

7.Если кто-то из коллег повышает на вас голос, вы:

а) стараетесь выразить ему сочувствие по поводу его дурного настроения;

б) требуете, чтобы он общался с нами надлежащим образом;

в) тоже срываетесь на него.

8.Если милая сотрудница постоянно обращается к вам с просьбами в тот момент, когда вы особенно заняты, вы;

а) просите ее подождать, пока завершите дело;

б) оставляете свое занятие и стараетесь ей тут же помочь;

в) сокрушаетесь, что она всегда говорит вам «под руку».

9. Если кто-то из коллег перебивает вас, когда вы рассказываете нечто для вас важное, вы:

а) говорите «да, да» и продолжаете повествование;

б) замечаете, что он ведет себя бестактно;

в) обиженно замолкаете.

10. Относитесь ли вы к тем людям, которые в любойгруппе находят сильного покровителя?

а) да;

б) не знаю;

в) нет.

11. Вы, как правило:

а) держите наготове анекдот, чтобы повеселить сослуживцев;

б) чувствуете неловкость, когда вам требуется кого-то развлечь;

в) сосредоточены на своих делах, даже когда приходится с кем-то общаться.

12. Вы готовы слушать и признавать:

а) советы самых разных людей;

б) только советы авторитетов;

в) только информацию, проверенную на собственном опыте.

13. Вы:

а) помните дни рождения всех людей, с которыми работаете;

б) вспоминаете, когда вам напоминают;

в) не всегда помните и о своем дне рождения.

14. Вы:

а) с удовольствием участвуете во всех совместных культурных акциях сослуживцев;

б) не очень любите совместные чаепития;

в) не любите участвовать в чаепитиях с сослуживцами и всячески стараетесь их избегать.

15. Вы:

а) с радостью беретесь за новое;

б) испытываете неуверенность и сомнения, если вам поручают новый фронт работы;

в) не любите перемен и предпочитаете заниматься старым делом.

Подсчет очков. За каждый ответ «а» прибавьте себе 2 очка, за каждый ответ «б»-1 очко, за ответ «в» не прибавляйте ничего.

Если вы набрали 20 и более очков, то вы достаточно легко и быстро умеете адаптироваться в новых ситуациях за счет активности и заинтересованности по отношению к окружающим. Вы умеете наладить дружественные отношения, не теряя уважения и самоуважения. С вами легко. При этом вы не дадите себя в обиду.

Если вы набрали от 10 до 19 очков, то вам бывает нелегко, когда приходится завоевывать авторитет в новом коллективе. Вас часто мучают сомнения, вы не всегда знаете, как следует поступить в трудной или конфликтной ситуации. Подчас вы не даете себе труда проявить чуть больше внимания к окружающим, а иногда вы можете забыть о собственных интересах, слишком «погрузившись» в чужие проблемы. Бывает, что вы не справляетесь со своими эмоциями и можете обидеть окружающих резким обращением. Старайтесь чаще анализировать ситуацию и сочетать заботу о себе с вниманием к людям.

Если количество очков составляет менее 10-ти, то, вероятно, вы испытываете затруднения при адаптации в новом коллективе. Вам сложно произвести впечатление на окружающих, тем более что вы этим и не очень-то озабочены. Вам легче работать в одиночку. Вам не нравится подчиняться и искать возможность подстраиваться под других, даже если от этого будет зависеть ваша карьера.

Приложение 2

Донцов А.И. О понятии «группа» в социальной психологии

 Этимологически «группа» восходит к двум корням: «узел» и «круг». В XVII в. термин «группа» (от итальянского groppo, gruppo) использовался художниками и скульпторами для обозначения такого способа компоновки изобразительного материала, при котором фигуры, образуя доступное взору единство, производят целостное художественное впечатление. В XVIII в. это слово широко распространяется как указание на возможность объединения некоторого числа однородных неодушевленных объектов и начинает употребляться для наименования реальных человеческих общностей, члены которых обладают каким-либо отличающим их общим признаком.

Однако потребовалось целое столетие, пока явление, обозначаемое словом «группа», стало предметом широкого и осознанного научно-психологического интереса. Психологическое открытие социальной группы как особой реальности человеческих отношений произошло во второй половине XIX в. и послужило решающим стимулом развития новой «парадной» ветви психологического и социологического знания - социальной психологии. Именно в это время К.Д. Кавелин, П.Л. Лавров, Н.К. Михайловский, Н.Н. Надеждин, Г.В. Плеханов, А.А. Потебня и другие в России, В. Вундт, Г. Зиммель, Ф. Теннис в Германии, Д.С. Милль и Г. Спенсер в Англии, С. Сигеле в Италии, Э. Дюркгейм, Г. Лебон и Г. Тард во Франции, Ф. Гиддингс, Ч, Кули, Э. Росс, А. Смолл, У. Томас и Л. Уорд в США, пытаясь осмыслить общественно-исторические процессы своего времени (формирование государств, революции, войны, индустриализацию, урбанизацию, возросшую социальную и профессиональную мобильность населения и пр.), обратились к анализу — преимущественно умозрительному - психологических особенностей народов, общества, масс, толпы, публики, полагая, что именно психология больших социальных общностей определяет ход истории. К концу XIX в. в понятийный аппарат социальной психологии прочно вошли такие понятия, как «национальный характер», «национальное сознание (самосознание)», «социальное мышление», «менталитет», «коллективные представления», «массовое поведение», «лидерство» и др.

Утверждение естественно-научной парадигмы в социальной психологии, ориентированной на идеал строгого объективного физического знания, а также запросы различных сфер общественной практики послужили причиной того, что в 10-20-е гг. XX в. главным объектом эмпирического (прежде всего экспериментального) изучения постепенно становится малая группа — ближайшее социальное окружение человека, среда его непосредственного общения. В.М. Бехтерев и М.В. Ланге, а вслед за ними Б.В. Беляев, А.С. Залужный и другие российские ученые, их американские коллеги Ф. Олпорт, Ф. Трэшер, У. Макдуголл, переехавший к тому времени в США, немецкий исследователь В. Мёде на основе разнообразных эмпирических данных приходят к единому выводу, что взаимодействие с другими людьми и даже их присутствие — реальное, воображаемое или подразумеваемое — существенно влияет на мысли, чувства и поведение человека и, более того, сопровождается возникновением «надындивидуальных» явлений, свойственных некоторой совокупности лиц как целому. В те же 20-е гг. пристальное внимание малой группе начали уделять психотерапевты, педагоги, социальные работники, расценившие ее как важное условие и необходимый контекст эффективного разнопланового воздействия на индивида.

С 30-х гг. интерес к психологической проблематике групп приобретает массовый и устойчивый характер, особенно в США. Давно ставшие классическими исследования Э. Мэйо, Я. Морено, М. Шерифа, К. Левина, его первых американских учеников Р. Липпита, Р. Уайта, Д. Картрайта, Л. Фестингера, к которым несколько позже примкнули А. Бейвелас, Дж. Френч, М. Дойч, Дж. Тибо, Г. Келли, заложили основу современного понимания природы внутригрупповых процессов, равно как и продемонстрировали возможности работы с группой как объектом и инструментом психотехнического воздействия.

Что именно стремились и стремятся понять психологи, изучая группы? Может показаться парадоксальным, но, несмотря на без малого полуторавековую традицию социально-психологического исследования человеческих общностей, проблемная область их анализа осознана авторами отнюдь не единодушно и не окончательно. В чем состоят те фундаментальные неясности, которые позволяют считать группу в полном смысле слова проблемой (от греч. «трудность, преграда») социально-психологического знания? По моему мнению, история и современное состояние психологического изучения социальных групп - это систематически возобновляющиеся попытки ответить на пять блоков фундаментальных вопросов. 1) Как первоначально номинальная общность некогда посторонних людей превращается в реальную психологическую общность? Благодаря чему возникают и в чем состоят феномены и процессы, знаменующие рождение группы как целостного психологического образования? Как появляется и проявляется групповая сплоченность? 2) Каков цикл жизнедеятельности группы от момента возникновения до распада? Каковы предпосылки и механизмы ее перехода от одного качественного состояния к другому? Какие факторы определяют длительность существования группы? 3) Какие процессы обеспечивают стабильность и эффективность функционирования группы как коллективного субъекта общей деятельности? Каковы способы стимуляции ее продуктивности? Как возникает и реализуется руководящее начало групповой активности? Как происходит функционально-ролевая дифференциация членов группы либо ее подгрупп? Влияет ли структура взаимодействия людей в группе на характер их межличностных отношений? 4) Как зависит психологическая динамика группы от ее положения в обществе? В какой степени социальный статус группы предопределяет траекторию ее жизненного пути? Как связаны внутригрупповые процессы и феномены с особенностями межгрупповых отношений данной группы? 5) Происходит ли что-либо с человеком, когда он становится членом группы? Изменяются ли его взгляды, ценности, привычки, пристрастия? Если да, каковы механизмы воздействия группы на личность и насколько глубоки его последствия? Может ли и при каких условиях отдельная личность выступить фактором групповой динамики? Как сказываются на судьбе группы индивидуально-психологические особенности ее участников?

Многообразие социальных объединений, выступавших объектами психологического анализа на протяжении полутора столетий, равно как и серьезные трансформации, которые они претерпели за этот период, исключают однозначность встречающихся в литературе ответов на поставленные вопросы. Однако направленность их решения просматривается достаточно четко: она продиктована сложившимся пониманием сущности социальной группы как относительно устойчивой совокупности людей, исторически связанных общностью ценностей, целей, средств либо условий социальной жизнедеятельности. Конечно, сама по себе эта дефиниция, впрочем, как и любая другая из многих десятков существующих в социальной психологии, не позволяет полностью и всесторонне охарактеризовать психологическое своеобразие столь многопланового явления, как человеческая группа. Давно известно, что всякое явление всегда богаче собственной сущности. Многоликость, динамичность и изменчивость реальных социальных групп не могут быть сведены к остающимся неизменными их сущностным свойствам — стабильности, историчности, общности жизнедеятельности. Однако другого пути у нас нет, ибо дать определение какого-либо объекта - это значит сформулировать критерии его отличия от других объектов, критерий же (от греч. «мерило, пробный камень») может быть только устойчивым, следовательно, сущностным отличительным признаком. Какими же качествами должна обладать некоторая совокупность людей, чтобы ее можно было отнести к разряду социальных групп?

Детальный анализ социально-психологических представлений о природе социальной труппы, сложившихся в русле различных теоретических ориентации! к числу главных отличительных признаков социальной группы позволяет отнести следующие: 1) включенность человеческой общности в более широкий социальный контекст, систему общественных отношений, определяющих возможность возникновения, смысл и пределы существования группы и задающих (прямо или от противного) модели, нормы или правила межиндивидуального и коллективного поведения и межгрупповых отношений; 2) наличие у членов группы значимого основания (причины) сообща находиться в Hejt, отвечающего интересам всех ее участников и способствующего реализации потребностей каждого; 3) сходство участи состоящих в группе людей, которые разделяют условия, события жизни и их последствия и в силу этого обладают общностью впечатлений и переживаний; 4) длительность существования, достаточная для возникновения не только специфического языка и каналов внутригрупповых коммуникаций, но и коллективных истории-(традиций, воспоминаний, ритуалов) и культуры (представлений, ценностей, символов, памятников), оказывающих унифицирующее воздействие на мироощущение членов группы и тем самым сближающих их; 5) разделение и дифференциация функциональных ролей (позиций) между членами группы или ее подгруппами, обусловленные характером общих целей и задач, условий и средств их реализации, составом, уровнем квалификации и склонностями образующих группу лиц, что предполагает кооперативную взаимозависимость участников, комплементарность (взаимодополнительность) внутригрупповых отношений; 6) наличие органов (инстанций) планирования, координации, контроля групповой жизнедеятельности и индивидуального поведения, которые персонифицированы в лице одного из членов группы, наделенного особым статусом (вождя, монарха, лидера, руководителя и т.п.), представлены подгруппой, обладающей специальными полномочиями (парламент, политбюро, дирекция, ректорат и т.п.), либо распределены между членами группы и обеспечивают целенаправленность, упорядоченность и стабильность ее существования; 7) осознание участниками своей принадлежности к группе, самокатегоризация в качестве ее представителей, более сходных друг с другом, чем с членами иных объединений, возникновение на этой основе чувства «Мы» («Свои») и «Они» («Чужие») с тенденцией переоценивать достоинства первых и недостатки вторых, особенно в ситуации межгруппового конфликта, стимулирующего рост внутригрупповой солидарности за счет частичной деперсонификации самовосприятия членов группы, рассматривающих себя в ситуации угрозы извне как ее равнозначных защитников, а не изолированных обладателей уникальных особенностей; 8) признание данной человеческой общности как группы ее социальным окружением, обусловленное участием группы в процессе межгрупповой дифференциации, способствующей становлению и обособлению отдельных общественных объединений и позволяющей со стороны различать их в сложной структуре социального целого и идентифицировать их представителей на основе разделяемых сообществом критериев, сколь бы схематичны, ригидны и пристрастны они ни были: стереотипизированность и эмоциональность межгрупповых представлений, возможно, позволяют сомневаться в их истинности, но отнюдь не препятствуют эффективному опознанию и категоризации как самих групп, так и их участников:

Каким образом ограниченная в социальном пространстве совокупность людей приобретает названные признаки социальной группы? Благодаря чему исторически конкретное множество лиц становится коллективным субъектом социально-психологических феноменов? Г.М. Андреева, Л.П. Буева, А.В. Петровский, ряд других отечественных исследователей, в том числе автор этих строк, считают главным системообразующим и интегрирующим основанием группы социально обусловленную совместную предметную деятельность. В первом приближении она может быть понята как организованная система активности взаимодействующих индивидов, направленная на целесообразное производство (воспроизводство) объектов материальной и духовной культуры, т.е. совокупности ценностей, характеризующих способ существования общества в данный исторический период. Содержание и формы групповой жизнедеятельности в итоге продиктованы палитрой общественных потребностей и возможностей. Социальный контекст определяет материальные и организационные предпосылки образования группы, задает цели, средства и условия групповой активности, а во многом и состав реализующих ее индивидов.

Говоря о психологии социальной группы, до сих пор мы пытались определить, какие свойства должна приобрести некая совокупность людей, чтобы стать действительной человеческой общностью! Анализ социально-психологических трактовок группы к таким свойствам позволил отнести устойчивость существования, преобладание интегратив-ных тенденций, достаточную отчетливость групповых границ, возникновение чувства «Мы», близость норм и моделей поведения и другие» перечисленные выше. Попробуем теперь подойти к той же проблеме с иной стороны. Задумаемся (чего должна быть лишена социальная группа, чтобы, утратив названные свойства, превратиться в номинальную совокупность людей, не обладающую какой бы то ни было «коллективной психологией»?. В другой формулировке: чел отличается условная группа лиц, обычно выделяемая в статистике, от реальной ?. Ответ не прост, но очевиден - отсутствием взаимосвязи и взаимозависимости участников в образе жизни, определяющем возможность и способ удовлетворения значимых потребностей, интересов и целей.

Формы групповой взаимозависимости людей столь же многообразны, как сами человеческие объединения. Это язык, территория, одежда, каналы коммуникаций, обычаи, традиции, ритуалы, символы, убеждения, верования, объединяющие представителей этнических, политических, религиозных и других больших групп. Это общее зрелище, массовое действие или событие - концерт рок-звезды, демонстрация, стихийное бедствие, временно сближающие порой значительное количество посторонних лиц. Это непосредственно наблюдаемое взаимодействие нескольких лиц, активно помогающих друг другу достичь общей цели: вытащить невод, потушить пожар или сыграть спектакль. Это зачастую скрытые от беглого взгляда эмоциональные взаимоотношения членов футбольной команды, армейского взвода, педагогического коллектива и иных малых групп: любовь и ненависть, жертвенность и эгоизм - тоже проявления созависимости. Это, наконец, сам способ повседневного бытия человека, усердно воспроизводящего общественные — внутренне предполагающие наличие других людей - порядки даже на необитаемом острове. Можно, как известно, страдать одиночеством в толпе, но и незримая толпа способна отравить уединение.

Простые и сложные, прямые и опосредованные межиндивидуальные связи порождены групповым характером человеческой жизнедеятельности и не могут быть адекватно поняты в отрыве от ее содержательных и структурно-функциональных особенностей. Группа присяжных заседателей, выносящих решение о виновности подсудимого, и жюри музыкального конкурса, определяющее лауреата, могут быть идентичны по численности, половозрастному составу, длительности существования и иным признакам, но как же различна царящая в них психологическая атмосфера! Впрочем, подобные различия можно обнаружить и при сравнении групп с более сопоставимыми целями деятельности. Хотя и членов королевской фамилии, и казацкий род объединяют отношения родства, способы их поддержания далеко не тождественны. Целостная система активности взаимодействующих индивидов выступает как способ реализации определенного вида совместной деятельности, а сама группа - как ее совокупный субъект в исторически конкретном общественном контексте. Социально обусловленные закономерности осуществления и воспроизводства совместной деятельности - материальной или духовной, производственной или семейной, созидательной или деструктивной, творческой или рутинной - и приводят к возникновению группы как реальной психологической общности. Отомрет деятельность - прервется общность, а вместе с ней перестанет существовать группа. Показательно, что содержание, способ возникновения, форма осуществления, длительность существования совместной деятельности, количество и характер взаимосвязей ее участников являются главными основаниями классификации групп. По числу участников («размеру») различают малые и большие группы, по непосредственности взаимодействия и взаимоотношений - первичные и вторичные, по способу образования - спонтанно возникшие, неформальные (неофициальные, «естественные») и институционально созданные, формальные (официальные) группы, по длительности существования - временные и постоянные, по степени регламентации групповой жизнедеятельности - организованные и неорганизовянные, по проницаемости границ - открытые и закрытые, по личностной значимости для участников - референтные группы и группы членства, по уровню развития - становящиеся (вновь созданные, «диффузные») и развитые группы (коллективы). Названные основания классификации имеют эмпирический характер и представляют собой совокупность взаимосвязанных дихотомических, точнее - псевдодихотомических делений, используемых для упорядоченного описания реальных групп, обычно противопоставляемых условным, искусственно сконструированным исследователем по определенному признаку.

Конечно, по-прежнему особое внимание социальных психологов привлекает группа - ограниченная совокупность непосредственно («здесь и теперь») взаимодействующих людей, которые: 1) относительно регулярно и продолжительно контактируют лицом к лицу, на минимальной дистанции, без посредников; 2) обладают общей целью или целями, реализация которых позволяет удовлетворить значимые индивидуальные потребности и устойчивые интересы; 3) участвуют в общей системе распределения функций и ролей в совместной жизнедеятельности, что предполагает в различной степени выраженную кооперативную взаимозависимость участников, проявляющуюся как в конечном продукте совместной активности, так и в самом процессе его производства; 4) разделяют общие нормы и правила внутрии межгруппового поведения, что способствует консолидации внутригрупповой активности и координации действий по отношению к среде; 5) расценивают преимущества от объединения как превосходящие издержки и большие, чем они могли бы получить, в других доступных группах, а потому испытывают чувство солидарности друг с другом и признательность группе; 6) обладают ясным и дифференцированным (индивидуализированным) представлением друг о друге; 7) связаны достаточно определенными и стабильными эмоциональными отношениями; 8) представляют себя как членов одной группы и аналогично воспринимаются со стороны. 

Вернемся к исходному вопросу: так что же произошло с группой в социальной психологии? По моему мнению, по меньшей мере три события. Во-первых, теоретическая девальвация концепта «группа»: вопреки реальности он рассматривается как нечто уже известное и не требующее специальных фундаментальных изысканий, хотя общей теории группы в социальной психологии, увы, по сей день не существует. Во-вторых, диверсификация понятия группы, его распространение на новые предметные области и в то же время превращение в своего рода «фон» исследований организационных систем, социальной и, в частности, этнической идентичности личности, процессов общения и т.п. В-третьих, прагматизация анализа группы, неоправданное забвение общих проблем в угоду актуальным запросам бизнеса, политики, идеологии и пр. Насколько существенную роль сыграют эти события в дальнейшей судьбе проблематики группы, покажет будущее.
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Приложение 3

Таблица – Экспрессивные признаки эмоциональных реакций
	Эмоция
	Голова
	Брови
	Глаза
	Рот
	Руки
	Корпус тела
	Ноги

	Радость 
	Отклонена назад
	Приподнимание бровей, сглаживавание поперечных складок

на лбу
	Сужение глаз, появление складок  наружного угла
	Углы при-подняты
	Подвижны 
	Отклонен назад
	Ступни развернуты

	Внимание 
	Прямая, наклоненная вбок или вперед
	Сдвигание или опускание бровей, продольные складки между ними
	Взгляд фиксирован, глаза сужены
	Поперечно растянут
	Иногда моделируют объект внимания, порыв прикоснуться
	Наклонен к объекту внимания или отклонен от него
	

	Удивление 
	
	
	
	
	
	
	

	Безразличие
	
	
	
	
	
	
	

	Презрение 
	
	
	
	
	
	
	

	Печаль и горе
	
	
	
	
	
	
	

	Гнев 
	
	
	
	
	
	
	

	Страх 
	
	
	
	
	
	
	

	др.
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