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1 Цели освоения дисциплины (модуля)  
Целями преподавания дисциплины «Сервис и технический регламент систем 

машиностроительных производств» являются: формирование общего представления и 
сервисной службе, ее роли в поддержании работоспособного состояния оборудования 
машиностроительных производств, получение сведений о федеральном законе «О 

техническом регулировании», его структуре, исполнении и ответственности за нарушение 
правил выполняемых работ, а также повышение исходного уровня знаний, достигнутого на 
предыдущей ступени образования.   

2 Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы  

Дисциплина Сервис и технический регламент систем машиностроительных 

производств входит в вариативную часть учебного плана образовательной программы.  
Для изучения дисциплины необходимы знания (умения, владения), 

сформированные в результате изучения дисциплин/ практик:  
Математические методы в инженерии  
Научно-методологический подход в разработке новых технологических процессов 

обработки металлов давлением  
Система менеджмента качества в кузнечно-штамповочном производстве  
Система менеджмента качества в метизном и прокатном производствах  
Теория и технологические основы процессов обработки металлов давлением  
Знания (умения, владения), полученные при изучении данной дисциплины будут 

необходимы для изучения дисциплин/практик:  
Физико-химическая размерная обработка материалов  
Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена  
Производственная-преддипломная практика  

  
3 Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения  
дисциплины (модуля) и планируемые результаты обучения  
В результате освоения дисциплины (модуля) «Сервис и технический регламент 

систем машиностроительных производств» обучающийся должен обладать следующими 
компетенциями:  

Структурный  
элемент  

компетенции  

Планируемые результаты обучения  

ОПК-4 способностью осуществлять экспертизу технической документации 

Знать экспертизу технической документации 

Уметь осуществлять экспертизу технической документации 

Владеть способностью осуществлять экспертизу технической документации 

ПК-1 способностью разрабатывать технические задания на проектирование и изготовление 

машин, приводов, оборудования, систем и нестандартного оборудования и средств 

технологического оснащения, выбирать оборудование и технологическую оснастку 

Знать технические задания на проектирование и изготовление машин, 

приводов, оборудования, систем и нестандартного оборудования и 

средств технологического оснащения 

Уметь разрабатывать технические задания на проектирование и изготовление 

машин, приводов, оборудования, систем и нестандартного 

оборудования и средств технологического оснащения 
Владеть способностью разрабатывать технические задания на проектирование и 

изготовление машин, приводов, оборудования, систем и 

нестандартного оборудования и средств технологического оснащения   



 4. Структура, объём и содержание дисциплины (модуля)  
Общая трудоемкость дисциплины составляет 1 зачетных единиц 36 акад. часов, в том 
числе:  
– контактная работа – 10,6 акад. часов:  
– аудиторная – 10 акад. часов;  
– внеаудиторная – 0,6 акад. часов  
– самостоятельная работа – 25,4 акад. часов;  
 
Форма аттестации - зачет  

          

Раздел/ тема  
дисциплины  

С
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Аудиторная  
контактная работа  

(в акад. часах)  
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о
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л
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н
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ту

д
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Вид 
самостоятельной  

работы  

Форма текущего 
контроля 

успеваемости и  
промежуточной 

аттестации  

Код 
компетенции  

Лек.  
лаб.  
зан.  

практ. 
зан.  

1. Тема 1. «Основные положения Федерального закона «О техническом регулировании»  

1.1 Основные положения 
Федерального закона «О 
техническом 
регулировании». Понятие 
технического регулирования 
и технического регламента. 
Ответственность за 
нарушение правил 
выполняемых работ  

3  2  
  

5,4  

Самостоятельное 

изучение учебной 

и справочной 

литературы по 

рассматриваемой 

теме 

Наличие 
конспектов 

лек-ций, сдача 
лабораторных 

работ  

ОПК-4, ПК-1  

Итого по разделу  2    5,4     
2. Тема 2. «Общие сведения о технологическом оборудовании машиностроительных производств  

2.1 Лабораторная работа 
№1. «Организация 
сервисной службы на 
предприятии. Система 
планово-предупредительных 
ремонтов»  

3  

2  
  

5  

Самостоятельное 

изучение учебной 

и справочной 

литературы по 

рассматриваемой 

теме 

Наличие 
конспектов 

лекций, сдача 
лабораторных 

работ  

ОПК-4, ПК-1  

2.2 Тема 2. «Общие 
сведения о технологическом 
оборудовании 
машиностроительных 
производств: 
металлорежущие станки, 
кузнечно-прессовое и 
подъемно-транспортное 
оборудование»  

2  
  

5  

Самостоятельное 

изучение учебной 

и справочной 

литературы по 

рассматриваемой 

теме 

Наличие 
конспектов 

лекций, сдача 
лабораторных 

работ  

ОПК-4, ПК-1  

Итого по разделу  4    10     
3. Тема 3. «Ремонт деталей передач вращательного движения. Ремонт деталей механизмов преобразования 
движения. Ремонт неподвижных соединений и трубопроводов. Ремонт оборудования гидро и пневмосистем»  

3.1 «Надежность 
оборудования 
машиностроительных 
производств. Виды и 
причины отказов 
оборудования. Пути и 
средства повышения 
долговечности 
оборудования»  

3  2  
  

5  

Самостоятельное 

изучение учебной 

и справочной 

литературы по 

рассматриваемой 

теме 

Наличие 
конспектов 

лекций, сдача 
лабораторных 

работ  

ОПК-4, ПК-1  



3.2 «Ремонт деталей передач 
вращательного движения. 
Ремонт деталей механизмов 
преобразования движения. 
Ремонт неподвижных 
соединений и 
трубопроводов. Ремонт 
оборудования гидро и 
пневмосистем»  

2  
  

5  

Самостоятельное 

изучение учебной 

и справочной 

литературы по 

рассматриваемой 

теме 

Наличие 
конспектов 

лекций, сдача 
лабораторных 

работ  

ОПК-4, ПК-1  

Итого по разделу  4    10     
Итого за семестр  10    25,4   зачёт   
Итого по дисциплине  10   25,4  зачет ОПК-4,ПК-1 

 

5 Образовательные технологии  
 

В ходе реализации видов учебной работы в качестве образовательных технологий в 
преподавании данной дисциплины используются:  

Традиционные формы обучения:  
- обзорные лекции для ознакомления с основными положениями Федерального 

закона «О техническом регулировании» и систематизации знаний по сервису и 
техническому регламенту на машиностроительных предприятиях;  

- информационные - для ознакомления с содержанием Федерального закона «О 

техническом регулировании», стандартами, справочной и периодической литературой;  
- проблемная - для развития навыков по выработке решений по способам 

повышения надежности машиностроительного оборудования и методами восстановления 
деталей.  

Активные и интерактивные формы обучения:  
- вариативный опрос;  
- дискуссии;  
- устный опрос;  
- совместная работа в малых группа- (подгруппах).  
  
6 Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся  
Представлено в приложении 1.  

 
7 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации  
Представлены в приложении 2.  

 
8 Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля)  
а) Основная литература:  
1. Проектирование предприятий технического сервиса : учебное пособие / И. Н. 

Кравченко, А. В. Коломейченко, А. В. Чепурин, В. М. Корнеев. — Санкт-Петербург : Лань, 
2015. — 352 с. — ISBN 978-5-8114-1814-5. — Текст : электронный // Лань : 
электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/56166 (дата 
обращения: 18.09.2020). — Режим доступа: для авториз. пользователей.  

2 Носов, В. В. Диагностика машин и оборудования : учебное пособие / В. В. Носов. 
— 4-е изд., стер. — Санкт-Петербург : Лань, 2017. — 376 с. — ISBN 978-5-8114-1269-3. — 
Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 
https://e.lanbook.com/book/90152 (дата обращения: 18.09.2020). — Режим доступа: для 
авториз. пользователей.   

 

https://e.lanbook.com/book/56166
https://e.lanbook.com/book/90152


б) Дополнительная литература:  
1. Лисунов, Е. А. Практикум по надежности технических систем : учебное пособие / 

Е. А. Лисунов. — 2-е изд., испр. и доп. — Санкт-Петербург : Лань, 2015. — 240 с. — ISBN 
978-5-8114-1756-8. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — 
URL: https://e.lanbook.com/book/56607 (дата обращения: 18.09.2020). — Режим доступа: 

для авториз. пользователей.  
2. Шиловский, В. Н. Маркетинг и менеджмент технического сервиса машин и 

оборудования : учебное пособие / В. Н. Шиловский, А. В. Питухин, В. М. Костюкевич. — 
Санкт-Петербург : Лань, 2015. — 272 с. — ISBN 978-5-8114-1835-0. — Текст : 
электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/56615 (дата обращения: 18.09.2020). — Режим доступа: для 
авториз. пользователей.   

в) Методические указания:  
1. Огарков, Н.Н. [Текст]: методические указания к лабораторным работам по 

дисциплине "Сервис и технический регламент систем машиностроительных производств". 
- Магнитогорск: МГТУ. 2017.   

г) Программное обеспечение и Интернет-ресурсы:  
  
Программное обеспечение  

 Наименование 
ПО  

№ договора  Срок действия лицензии  
 

 MS Windows 7 
Professional(для 

классов)  
Д-1227-18 от 08.10.2018  11.10.2021  

 

 MS Windows 7 
Professional (для 

классов)  
Д-757-17 от 27.06.2017  27.07.2018  

 

 MS Office 2007 
Professional  

№ 135 от 17.09.2007  бессрочно  
 

 7Zip  свободно распространяемое 
ПО  

бессрочно   

 FAR Manager  свободно распространяемое 
ПО  

бессрочно   

     

Профессиональные базы данных и информационные справочные системы  
 Название курса  Ссылка   

Национальная 
информационно-аналитическая система – 

Российский индекс научного цитирования 
(РИНЦ)  

URL: https://elibrary.ru/project_risc.asp  
  

 Поисковая система Академия Google (Google 
Scholar)  

URL: https://scholar.google.ru/  
 

 Электронные ресурсы библиотеки МГТУ им. 
Г.И. Носова  

http://magtu.ru:8085/marcweb2/Default.asp  
 

 Международная наукометрическая 
реферативная и полнотекстовая база данных 
научных изданий «Web of science»  

http://webofscience.com  
 

 Международная реферативная и 
полнотекстовая справочная база данных 

научных изданий «Scopus»  

http://scopus.com  
 

9 Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля)  
     

   

https://e.lanbook.com/book/56607
https://e.lanbook.com/book/56615


 

Материально-техническое обеспечение дисциплины включает: 

Учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа Комплекс тестовых 
заданий для проведения промежуточных и рубежных контролей.  

Учебная аудитория для проведения лабораторных работ: лабораторный корпус с 
лабораторией сварки и лабораторией резания Комплект печатных и электронных версий 
методических рекомендаций, учебное пособие, плакаты по темам. Лабораторное 

оборудование.  
Учебная аудитория для проведения механических испытаний 1. Машины 

универсальные испытательные на растяжение.  
2. Мерительный инструмент.  
3. Приборы для измерения твердости по методам Бринелля и Роквелла.  
4. Микротвердомер.  
5. Печи термические.  
Учебная аудитория для проведения металлографических исследований 

Микроскопы МИМ-6, МИМ-7  
Учебные аудитории для проведения индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации Доска.  
Помещение для хранения и профилактического обслуживания учебного 

оборудования Стеллажи, инструменты для ремонта лабораторного оборудования.  

 

  



Приложение 1 

 

«Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы обучающихся» 
 

Вопросы к зачету: 

1. Основные положения Федерального закона «О техническом регулировании». 

2. Понятие технического регулирования. 

3. Понятие технического регламента. 

4. Ответственность за нарушение правил выполняемых работ. 

5. Классификация машиностроительного оборудования. 

6. Металлорежущие станки. 

7. Кузнечнопрессовое оборудование. 

8. Подъемно-транспортное оборудование. 

9. Организация сервисной службы на предприятии. 

10. Система планово-предупредительных ремонтов. Понятие единицы ремонтной 

сложности. 

11. Надежность оборудования машиностроительных производств. 

12. Виды и причины отказов оборудования. 

13. Пути и средства повышения долговечности оборудования. 

14. Способы восстановления и упрочнения деталей машин. 

15. Восстановление и ремонт деталей с направляющими поверхностями. 

16. Восстановление и ремонт деталей передач вращательного движения. 

17. Ремонт деталей механизмов преобразования движений. 

18. Ремонт неподвижных соединений и  трубопроводов. 

19. Ремонт гидравлических и пневматических систем оборудования. 

20. Демонтаж и сборка машин и станков при их ремонте. Понятие о размерных цепях. 

21. Особенности сборки неподвижных соединений, узлов с подшипниками качения, 

ременной передачи, зубчатых и червячных передач. 

22. Балансировка деталей. 

23. Подъемно-транспортные средства, применяемые при монтаже и демонтаже 

оборудования. 

24. Модернизация оборудования с целью сокращения основного времени. 

25. Модернизация оборудования с целью сокращения вспомогательного времени. 

26. Модернизация оборудования с целью расширения его технологических 

возможностей. 

27. Соблюдение технического регламента на машиностроительных предприятиях. 

Регламентированное и дифференцированное виды технического обслуживания. 

 
  



Приложение 2 

 

Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации 

а) Планируемые результаты обучения и оценочные средства для проведения промежуточной аттестации: 

Структурный элемент  

компетенции 
Планируемые результаты обучения  Оценочные средства 

ОПК-4: способностью осуществлять экспертизу технической документации 

Знать Процедуру экспертизы технической 

документации 
Перечень вопросов к зачету: 

1. Основные положения Федерального закона «О техническом регулировании». 

2. Понятие технического регулирования. 

3. Понятие технического регламента. 

4. Ответственность за нарушение правил выполняемых работ. 

5. Классификация машиностроительного оборудования. 

6. Металлорежущие станки. 

7. Кузнечно-прессовое оборудование. 

8. Подъемно-транспортное оборудование. 

9. Организация сервисной службы на предприятии. 

10. Система планово-предупредительных ремонтов. Понятие единицы 

ремонтной сложности. 

11. Надежность оборудования машиностроительных производств. 

12. Виды и причины отказов оборудования. 

13. Пути и средства повышения долговечности оборудования. 

14. Способы восстановления и упрочнения деталей машин. 

Уметь осуществлять экспертизу технической 

документации 

Пример тестового контроля: 

Тест: В какой период происходит проверка  технической документации: 

1. В течении рабочей смены; 

2. В обеденное время; 

3. Когда это удобно ремонтному персоналу; 

4. Обеденные часы, в перерыве между сменами, а также во время переналадки 

агрегатов. 

Владеть способностью осуществлять 

экспертизу технической 

Пример задания: 

Осуществить экспертизу технической документации 



Структурный элемент  

компетенции 
Планируемые результаты обучения  Оценочные средства 

документации 

ПК-1: способностью разрабатывать технические задания на проектирование и изготовление машин, приводов, оборудования, систем и 

нестандартного оборудования и средств технологического оснащения, выбирать оборудование и технологическую оснастку 

Знать технические задания на 

проектирование и изготовление 

машин, приводов, оборудования, 

систем и нестандартного 

оборудования и средств 

технологического оснащения 

Перечень вопросов к зачету: 

15. Восстановление и ремонт деталей с направляющими поверхностями. 

16.  Восстановление и ремонт деталей передач вращательного движения. 

17.  Ремонт деталей механизмов преобразования движений. 

18. Ремонт неподвижных соединений и  трубопроводов. 

19. Ремонт гидравлических и пневматических систем оборудования. 

20.  Демонтаж и сборка машин и станков при их ремонте. Понятие о 

размерных цепях. 

21.  Особенности сборки неподвижных соединений, узлов с подшипниками 

качения, ременной передачи, зубчатых и червячных передач. 

22.  Балансировка деталей. 

23.  Подъемно-транспортные средства, применяемые при монтаже и 

демонтаже оборудования. 

24.  Модернизация оборудования с целью сокращения основного времени. 

25. Модернизация оборудования с целью сокращения вспомогательного 

времени. 

26.  Модернизация оборудования с целью расширения его технологических 

возможностей. 

27.  Соблюдение технического регламента на машиностроительных 

предприятиях. Регламентированное и дифференцированное виды 

технического обслуживания. 

Уметь разрабатывать технические задания на 

проектирование и изготовление 

машин, приводов, оборудования, 

систем и нестандартного 

оборудования и средств 

Пример задания: 

разработать техническое задание на проектирование подъемного устройства, 

приводов, оборудования 

разработать техническое задание на проектирование оборудования для ремонта 

станка 



Структурный элемент  

компетенции 
Планируемые результаты обучения  Оценочные средства 

технологического оснащения 

Владеть способностью разрабатывать 

технические задания на 

проектирование и изготовление 

машин, приводов, оборудования, 

систем и нестандартного 

оборудования и средств 

технологического оснащения 

Пример тестового контроля: 

Тест: 

В какой период разрабатывают технические задания на проектирование: 

1. В течении рабочей смены; 

2. В обеденное время; 

3. Когда это удобно ремонтному персоналу; 

4. Обеденные часы, в перерыве между сменами, а также во время 

переналадки агрегатов. 

 

Тест: 

Определить вид износ «поршень-цилиндр» 

1. Механический износ; 

2. Молекулярно-механический; 

3. Коррозионный износ. 



б) Порядок проведения промежуточной аттестации, показатели и критерии 

оценивания:  
Промежуточная аттестация по дисциплине «Сервис и технический регламент систем 

машиностроительных производств» включает теоретические вопросы и тестирование, 

позволяющие оценить уровень усвоения обучающимися знаний, умений и владений, и 

проводится в форме зачета.  

зачет по данной дисциплине проводится в письменной форме по билетам, каждый из 

которых включает 2 теоретических вопроса.  

 

Показатели и критерии оценивания экзамена:  
– на оценку «зачтено» – обучающийся демонстрирует высокий уровень 

сформированности компетенций, всестороннее, систематическое и глубокое знание 

учебного материала, свободно выполняет практические задания, свободно оперирует 

знаниями, умениями, применяет их в ситуациях повышенной сложности.  

– на оценку «не зачтено» – обучающийся демонстрирует знания не более 20% 

теоретического материала, допускает существенные ошибки, не может показать 

интеллектуальные навыки решения простых задач.  


